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1. Informacje formalne
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Naukowej Nauki o Zarzadzaniu i jakosci Pani dr hab. Agaty Sudolskiej, prof. UMK z dnia
30.09.2025 r. w sprawie powotania mnie na recenzenta rozprawy doktorskiej Pani mgr Moniki
Pietkiewicz pt. ,,Opracowanie metodyki pomiaru i raportowania interesariuszom efektywnosci
inicjatyw na rzecz zrownowazonego rozwoju’” napisanej pod kierunkiem naukowym Pani dr

hab. Marleny Ciechan-Kujawy, prof. UMK.
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Podstawg oceny rozprawy jest art. 187 ustawy z dnia 20 lipca 2018 roku Prawo o
szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U. 2023 r., poz. 742 z pdzn. zm.), ktory stwierdza, iz:
. 1. Rozprawa doktorska prezentuje ogolng wiedz¢ teoretyczng kandydata w dyscyplinie
albo dyscyplinach oraz umiej¢tnos¢ samodzielnego prowadzenia pracy naukowej [lub
artystycznej.
2. Przedmiotem rozprawy doktorskiej jest oryginalne rozwigzanie problemu naukowego,
oryginalne rozwigzanie w zakresie zastosowania wynikow wlasnych badan naukowych w sferze
gospodarczej lub spolecznej albo oryginalne dokonanie artystyczne.
3. Rozprawe doktorskg moze stanowic¢ praca pisemna, w tym monografia naukowa, zbior
opublikowanych i powigzanych tematycznie artykulow naukowych, praca projektowa,
konstrukcyjna, technologiczna, wdrozeniowa lub artystyczna, a takie samodzielna i
wyodrebniona czeS¢ pracy zbiorowej.”
Recenzji dokonano na podstawie otrzymanego maszynopisu pracy liczacego 291 strony.
Recenzja rozprawy doktorskiej obejmuje oceng:
e podjetego problemu badawczego, celu i hipotez badawczych,
e warsztatu naukowego i rezultatow pracy,
e struktury i zawarto$¢ merytorycznej rozprawy,

e formalng pracy.

2. Ocena podjetego problemu badawczego, celu, pytan badawezych i hipotez

Zakres przedmiotowy niniejszej dysertacji obejmuje zagadnienia zwigzane z zarzadzaniem
oraz pomiarem dziatan podejmowanych przez przedsigbiorstwa w ramach realizacji koncepcji
zrownowazonego rozwoju, a takze analize stosowanych praktyk sprawozdawczych w tym
obszarze. Uwzgledniono przy tym kontekst obowigzujgcych regulacji, presji wywieranej przez
interesariuszy oraz potrzeb informacyjnych i decyzyjnych kadry zarzadzajacej organizacjami.
Tym samym problematyka podjeta w rozprawie miesci si¢ w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu
i jakosci, a temat rozprawy jest wazny, oryginalny i aktualny zarowno z punktu widzenia teorii,
jak 1 praktyki. Doktorantka trafnie identyfikuje istniejg luk¢ badawczg wystepujgca w
literaturze przedmiotu, stusznie stwierdzajac, iz ,,Brak narzedzia kompleksowej oceny
efektywnosci inicjatyw podejmowanych na rzecz zrownowazonego rozwoju uzasadnia potrzebe
stworzenia spojnych ram analitycznych, relatywnie prostych w implementacji dla biznesu i
uzytecznych dla kluczowych uzytkownikow sprawozdawczosci ZR.” Dysertacja doktorska

stanowi udang probe wypetnienia zidentyfikowanej luki badawczej.
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Celem rozprawy jest , opracowanie modelu holistycznego pomiaru i raportowania
efekiywnosci inicjatyw zrownowazonego rozwoju, uwzgledniajgcego finansowe, spoleczne i
srodowiskowe korzysci netto”. Doktorantka formutuje nastepujace trzy pytania badawcze:

1. Jakie sq wyzwania organizacyjne holistycznego pomiaru i raportowania ZR?

2. Jakie metody pomiaru efektywnosci finansowej, srodowiskowej, spolecznej inicjatyw ZR

proponowane sq zarowno na gruncie teoretycznym, jak i praktycznym?

3. Jakie sq oczekiwania réznych grup interesariuszy w odniesieniu do pomiaru i

raportowania ZR?

Ze wzgledu na aplikacyjny charakter niniejszej rozprawy, zakres podmiotowy obejmuje
analizg¢ oraz opracowanie modelu pomiaru efektywnosci inicjatyw z zakresu zréwnowazonego
rozwoju, dostosowanego do specyfiki dziatalnosci Grupy Apator. Praca koncentruje si¢ na
praktycznych aspektach wdrozenia zaproponowanego rozwigzania oraz na ocenie jego
uzytecznosci w kontekscie operacyjnym organizacji. Zakres czasowy badafh empirycznych
obejmuje lata 2022-2025.

Dla realizacji celu pracy Doktorantka przyjeta nastepujgce cztery hipotezy badawcze:

»HI - istnieje mozliwos¢ identyfikacji i kwantyfikacji nakladow i efekiéow zwigzanych z
inicjatywami ZR

H2 - istnieje mozliwos¢ ustalenia efektywnosci inicjatyw ZR uwzgledniajgeej finansowe,
spoleczne i Srodowiskowe korzysci netto

H3 - pomiar i raportowanie efektywnosci inicjatyw ZR poprawia uzyteczno$é informacyi
dla interesariuszy

H4 - zastosowanie standardéw wizualizacji biznesowej wplywa korzystnie na postrzegang
uzytecznos¢ ujawnien dla interesariuszy”.

Sformutowania celu i pytan badawczych sa spojne ze sobg. Przeprowadzone w dysertacji
postgpowanie badawcze pozwala na odniesienie si¢ do tresci celu pracy. Temat rozprawy
»Opracowanie metodyki pomiaru i raportowania interesariuszom efektywnosci inicjatyw na
rzecz zrownowazonego rozwoju ~ whasciwie komunikuje jej tres¢ i dobrze komponuje sie z
celem pracy i przeprowadzonym badaniem. Pewne zastrzezenia budzi sposob sformulowania
hipotez 112, gdyz ich obecne brzmienie sugeruje, ze majg one raczej charakter tez niz hipotez
badawczych.

Podsumowujac, wybor tematu, celu i pytan badawezych oceniam pozytywnie. Wskazuje on
na fakt posiadania przez Doktorantk¢ wiedzy o istotnych wyzwaniach stojgcych przed
przedsigbiorstwami w zakresie zarzadzania i pomiaru dzialan podejmowanych przez

przedsigbiorstwa zgodnie z ideg zréwnowazonego rozwoju oraz raportowania w tym zakresie.



3. Ocena warsztatu naukowego i rezultatow pracy

W teoretycznej cz¢sei pracy Doktorant umiejetnie wykorzystal obszerng literature z zakresu
zarzadzania 1 pomiaru wynikow zroOwnowazonego rozwoju oraz —sprawozdawczosci
zrownowazonego rozwoju. Na szczegolng uwage zastuguje przeglad literatury dotyczacy oceny
jakos$ci ujawnien zrownowazonego rozwoju, w tym oczekiwan interesariuszy w odniesieniu do
tych ujawnien.

Kolejny etap procesu badawczego polegat na opracowaniu modelu pomiaru i raportowania
efektywnosci inicjatyw zréwnowazonego rozwoju. Dziatania w tym zakresie obejmowaty
m.in.: wstepny wybor modelu pomiaru efektywnos$ci inicjatyw, weryfikacj¢ zalozen tego
modelu, w tym ocene przydatnosci modelu z perspektywy interesariuszy i pomiar korzysci
netto wybranych inicjatyw, a nastepnie opracowanie docelowej metodyki pomiaru i
raportowania interesariuszom efektywnosci inicjatyw zrownowazonego rozwoju i weryfikacje
uzytecznos$ci informacji o efektywnosei inicjatyw zrownowazonego rozwoju. Zwienczeniem
prac przeprowadzonych przez Doktorantke bylo wdrozenie modelu pomiaru i raportowania
zroOwnowazonego rozwoju w Grupie Apator.

Identyfikacja i selekcja obszarow oceny efektywnosci dziatan przedsigbiorstwa w zakresie
ZroOwnowazonego rozwoju zostata przeprowadzona na podstawie poglebionej analizy literatury
przedmiotu oraz praktyk sprawozdawczych wybranych przedsigbiorstw. W celu rozpoznania
tych praktyk Doktorantka przeprowadzila badanie jakosciowe 20 raportdw zrownowazonego
rozwoju polskich spotek gieldowych. Nastepnie opracowany model zostat poddany weryfikacji
poprzez zastosowanie praktyczne modelu dla oceny wybranych inicjatyw w zakresie
ZrOWNoOwazonego rozwoju oraz rozpoznanie ocen i opinii interesariuszy przedsi¢biorstwa
(badanie przedwdrozeniowe). Dla rozpoznania oceny proponowanej koncepcji 1 oczekiwan
interesariuszy w odniesieniu do sprawozdawczosci zrownowazonego rozwoju Doktorantka
przeprowadzita wywiady z  przedstawicielami  kluczowych  grup interesariuszy
przedsiebiorstwa. Opracowanie docelowej metodyki pomiaru i raportowania obejmowalo
rowniez przeprowadzenie badania istotnosci, ktorego niezalezng czescia byla ocena
uzytecznosci informacji o efektywnosci inicjatyw dokonana przez interesariuszy finansowych
oraz wybranych przedstawicieli organéw nadzorczych 1 zarzadczych w oparciu o opracowany
kwestionariusz ankiety. Po opracowaniu i wdrozeniu docelowej koncepcji Doktorantka
dokonata weryfikacji jej uzytecznosei dla kluczowych interesariuszy przedsiebiorstwa poprzez
zaprezentowanie im analiz dotyczacych trzech projektow 1 zrdéznicowanych wizualnie ujec

matrycy istotnosci, tabel i wykresow dotyczacych emisji gazow cieplarnianych (badanie
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powdrozeniowe). W tym celu przeprowadzone zostato przeprowadzono osiem indywidualnych
wywiadéw poglebionych z gtéwnymi uzytkownikami sprawozdan zrownowazonego rozwoju.
Umozliwito to zebranie opinii uczestnikow badania na temat preferowanych sposobow
prezentacji informacji.

Wysoko oceniam rowniez czgs¢ empiryczng rozprawy, w ktorej Doktorantka przedstawila
ogolne wytyczne majace na celu zwigkszenie uzytecznosci sprawozdan z zakresu
ZréWnowazonego rozwoju oraz usprawnienie pomiaru i raportowania efektywnosci inicjatyw
podejmowanych w ramach strategii zrownowazonego rozwoju w badanej grupie kapitatowej.
Na podstawie przeprowadzonych badan empirycznych, zebranych opinii interesariuszy,
rekomendacji audytorow dokonujacych atestacji raportow ZR oraz wlasnych doswiadczen
praktycznych, Doktorantka opracowata zestaw dobrych praktyk, ktére moga stanowié cenne
narzgdzie wspierajace inne przedsigbiorstwa w procesie przygotowania do wdrozenia
sprawozdawczosci w obszarze zréwnowazonego rozwoju.

Proces badawczy zostal szczegotowo udokumentowany w rozprawie, co zapewnia jego
transparentnos¢ 1 umozliwia replikacje. Wyniki przeprowadzonych analiz  zostaly
przedstawione w sposéb klarowny i przystepny, a jednoczesnie ukazuja zlozono$¢ ocen
dokonywanych przez interesariuszy w odniesieniu do przydatnosci zaproponowanych narzedzi
pomiaru i raportowania efektywnodci inicjatyw zrownowazonego rozwoju w badanym
przedsigbiorstwie. Opracowana przez Doktorantke koncepcja pomiaru i raportowania
efektywnosci inicjatyw zrownowazonego rozwoju ma istotne znaczenie zarGwno w wymiarze
naukowym, jak i praktycznym. Po pierwsze, odpowiada ona na rosngce zapotrzebowanie na
metodyczne podejscie do oceny skutecznosci dziatan w zakresie zréwnowazonego rozwoju,
uwzgledniajgce oczekiwania interesariuszy oraz realne korzysci dla organizacji. Po drugie,
proponowany model umozliwia przejrzyste raportowanie efektow inicjatyw, co moze
przyczyni¢ si¢ do wzmocnienia zaufania interesariuszy i usprawnienia proceséw decyzyjnych
w  zakresie zrownowazonego rozwoju. Po trzecie, wdrozenie modelu w warunkach
rzeczywistych pozwolito na jego empiryczna weryfikacje i ocene uzytecznosci, co czyni
badanie aplikacyjnie wartosciowym. Wreszcie, badanie wpisuje sie w szerszy nurt poszukiwan
narzgdzi wspierajgcych transformacje przedsiebiorstw w  kierunku odpowiedzialnosci
spotecznej i srodowiskowej, przyczyniajac si¢ do rozwoju wiedzy w obszarze zarzadzania

zrbwnowazonym rozwojem.



Zgtaszam jednak kilka drobnych uwag dotyczacych realizacji tego etapu badan. Po
pierwsze, przydatnym uzupetlieniem bylaby tabela zbiorcza prezentujgca charakterystyke
badanych interesariuszy, co umozliwitoby lepsze zrozumienie ich roli i reprezentatywnosci.
Obecnie nie jest jednoznaczne, c¢zy w badaniach prowadzonych przed i po wdrozeniu
uczestniczyly te same osoby. Ponadto, wszystkie hipotezy badawcze postawione w rozprawie
zostaly zweryfikowane pozytywnie, co sklania do refleksji nad przyczynami tak
jednoznacznych wynikow. W zwigzku z tym, wartosciowym rozszerzeniem bytaby poglebiona
dyskusja na temat mozliwych uwarunkowan tego stanu rzeczy, z odniesieniem do przyjetych
zatozen teoretycznych oraz przegladu literatury przedmiotu.

Proces badawczy konczy etap, w ktorym Doktorantka dokonuje syntezy wynikow prac
przeprowadzonych w poprzednich etapach, krotko omawia ograniczenia badania i proponuje
kierunki dalszych badan w badanym obszarze. W mojej ocenie w podsumowaniu nalezatoby
réwniez szerzej omowic¢ wklad, jaki praca wniosta do teorii zarzgdzania.

Pomimo drobnych uwag, pozytywnie oceniam przeprowadzone postgpowanie badawcze i
wynikajgce z niego wnioski. Zasadniczym osiggnieciem Doktorantki jest opracowanie
docelowej metodyki pomiaru 1 raportowania interesariuszom efektywnosdci inicjatyw
zrownowazonego rozwoju, a takze wdrozenie modelu pomiaru i raportowania
zrownowazonego rozwoju w Grupie Apator.

Doktorantka wykazata si¢ umiejetnoscig samodzielnego prowadzenia pracy naukowe;.
Szczegolnie wysoko oceniam kompetencje Doktorantki w obszarze warsztatu badawczego,
zwlaszcza w zakresie doboru i stosowania adekwatnych metod badawczych.

Po wnikliwym zapoznaniu si¢ z trescig rozprawy mam nastepujgce pytania:

-Czy opracowana koncepcja pomiaru moze by¢ takze uzyteczna dla pozostalych grup
interesariuszy), ktore nie byly poddane badaniu (np.: partnerow biznesowych czy
spoteczenstwa)?

-Ktore teorie, ze wskazanych przez Doktorantke w rozdziale 2 rozprawy okazaly sie
przydatne przy opracowaniu modelu pomiaru 1 raportowania efektywnosci inicjatyw

zréwnowazonego rozwoju?

4. Struktura i zawarto$¢ merytoryczna rozprawy

Rozprawa ma charakter teoretyczno-empiryczny i sklada sie¢ z wstepu, 5 rozdziatow,
zakonczenia, bibliografii, spisu tabel, spisu schematow, zatacznikow.

Struktura rozprawy odpowiada wymogom stawianym pracom naukowo-badawczym,

zawierajgc podstawy teoretyczne podejmowanych w rozprawie zagadnien, metodyke
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przeprowadzonych badan empirycznych, prezentacj¢ wynikoéw badan oraz ich podsumowanie.
Struktura pracy jest spdjna i logiczna, a tres¢ rozdzialow jest adekwatna do ich tytutow.
Podkreslajac pozytywng oceng struktury i zawartosci merytorycznej recenzowane; rozprawy
chciatabym wskaza¢ nieliczne zagadnienia, w odniesieniu do ktérych ma drobne uwagi.

We wstepie Doktorant w sposob przekonujgcy przedstawia motywy podjecia w rozprawie
problematyki pomiaru i raportowania efektywnosci inicjatyw zréwnowazonego rozwoju,
wskazujge na istniejacg luke badawezg w tym zakresie wystepujaca w literaturze przedmiotu.
Prawidlowo charakteryzuje problem badawczy, cel rozprawy, pytania badawcze, a takze
wyczerpujgco opisuje zawartos$é poszezegdlnych rozdziatow pracy. W mojej ocenie przydatne
bylby réwniez zawarcie w tej czesei pracy krotkiego omoéwienia etapoéw postepowania
badawczego i zastosowanych metod badawczych.

Rozdzial pierwszym stanowi tlo dla rozwazan prowadzonych w kolejnych czesciach
rozprawy 1 zawiera przeglad literatury dotyczacy zarzgdzania i pomiaru wynikow
zrownowazonego rozwoju. Autorka omawia istote zrownowazonego rozwoju, a takze
wyzwania dla zarzadzania zrownowazonym rozwojem w organizacjach gospodarczych i
pomiaru efektow tych dziatan. Dokonany przeglad obejmuje takze zagadnienia pomiaru
ekonomicznej, Srodowiskowej i spolecznej efektywnosei inicjatyw zréwnowazonego rozwoju.
Rozdzial zostal przygotowany solidnie, lecz nie jest nadmiarowy i syntetycznie omawia
zebrane tresci.

W drugim rozdziale rozprawy Doktorant zebral i uporzadkowal wiedze o
sprawozdawczosci przedsiebiorstw z postgpow w realizacji celéw zrownowazonego rozwoju.
Autorka  szczegétowo omawia w nim teoretyczne podstawy sprawozdawczosci
Zrdwnowazonego rozwoju, ramy regulacyjne raportowania zrownowazonego rozwoju w
Europie oraz standardy sprawozdawczosci w zakresie zréwnowazonego rozwoju. Rozdziat
zamyka omowienie implikacji praktycznych raportowania zréwnowazonego rozwoju
przedsiebiorstw.

Rozdzial trzeci dotyczy oceny jakosci ujawnien zrownowazonego rozwoju. Ta czesé zostata
przygotowana z duzg starannoscig i znajomoscig omawianych zagadnien, $wiadczac o bieglosci
Doktorantki w temacie. Rozdziatl ten zastuguje na szczegdlng uwage, gdyz zawiera rozwazania
dotyczgce oczekiwan interesariuszy w odniesieniu do ujawnief zréwnowazonego rozwoju.
Brakuje jednak przestawienia wlasnego, krytycznego stanowiska Doktorantki w odniesieniu do
oceny jakosci ujawnien i oceny przydatnosci sprawozdawczosci zrownowazonego rozwoju dla

réznych grup interesariuszy.
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Rozdzial czwarty stanowi wprowadzenie do czgsci empirycznej pracy. Przejrzyscie
wyjasniono w nim metodyke i przebieg badania, wybdr i opis modelu badawczego do pomiaru
efektywnosci inicjatyw zrownowazonego rozwoju, a takze proces opracowania docelowej
metodyki tego pomiaru. Na uwage zastuguja szczegdétowo zaprezentowane weryfikacja zatozen
modelu oraz weryfikacja uzytecznosci informacji o efektywnoscei inicjatyw zrownowazonego
r0ZWOjU.

Rozdzial piaty dotyczy wdrozenia modelu pomiaru i raportowania zréwnowazonego
rozwoju w grupie Apator i zawiera cenne wnioski powdrozeniowe oparte o doswiadczenia
Autorki oraz analize oceny uzytecznosci ujawnien o efektywnosci dokonang przez kluczowych
interesariuszy. Autorka prezentuje rowniez cenne wytyczne dla poprawy uzytecznosci
sprawozdan zrownowazonego rozwoju oraz pomiaru i raportowania efektywnosci inicjatyw
zrOwnowazonego w badanej grupie kapitatowej. Rozdziat zamyka omowienie dobrych praktyk
sprawozdawczosci zrownowazonego rozwoju dla przedsigbiorstw z uwzglednieniem pomiaru
efektywnosci.

Przeprowadzone analizy sg poprawne, a zawarto$¢ merytoryczna rozdzialow Swiadczy o
umiejetnosci prowadzenia badan oraz interpretacji ich wynikow przez Doktorantke. Jak juz
zostalo wspomniane, cho¢ uzyskane wyniki zostaly zinterpretowane i opisane poprawnie,
interpretacja wynikow mogtaby rowniez zosta¢ wzbogacona o szersze odniesienie si¢ do teorii
wskazanych w czesci teoretycznej pracy i wezesniej przeprowadzonych badan oméwionych w
przegladzie literatury.

W zakonczeniu pracy Doktorantka w sposob syntetyczny podsumowal przeprowadzone
postepowanie badacze i nakreslita cickawe kierunki dalszych badan naukowych. Doktorantka
w sposob zadowalajacy odniosta si¢ w tej czesci rozprawy do postawionego celu pracy, pytan
badawczych i postawionych hipotez, cho¢ zabraklo nieco szerszej dyskusji dotyczacej
ograniczen, jakie niosg za sobg stosowane podejscia badawcze i1 kierunkow przysztych badan.
Jak juz zostato wspomniane, w tej czgscei pracy nalezatoby rowniez szerzej omowi¢ wkiad, jaki
badanie wniosto do teorii zarzadzania.

Spis literatury liczy 316 pozycje. Bogata literatura zostala prawidlowo dobrana i
odzwierciedla aktualny stan wiedzy w przedmiocie rozprawy. Autorka wykazuje si¢ bardzo
dobra znajomosci dorobku z zakresu omawianych zagadnien oraz umiej¢tnie przywotuje

cytowane pozycje.



5. Ocena formalna

Strona formalna stanowi mocng stron¢ recenzowanej pracy. Praca zostala napisana
klarownym jezykiem. Poziom edytorski rozprawy oceniam jako bardzo dobry. W kilku
fragmentach wystepuja niepotrzebne powtorzenia czy niejasne sformutowania. Opracowane
tabele, schematy i wykresy sg umieszczone w rozprawie we wlasciwych miejscach utatwiajgc
czytanie tekstu rozprawy i zrozumienie wywodow Doktoranta. Sugerowatabym jednak
opracowanie wybranych schematow (np.; schemat 3 lub 4) w jezyku polskim, zamiast
angielskim.

Podsumowujgc, pod wzgledem formalnym praca jest przygotowana poprawnie i zawiera

wszystkie cz¢sci wymagane dla tego typu opracowan naukowych.

6. Whnioski koncowe

Po zapoznaniu si¢ z trescig rozprawy stwierdzam, ze przedmiotem rozprawy doktorskiej
Jest oryginalne rozwigzanie problemu naukowego. Postawiony problem badawczy jest aktualny
i zostal rozwigzany w sposob poprawny. Pani mgr Monika Pietkiewicz wykazata sie ogdlna
wiedzg teoretyczna w dziedzinie nauk spotecznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci,
a takze zaprezentowala umiejetnos¢ samodzielnego prowadzenia badan naukowych.
Przedstawione w recenzji uwagi krytyczne sg dyskusyjne, majg na celu doskonalenie
recenzowanej rozprawy i nie podwazajg jej pozytywnej oceny.

Podsumowujgc, przedstawiona do recenzji rozprawa doktorska Pani mgr Moniki
Pietkiewicz pt. ,,Opracowanie metodyki pomiaru i raportowania interesariuszom efektywnosci
inicjatyw na rzecz zréownowazonego rozwoju’” stanowi oryginalne dzieto naukowe i spetnia
warunki i wymagania niezbedne do nadania stopnia naukowego, okreslone w art. 187 ustawy z
dnia 20 lipca 2018 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U. 2023 r., poz. 742).

W zwiazku z powyzszym stawiam wniosek o dopuszczenie Pani mgr Moniki Pietkiewicz
do publicznej obrony. Biorge pod uwage walory aplikacyjne pracy, a takze jej kompleksowy
charakter i wysoki stopien dopracowania, wnioskuje 0 wyr6znienie rozprawy wedtug zasad

przewidzianych w Uniwersytecie Mikotaj Kopernika.
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