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Streszczenie

Pracujac jako psycholog w Hospicjum im. ks. E. Dutkiewicza SAC w Gdansku,
wielokrotnie doswiadczatam sytuacji umierania i Smierci pacjentéw oraz zatoby ich bliskich. W
tym doswiadczeniu szczegdlng role odgrywaty dzieci i nastolatki, ktére wyrdzniaty sie nie tylko
wiekiem, ale przede wszystkim specyficznymi okoliczno$ciami wkraczania w proces zatoby.
Czestym zjawiskiem byto nieuznawanie przez rodzine ich praw do informacji o powaznej
chorobie bliskiej osoby, ograniczanie odwiedzin w hospicjum czy nierozumienia ich potrzeb w
zatobie. Miatam poczucie, ze dzieci sg ostatnimi osobami w rodzinie, ktére dowiadujg sie o
terminalnej fazie choroby cztonka rodziny lub stajg sie niejako zapomnianymi zatobnikami
przez stereotypowe podejscie ich bliskich do zatoby. Moje doswiadczenie psychologiczne i
pedagogiczne wskazywato, ze te procesy sg niebezpieczne dla rozwoju emocjonalno-
poznawczego dzieci i mifodziezy doswiadczajgcych sSmierci znaczgcej dla siebie osoby.
Jednoczesnie, dzieki podejmowanym w latach 2004-2010 ogdlnopolskim inicjatywom
edukacyjnym i badaniom w dziataniu przez zespdt Fundacji Hospicyjnej do ktdrego nalezatam,
zdawatam sobie sprawe, ze mozna wptywac na te ryzyka, zorganizowaé dziatania, ktdre dadza
wsparcie mtodym ludziom po stracie. Chciatam zmieni¢ sytuacje dzieci i mtodziezy w zatobie,

wprowadzi¢ zmiane w trzech obszarach, ktére wydawaty sie byc istotne z punktu widzenia jej



skutecznosci. Obszar o najwiekszym zasiegu to obszar spoteczny, w ktédrym kluczowa role

moze odegra¢ sSwiadomos¢ problemu przezywania zatoby przez dzieci, Swiadomos¢ ich
podprogowych jeszcze zasobdw reagowania na sytuacje oraz swiadomo$é, ze najblizsze
otoczenie nie jest w stanie poméc dziecku przejs¢ przez ten proces, jesli zatoba nie wychodzi
ze sfery tabu. Drugi obszar, o mniejszym juz zasiegu, lecz nadal zréznicowany, to srodowisko

lokalne dziecka - rodzinne, przedszkolne, szkolne. W nim mozna budowac¢ zasoby konieczne

do towarzyszenia dzieciom w przezywaniu zatoby, empatycznego rozumienia ich stanéw
wewnetrznych, pomagania im w sytuacjach emocjonalnie trudnych. Trzeci obszar to_same

dzieci, ich réwiesnicy, ktorym nalezy tworzy¢ przestrzenie edukacyjne, terapeutyczne, celem

pogtebiania ich zasobdw psychicznych koniecznych by radzity sobie ze skutkami doswiadczania
utraty bliskiej osoby czy tez towarzyszyty réowiesnikom w Zzatobie. Tym trzem obszarom
odpowiadaty kolejne trzy cykle badania w dziataniu, ktére zmiane wprowadzato,
monitorowato jej przebieg oraz weryfikowato jej skutecznosc.

Prezentowana rozprawa doktorska jest raportem teoretyczno-empirycznym z tego
badania. Mozna powiedzie¢, ze kazdy z trzech cykli to odrebny projekt badawczy, majgcy
swoje podstawy teoretyczne, wtasne pole empiryczne, wyprowadzone z niego na drodze
problematyzacji pytania badawcze, wtasng metodologie prowadzacg do rozwigzania, czyli
skutecznego wprowadzenia zmiany. Analogicznie postgpitam konstruujgc zawartosé tej
rozprawy. Z tego powodu nie ma ona typowego uktadu z czescig teoretyczng, metodologiczng
i badawcza. S3 trzy czesci teoretyczne, metodologiczne i badawcze, poniewaz sg trzy cykle
badania. Inaczej, kazdy cykl na wtasng strukture teoretyczno-empiryczng oraz dziataniowa.
tacznie praca ma ambicje stanowié holistyczng catos$é, czyli catosé bedacg czyms$ wiecej niz
suma czesci.

Poszczegdlne czesci pracy majg wiec podobny schemat, zawierajg podstawy
teoretyczne, podstawy metodologiczne, projekt zmiany, opis podejmowanych dziatan
doprowadzajacych do zmiany i weryfikacje jakosci tej zmiany. Jednoczes$nie jednak kazda z
czesci pracy prezentuje specyficzne ujecie problemu, odmienne pytania badawcze i rdznice w
drodze poszukiwania rozwigzan. Struktura pracy nie jest zatem liniowa. Ma charakter spiralno
— cykliczny odzwierciedlajgcy nature procesu badawczego. Kazdy z trzech cykléw badan
przedstawitam w catosci, zaczynajagc od konceptualizacji problemu praktycznego, do
rozwigzania, czyli zmiany, ktéra zostata wprowadzona w danym cyklu. Trzy cykle badan

charakterystyczne sg dla orientacji temporalnej badan. Kolejne problemy badawcze



powstawaty pod wptywem pogtebiajgcego sie doswiadczenia zawodowego, kolejnej analizy
publikacji naukowych, przygladania sie tym kwestiom z perspektywy metod, ktére mozna
zastosowa¢ do zrealizowania obranych celéw badawczych, zbierania danych czy ich
analizowania.

Pierwszy cykl badan w dziataniu (I cykl) zwigzany byt z poszukiwaniem sposobdw
poprawy sytuacji dzieci i mtodziezy w zatobie poprzez oddziatywania na srodowisko spoteczne.
W tym celu od 2013 roku badatam mozliwosci wptywu ogdlnopolskich kampanii edukacyjnych
i szkolen na przetamywanie tabu $mierci i zauwazania trudnej sytuacji dzieci osieroconych.
Nagtasnianie problematyki zatoby przezywanej przez mtodych ludzi w mediach ogdlnopolskich
i lokalnych, docieranie do spotecznosci lokalnych poprzez angazowanie placéwek paliatywno-
hospicyjnych we wspdlne dziatania oraz szkolenia dla uczestnikéw kampanii spotecznych pt.
,Hospicjum to tez Zycie”, stuzyty realizacji celéw badawczych. Rozpieto$é dziatar i ich
intensywnos¢ oraz informacje zwrotne otrzymywane od odbiorcéw S$wiadczyty o
odpowiednim dobraniu narzedzi do wywierania wptywu na poprawe sytuacji dzieci i
nastolatkdw w zatobie poprzez zmiane spotecznego myslenia o przebiegu procesu zatoby u
dzieci i ich potrzebach. Owocem pierwszego cyklu byto takze powstanie gtéwnych zatozen
programu wsparcia dzieci i mtodziezy w zatobie pt. , Tumbo Pomaga”, portalu internetowego

www.tumbopomaga.pl oraz szereg materiatdéw edukacyjnych na temat zatoby dzieci.! Jednak

podejmowane dziatania nie byly wystarczajace, byly za mato osadzone w tkance spotecznej.
Rzeczywistos¢ nieustannie zapraszata do podejmowania kolejnego cyklu badan w dziataniu.
Drugi cykl badan w dziataniu (Il cykl) réwniez dotyczyt poszukiwania sposobdw
poprawy funkcjonowania dzieci i mtodziezy w zatobie, ale w kontekscie oddziatywan na
srodowisko przedszkolne i szkolne dzieci osieroconych. Korzystajac z triangulacji badaczy,
dokonalismy analizy zgromadzonych danych z pierwszego cyklu badan w dziataniu (I cykl).
Whioski wskazywaty, ze istnieje istotne zapotrzebowanie w srodowiskach pedagogicznych na
edukacje w zakresie wsparcia ucznia w zatobie. W badaniach ujawnity sie tez obszary
niewiedzy na temat potrzeb osieroconych dzieci, podobne do wczesniej diagnozowanych w
srodowiskach hospicyjnych i w szeroko rozumianym spoteczenstwie. Gtdwnym dziataniem
byto przeprowadzanie od 2014 roku cyklu szkolen dla kadry pedagogicznej, ktorych celem byto

oswojenie uczestnikéw z tematyka smierci i zatoby oraz pokazanie sposobdw wsparcia ucznia

1 FDO Tumbo Pomaga — wsparcie dzieci i mfodziezy w zatobie, https://www.fundacjahospicyjna.pl/pl/fdo


http://www.tumbopomaga.pl/

w zatobie. Docelowo zrozumienie wielowymiarowej sytuacji dziecka osieroconego przez
pedagogdéw miato poprawié sytuacje uczniéw w zatobie w placéwkach edukacyjnych. Badatam
zatem metody i tresci ksztatcenia nauczycieli, pedagogdédw i psychologéw podczas
prowadzonych przez ze mnie zaje¢ warsztatowych. Dziatania te znaczaco poszerzyty moje
rozumienie sytuacji dzieci w zatobie, zwfaszcza w s$rodowisku gdanskich placéwek
edukacyjnych. Ich owocem byto takze stworzenie programu szkoleniowego dla kadry
pedagogicznej wraz z materiatami edukacyjnymi oraz stworzenie wspdlnoty o0sob
dostrzegajgcych potrzeby uczniow w zatobie. Nie wyczerpato to jednak wszystkich mozliwosci
oddziatywan skierowanych do spotecznosci lokalnej, do czego czutam sie zobligowana
whioskami z pierwszego i drugiego cyklu badan w dziataniu (I i Il cykl).

Brakujgcym ogniwem, dopetniajgcym obraz badawczy, byly dziatania skierowane
bezposrednio do dzieci i mtodziezy. Dziatajagc w zespole badawczym Fundacji Hospicyjnej,
rozumiatam, ze zmiana sytuacji dzieci i mtodziezy w zatobie nie jest mozliwa bez wtaczenia w
ten proces rowiesnikdw, a posrednio takze ich rodzicdw. Bedac jednoczesnie w pierwszym
cyklu badan w dziataniu (I cykl) i drugim cyklu badan w dziataniu (Il cykl) rozpoczetam trzeci
cykl badan w dziataniu (1l cykl) w 2015 roku. Zasadniczg czescig podjetych badan w dziataniu
stat sie projekt edukacyjno-charytatywny pt. ,,Dzien Tumbo — Dzien Solidarnosci z Dzieémi i
Miodziezg w Zatobie.” (,Dziers Tumbo”) realizowany w ponad 100 gdanskich przedszkolach i
szkotach. Ogdélnym celem projektu byto popularyzowanie wiedzy o $mierci i zatobie wsréd
spotecznosci szkolnej (nauczycieli, rodzicow i uczniow), tworzenie dobrego klimatu szkoty do
zauwazania potrzeb dzieci i mtodziezy w zatobie, a takze przetamywania tabu Smierci. Przede
wszystkim jednak badanie skupiato sie wokdt przygotowania formuty przeprowadzenia
wydarzenia edukacyjnego oraz zaje¢ edukacyjnych dla uczniow, ktdre wpisywatyby sie we
wspofczesne rekomendacje dotyczgce ksztatcenia tanatologicznego oraz edukacji zdrowotnej,
profilaktyki i promocji zdrowia psychicznego. Dzieki podjetym badaniom i dziataniom
opracowatam formute pracy z uczniami oraz zestaw narzedzi edukacyjnych dla nauczycieli
utatwiajgcych edukacje o smierci, cykl wydawniczy bajek terapeutycznych, a przede wszystkim
powstato gdanskie srodowisko placowek edukacyjnych uwazne na potrzeby osieroconych, a
takze powstat system pomocy psychologicznej dla dzieci i mtodziezy w zatobie. Wszystkie
podjete dziatania kontynuowane sg do dzis, podlegajg ewaluacji i zmianie, na nowo wdrazane

sg kolejne dziatania, ktére z fazy lokalnych dziatan, przechodzg w wymiar ogdlnopolski.



Zwracajac uwage na metodologiczny charakter tej pracy warto syntetycznie pokazac
gtéwne parametry opisywanego badania:
1. Strategia badania

Badania osadzone sg gtéwnie w strategii jakosciowej, z elementami strategii iloSciowe;j,
kiedy istotne jest uzyskanie precyzyjnych pomiaréw.
2. Schemat badania

Badania osadzone sg w schemacie etnograficznym. Codziennie przebywatam w terenie
badania, aktywnie i spontanicznie uczestniczytam w zyciu uczestnikéw badan, ale
jednoczesnie staratam sie wprowadzac¢ zaplanowang zmiane. Schemat etnograficzny pozwalat
na opisanie procesu wytwarzania nowej jakosci w relacjach spotecznych, powstawania nowej
jakos$ci dziatan poznawczych, emocjonalnych i motywacyjnych w stosunku do dzieci i
mtodziezy w zatobie. Jesli przyjaé, ze kazdy schemat etnograficzny stuzy odkrywaniu regut
wytwarzania kultury, to w badaniu tym elementem kultury jest finalny program edukacyjny
opisany w pracy, powstajacy poprzez udziat w zyciu ludzi, ktérych problematyka badania
dotyczy. Poprzez podejmowane interakcje wytwarzatam wraz z uczestnikami nowe wartosci,
niejako dobra kultury, ktdre spajaty jednoczesnie te grupe. Do tej kwestii wréce w ostatnim
akapicie zakonczenia rozprawy, na stronie 445.
3. Typ badania

Badania zaplanowano jako praktyczne, diagnostyczne i oceniajgce. Pole empiryczne
podlegato zmianie wprowadzanej na podstawie diagnozy i oceny stanu aktualnego. Cho¢ byto
dziataniem praktycznym skupionym na realizacji konkretnych celéw, to takze respektowato
stan $rodowiska, w ktorym przebiegato, dostosowujgc do niego uprzednio zaplanowanie
dziatania.
4. Metody badan
a. Metody zbierania danych

W badaniu stosowatam nastepujagce metody zbierania danych: obserwacja
uczestniczgca, kwestionariusz ankiety, pomiar edukacyjny, rozmowa, przeszukiwanie zrodet
wtdérnych, obserwacja iloSciowa, obserwacja etnograficzna, czyli obserwacja jakosciowa.
b. Metody analizowania danych

W odniesieniu do analizy danych ilosciowych stosowatam opis statystyczny. Natomiast
w odniesieniu do danych jakosciowych stosowatam analize semiotyczna, czyli probowatam

odkry¢ znaczenia interakcji spotecznych, znaczenia jakie uczestnicy badan nadajg temu co



robig. Stosowatam takze wszystkie dostepne rodzaje triangulacji (metod, Zzrédet, badaczy,
teorii) w celu biezgcego weryfikowania zarejestrowanych wskaznikdéw oraz uzyskanych
rezultatow w postaci roznych aspektéw wprowadzonej zmiany.

c. Metody doboru prébki do badania

Badanie w dziataniu charakteryzuje sie tym, ze prébka dobierana nie jest losowo, a ze
wzgledu na kryterium teoretyczne. W badaniu kryterium stanowito bycie uczestnikiem
zmiany, ktorg zaprojektowatam. Budujgc program edukacyjny, ktérego celem byta poprawa
rozumienia sytuacji dzieci i nastolatkdw w Zzatobie przez ich otoczenie spoteczne, nalezato
prowadzi¢ badania w tym Srodowisku, a w szczegdlnosci wséréd spoteczeristwa, spotecznosci
szkolnej, w tym nauczycieli, pedagogdéw i psychologdéw szkolnych oraz uczniéw.

Rozprawa zawiera wielowgtkowy opis catej procedury projektowania, realizacji oraz
teoretycznej i empirycznej weryfikacji badania w dziataniu wprowadzajgcego program
wsparcia dzieci i mtodziezy w zatobie. Ta wielowatkowos¢ znajduje odzwierciedlenie w
strukturze pracy, podzielonej na opisane wyzej trzy czesci. Usystematyzowatam w niej watki
teoretyczne poszczegdlnych zagadnien zwigzanych przezywaniem zatoby przez dzieci w ich
Srodowisku zycia oraz roli nauczycieli w tym procesie, opisatam badania empiryczne,
weryfikujgce sformutowane pytania badawcze oraz konkretne dziatania. Zamies$citam réwniez
wypracowane materiaty edukacyjne, starajac sie je umocowaé w aktualnej wiedzy naukowe;j i
pokazaé¢ w jaki sposéb te wiedze wprowadzajg do codziennych praktyk edukacyjnych. W
roznych miejscach, tam - gdzie byto to konieczne - pokazywatam wyniki prowadzonych
przeze mnie triangulacji, rozumianych, w tym przypadku, jako metoda weryfikowania
wskaznikéw. | - to, co jest kluczowe w badaniu w dziataniu - zamieszczam wiele komentarzy
odnoszagcych sie do przezywania procesu badawczego, pokazujacych rdznorakie
trajektorie mysli i emocji, watpliwosci zwigzane z réznymi dziataniami i obserwowanymi ich
skutkami. Te analizy dziataniowej codziennosci nieco rozbijajg zwartg, naukowgq strukture i
narracje rozprawy, ale wydajg sie by¢ wazne jako jedna z prawd o tym ztozonym procesie

badawczym.



