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W swojej pracy naukowej od ok. 20 lat zajmuje si¢ tematyka szeroko rozumiane;
(nie)prawdziwosci komunikatow. Prowadzone przeze mnie badania mozna sprowadzi¢ do dwoch
glownych linii, ktére koncentrujg si¢ na nadawcy komunikatu lub jego odbiorcy oraz na komunikatach

o odmiennej intencjonalno$ci. Pierwsza z linii badan skupia si¢ na odbiorcach fatszywych komunikatow,



ktére nadawane sa intencjonalnie - czyli klamstw' i dotyczy indywidualnych i proceduralnych
czynnikow zwigzanych z procesem oceny szczeroéci. Seri¢ 20 badan z tej linii uwaiam za swoje
glowne osiagniecie naukowe. Druga linia badan dotyczy czynnikéw prowadzacych do powstawania
specyficznego rodzaju fatszywych komunikatow, to jest nieintencjonalnego wytwarzania (przez
nadawce komunikatu) falszywych wspomnien (badania te opisane s3 w punkcie 5. ,Omowienie
pozostalych osiggnie¢ badawczych”).
4. Omowienie osiagnieé, o ktérych mowa w art. 219 ust. 1 pkt. 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r.
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2021 r. poz. 478 z p6zn. zm.).
INDYWIDUALNE I PROCEDURALNE CZYNNIKI ZWIAZANE Z PROCESEM OCENY SZCZEROSCI
Do zrozumienia poznania wazne jest by teoria testowana byta w jej naturalnym srodowisku
(Kingstone i in., 2008; Neisser, 1978). Prowadzone przeze mnie badania koncentrowaty si¢ wokot
czynnikéw, ktére majg zwiazek z formowaniem sadoéw o szczerosci innych ludzi. Tego typu oceny
odgrywajg wazng role w kontekscie prawnym i pozaprawnym - od pracy wymiaru sprawiedliwosci (Vrij,
2008) i werdyktow sedziéw oraz faw przysiegtych zaczynajac (np. Fawcett, 2016), przez przebieg
rozméw kwalifikacyjnych i negocjacji biznesowych (np. Glac i in., 2014), na kontekscie edukacyjnym
(np. Reinhard i in., 2011) i terapeutycznym (np. Blanchard i Farber, 2016) konczac. Moje badania
wpisujg si¢ wigc w nurt psychologii poznawczej, czerpige rowniez z odkry¢ interdyscyplinarnej
dziedziny psychologii i prawa (Psychology and Law). Ponizej szerze] przedstawig tematyke tych badan,
ich gtowne wyniki, a takze ich wklad w rozw¢j psychologii. Wyniki badan skiadajacych sig¢ na moje
gldwne osiggni¢cie zostaly zaprezentowane na najwazniejszych miedzynarodowych konferencjach
tematycznych i/lub opublikowane w cyklu artykutow (w kolejnosci publikacji):
1. Ulatowska, J. (2005). Deklarowana wiedza ,.ekspertow” i ,,laikow” na temat przejawow klamstwa.
Psychologia Jakosci Zycia, 4, 2, 165-180. https://www.researchgate.net/publication/376885770 _
Deklarowana_wiedza_ekspertowﬁi_1aik0w_na_temat_wskaznikow_klamstwa

Liczba punktéw MNiSW w ostatnim roku wydawania pisma: 4

''W swoich badaniach przyjefam definicjg klamstwa zaproponowang przez Vrija (2008) wskazujaca, ze ktamstwo
to zakoficzona sukcesem lub niepowodzeniem zamierzona i niezapowiedziana proba wytworzenia u innych
przekonania, ktére komunikujgcy uwaza za falszywe.



2. Ulatowska, J. (2009). Knowledge of cues to deception — looking for its determinants. Z Zagadnien
Nauk Sgdowych/Problems of Forensic Sciences, 80, 411-428.
https:/arch.ies.gov.pl/images/PDF/2009/vol_80/80_ulatowska.pdf

Liczba punktow wg aktualnego wykazu MNiSW: 707,

3. Ulatowska, J. (2011). The influence of providing the context of the assessment on the accuracy of
the indirect method of deception detection. Z Zagadnieri Nauk Sqdowych/ Problems of Forensic
Sciences, 84, 380-391. https://arch.ies.gov.pl/images/PDF/2011/vol_84/84_ulatowska.pdf

Liczba punktow wg aktualnego wykazu MNiSW: 70.

4. Ulatowska, J. (2011). The relation between knowledge of cues to deception and the ability to detect
deceit. Z Zagadnien Nauk Sqdowych/Problems of Forensic Sciences, 85, 50-63.
https://arch.ies.gov.pl/images/PDF/2011/vol_85/85 ulatowska.pdf

Liczba punktow wg aktualnego wykazu MNiSW: 70.

5. Ulatowska, J. (2013). Indicators of deception in different lie scenarios. Annals of Psychology, 16,
127-146. / Ulatowska, J. (2013). Wskazniki ktamstwa w wypowiedziach na rézne tematy. Roczniki
Psychologiczne, 16, 107-126. https://ojs.tnkul.pl/index.php/rpsych/article/view/452/473,
https://ojs.tnkul.pl/index.php/rpsych/article/view/448/472

Liczba punktéw wg aktualnego wykazu MNiSW: 70.

6. Ulatowska, J. (2014). Different questions — different accuracy? The accuracy of various indirect
question types in deception detection. Psychiatry Psychology and Law, 21, 231-240.
https://doi.org/10.1080/13218719.2013.803278

Liczba punktéw wg aktualnego wykazu MNiSW: 70; 5-letni Impact Factor wg Web of Science: 1,3.

7. Ulatowska, J., Dobrzanska, A. i Misztalewska, K. (2015). Trafnosé oceny szczerosci klientow

zaktadéw ubezpieczen w Polsce. Wiadomosci Ubezpieczeniowe, 2, 129-137.

2 W zawigzku z wielokrotnymi zmianami systemu punktacji MNiSW w latach obejmujacych publikacje
wymienionych nizej prac, dla jasnosci przekazu zamieszczam obecnie obowiazujaca punktacj¢ MNiSW oraz 5-
letni Impact Factor wg Web of Science. Nie jest mozliwe podanie biezacej punktacji dla pozycji 1, poniewaz
czasopismo Psychologia Jakosci Zycia nie jest juz wydawane.



https://piu.org.pl/public/upload/ibrowser/ WU/WU%202%202015/WU%202015-2%2009%20
ulatowska%?20dobrzanska%20misztalewska.pdf

Liczba punktow wg aktualnego wykazu MNiSW: 70.

Moj wkiad w powstanie tego artykutu, opisujacego badanie, ktérego jestem pomystodawezynig, polegat

na stworzeniu hipotezy badawczej, zaplanowaniu badania i przygotowaniu materialow badawczych,

przeanalizowaniu wynikéw badania oraz przygotowaniu wszystkich wersji artykutu.

8. Ulatowska, J. (2017). Teachers’ beliefs about cues to deception and the ability to detect deceit.
Educational Psychology, 37,3, 251-260. doi: 10.1080/01443410.2016.1231297

Liczba punktéow wg aktualnego wykazu MNiSW: 70; 5-letni Impact Factor wg Web of Science: 3,9.

9. Ulatowska, J. (2018). Accuracy of indirect method in detection of false intent. Legal and
Criminological Psychology, 23, 24-36. https://doi.org/10.1111/lerp.12116

Liczba punktéw wg aktualnego wykazu MNiSW: 100; S-letni Impact Factor wg Web of Science: 2,4.

10. Ulatowska, J. (2020). Metoda posredniej oceny szczeroSci — szansa na Wyzszg skuteczno$é
wykrywania klamstwa czy technika bez mozliwosci praktycznego zastosowania? W: M. Trojan i
M. Gut (Red.), Nowe technologie i metody w psychologii (s. 395-410). Warszawa: Liberi Libri.
https://doi.org/10.47943/1ib.9788363487430.rozdzial 18

Liczba punktéw wg aktualnego wykazu MNiSW: 20.

11. Ulatowska, J., Nowatkiewicz, I. i Rajdaszka, S. (2020). Lie detection accuracy and beliefs about
cues to deception in adult children of alcoholics. Psychiatry Psychology and Law, 27, 465-477.
https://doi.org/10.1080/13218719.2020.1733697

Liczba punktéw wg aktualnego wykazu MNiSW: 70; 5-letni Impact Factor wg Web of Science: 1,3.

Méj wktad w powstanie tego artykutu, opisujgcego badanie, ktérego jestem pomystodawczynia, polegal

na stworzeniu hipotezy badawczej, zaplanowaniu badania i przygotowaniu materiatow badawczych,

przeanalizowaniu wynikoéw badania oraz przygotowaniu wszystkich wersji artykutu.

12. Sporer, S. L. i Ulatowska, J. (2021). Indirect and unconscious deception detection: Too soon to
give up? Frontiers in Psychology, 12, 601852. https://doi.org/10.3389/fpsyg.2021.601852

Liczba punktéw wg aktualnego wykazu MNiSW: 70; 5-letni Impact Factor wg Web of Science: 4,3.



Méj wkiad w powstanie tego artykutu polegal na wykonaniu systematycznego przegladu badan,

okresleniu ram teoretycznych, przygotowaniu wszystkich wersji artykutu,

13. Ulatowska, J. i Cistak, A. (2022). Power and lie detection. PLoS ONE, 17(6): €0269121.
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0269121

Liczba punktow wg aktualnego wykazu MNiSW: 140; 5-letni Impact Factor wg Web of Science: 3,8.

M6j wkiad w powstanie tego artykutu, ktorego jestem pomystodawczynia, polegat na stworzeniu

hipotezy badawczej, zaplanowaniu, przeprowadzeniu, przeanalizowaniu zaprezentowanych w nim

badan oraz przygotowaniu wszystkich wersji artykutu.

Sumaryczna liczba punktéw MNISW osiggnigcia: 894; sumaryczny S-letni IF osiggnigcia: 17

Wprowadzenie

Mimo ze skuteczne wykrycie klamstwa, jak wskazalam wyzej, wydaje si¢ mie¢ znaczenie w
wielu dziedzinach zycia, badania konsekwentnie pokazuja, ze trafno$¢® oceny szczerosci na podstawie
obserwacji niewerbalnych i werbalnych wskaznikow behawioralnych jest tylko nieznacznie wyzsza od
poziomu losowosci (np. 54% w metaanalizie Bonda i DePaulo, 2006, obejmujgcej ponad 200 badan).
Tak niska skuteczno$é moze sugerowac, ze podczas wydawania tego typu sgdow stosujemy bledne
strategic decyzyjne. Potwierdza¢ to wydajg si¢ m.in. wyniki badania przeprowadzonego w 75 krajach,
ktorego uczestnicy stwierdzili, ze najlepszym (t. najbardziej diagnostycznym) wskaznikiem ktamstwa
jest unikanie kontaktu wzrokowego (The Global Deception Research Team, 2006). Jednak analizy
rzeczywistych wskaznikow klamstwa pokazujg, ze zachowanie to nie jest zwigzane z oszukiwaniem
(DePaulo i in., 2003).

W ostatnich kilkunastu latach ten pesymistyczny obraz jest jednak powoli zastgpowany
bardziej optymistycznym podejsciem do strategii stosowanych podczas oceny szczerosci. Mozliwe
bowiem, ze zmiana niepoprawnych i stereotypowych przekonaii na temat zachowania klamcow, ktore
posiada wiekszos¢ z nas, moze wptyna¢ na podniesienie trafnosci oceny szczerosci (por. Vrij, 2008).

Dodatkowo, niektore techniki oceny szczerosci, takze te oparte na obserwacji wskaznikdw

3 Terminu frafinosé, w kontekscie oceny szczerosci i przekonan o wskaznikach ktamstwa, uzywam zamiennie ze
stowem skutecznosé lub poprawnosé, jako odpowiednikow angielskiego accuracy.



behawioralnych - na przyktad metoda posredniej oceny szczerosci (opisana ponizej) (Vrij i in., 2001) -
moga prowadzi¢ do skutecznego odréznienia klamcow od oséb prawdoméwnych, nawet mimo
posiadania blednych przekonan o zachowaniu podczas ktamania. Posrednim dowodem na to sa wyniki
metaanalizy wykorzystujacej model soczewkowy Brunswika, ktéry poréwnuje osad z dostgpnymi
zachowaniami (Hartwig i Bond, 2011). Wykazaly one, ze przekonania na temat wskaznikow klamstwa
posiadane przez dang osobe nie muszg pokrywaé sig¢ ze wskaznikami, ktoérych ona faktycznie uzywa
dokonujac oceny szczerosci. Wydaje si¢ wiec, ze metoda posredniej oceny szczerosci moze stanowi¢
obiecujaca technike prowadzaca do zwiekszenia trafnosci odrézniania mowigcych prawdg i klamcow,
nawet kiedy osoba podejmujaca decyzje nie dysponuje poprawnymi przekonaniami na temat
rzeczywistych wskaznikéw klamstwa. Dlatego jednym z celéw moich badan bylo zweryfikowanie
czynnikéw, ktére moga wigzaé si¢ z poziomem trafnoSci decyzji o szczero$ci - czynnikow
zwigzanych zaréwno z osobg dokonujaca takiej oceny, jak i z sytuacja, np. zastosowang metoda
oceny szczeroici. Kolejnym celem moich badai bylo bowiem uzupelnienie luki w literaturze
przedmiotu (por. Granhag, 2006), zwigzanej z wyjasnieniem mechanizméw dzialania metody
posredniej oceny szezerosci. W tym celu przeprowadzitam serig badan, w ktérych zajmowatam sig:

a) sprawdzeniem roéznic w przekonaniach na temat zachowan zwigzanych z klamaniem oraz
skutecznosci oceny szczerosci, w zalezno$ei czynnikéw indywidualnych, takich jak doswiadczenie
zyciowe i zawodowe (Cistak i Ulatowska, 2022; Ulatowska, 2005, 2009, 2017; Ulatowska i in.,
2015, 2020, 2022);

b) weryfikacjg zwigzku przekonan o zachowaniach towarzyszacych ktamaniu i skutecznosci oceny
szczerosci (Ulatowska, 2011, 2013, 2017);

¢) sprawdzeniem wplywu czynnikéw proceduralnych, takich jak zastosowana metoda oceny
szezerosci, na trafnosé odrézniania ktamcéw od oséb méwigcych prawdg (Cistak i Ulatowska,
2022; Sporer i Ulatowska, 2021; Ulatowska, 2010, 2014, 2018, 2020);

d) analiza mechanizmow skutecznosci metody posredniej oceny szczerosci (Sporer i Ulatowska, 2021,

Ulatowska, 2010, 2014, 2020; Ulatowska i Dobrzanska, 2015);



e) przetestowaniem mozliwosci praktycznego zastosowania metody poéredniej oceny szczerosci
(Sporer i Ulatowska, 2021; Ulatowska, 2010, 2014, 2020).
Przekonania o zachowaniach towarzyszgcych klamaniu

Wirod zachowan zwiazanych z klamaniem wyréznia sie rzeczywiste (obiektywne) wskazniki
klamstwa, czyli zachowania manifestowane przez klamcow czgsciej lub z wigkszym nasileniem niz
przez osoby prawdomoéwne (Vrij, 2008). Drugi rodzaj wskaznikéw - wskazniki subiektywne - obejmujg
zachowania stereotypowo kojarzone przez obserwator6w z ktamaniem, niezaleznie od tego, czy sg one
rzeczywistymi wskaznikami oszukiwania, czy nie (Granhag i in., 2004; Strémwall i Granhag, 2003; Vrij
i Semin 1996).

Jak wspomniatam wyzej, badania dos¢ jednoznacznie wskazuja, ze obiektywne i subiektywne
wskazniki ktamstwa zazwyczaj nie pokrywajg sie (Vrij, 2008). Znakomita wigkszo$¢ tych badan
prowadzona byta jednak z udziatem laikéw w zakresie oceny szczerosci (najczesciej 0sob studiujacych),
ktérych pytano o ich przekonania na temat zachowania ktamcow. Wydawac by sie wige mogto, ze osoby,
ktorych ze wzgledu na wykonywany zawéd, mozna byltoby okresdli¢ jako ekspertow w ocenie
wiarygodnosci, powinny posiada¢ trafniejsze przekonania o tym, jakie zachowania moga zdradzi¢
ktamcow. Wyniki kilku badan z udziatem policjantéw, celnikow, sgdziow czy prokuratorow (Akehurst
iin., 1996; Granhag i in., 2004; Stromwall i Granhag, 2003; Vrij i Taylor, 2003; Vrij i Semin, 1996) nie
potwierdzily jednak takich przypuszczef. Dwa badania wykazaty jednak, ze grupa mogacg posiada¢
relatywnie trafniejsze przekonania sg przestgpcy (Granhag i in., 2004; Vrij i Semin, 1996). Cho¢ trudno
o jednoznaczne wyjasnienie tych wynikéw, wydaje sig, ze jedng z przyczyn moze by¢ $rodowisko, w
jakim na co dzief zyja osoby popetniajace przestgpstwa, a ktore to moze dostarcza¢ im szybkiej i
adekwatnej informacji zwrotnej zaréwno o sukcesie ich wiasnych ktamstw, jak i ich podejrzeniach
wobec innych (hipoteza feedbacku, Granhag i in., 2004). Mozliwe réwniez, Ze osoby dopuszczajace
si¢ specyficznych kategorii przestepstw, np. zwigzanych z manipulacja ofiarami, mogg przejawia¢
trafniejsza wiedze¢ o klamstwie i jego przejawach. Hipotezy te przetestowalam w serii badan. W
pierwszym z nich (Ulatowska, 2005), grupa 184 mgzezyzn odbywajacych karg za rozbdj, przemoc w

rodzinie, kradziez z wlamaniem, gwalt lub zabojstwo poproszona zostala o wypelnienie kwestionariusza
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przekonan o werbalnych i niewerbalnych wskaznikach klamstwa. Poproszeni byli rowniez o wypisane
innych zachowan, po ktérych wedlug nich mozna rozpozna¢ kiamstwo. Odpowiedzi osadzonych
poréwnano z tymi, udzielonymi przez pracownikow Stuzby Wieziennej (n = 81) oraz uczniow liceum
dla dorostych (n = 87), ktorzy odpowiadali poziomem wyksztalcenia wigkszo$ci osadzonych. Dwie
pierwsze grupy, ze wzgledu na ich do§wiadczenia, traktowane byly jako eksperci w dziedzinie ktamstwa.

Wyniki wykazaly, ze zgodnie z hipotezq feedbacku, przekonania przestepcow o
wskaznikach klamstwa byly mniej stereotypowe (wskaznik trafnoci = 33,2%) niz przekonania
laikow (28,6%). Potwierdzeniem hipotezy o uczeniu si¢ prawidlowych wskaznikow klamania na
podstawie wzmocnieii z otoczenia byla réwniez relatywnie wysoka poprawno$§é przekonan
funkcjonariuszy SW (31,4%). Moze wynika¢ to z tego, ze ta grupa zawodowa ma wiekszg mozliwos¢
uzyskania adekwatnej i natychmiastowej informacji zwrotniej o swoich podejrzeniach co do szczerosci
osadzonych (np. przeszukujgc celg osadzonego podejrzewanego o posiadanie niedozwolonych
przedmiotéw) niz inni profesjonalisci (Granhag i in., 2004). Jako pierwsza dokonalam rowniez
poréwnania trafnosci przekonan grup skazanych za rézne typy przestgpstw. Mimo ze nie wykazato
istotnych réznic, co moze wynika¢ z dtugotrwalego przebywania w podobnej grupie osob, to ukfad
srednich wydaje si¢ sugerowac istnienie potencjalnych roznic zgodnych z przewidywaniami. Najwyzsza
trafnos¢ uzyskali bowiem skazani za gwalt i przemoc w rodzinie, czyli majgcy najprawdopodobniej
czestszy kontakt ze swoimi ofiarami i ktorych przestgpeze czyny moga zawiera¢ elementy manipulacji.

Celem kolejnego badania z tej serii (Ulatowska, 2009) bylo sprawdzenie, czy trafnos¢
przekonan o wskaznikach ktamstwa wigze si¢ z poziomem ,,do$wiadczenia” w zyciu przestgpczym oraz
doswiadczeniem w ktamaniu. W tym celu poprositam pracownikow dziatu penitencjarnego zaktadu
karnego, w ktorym prowadzono badanie o to, by podzielili osadzonych (n = 219) chetnych do udziatu w
badaniu na osoby, ktére wedhug nich czgsto ktamig i manipulujg oraz takie, ktore nie wykazujg takich
sktonnosci. Ponadto, zebrano informacje o tym, czy badani byli osobami skazanymi po raz pierwszy czy
tez byli recydywistami. W badaniu, w ktérym wykorzystano kwestionariusz z badania 1, poszerzony o
pytania dotyczace subiektywnej pewnosci odpowiedzi, wziela rowniez udzial grupa porownawcza

skladajaca sie z uczniow liceum dla dorostych (n = 60).



W badaniu tym ponownie wykazalam, ze przestepcy (jako jedna grupa) majg istotnie
bardziej adekwatne przekonania o zachowaniu podczas klamania (wskaZnik trafnosci = 28%) niz
przecietni ludzie (23%), co potwierdza tezy hipotezy feedbacku. Jednak nie udato mi sig potwierdzi¢
przypuszczenia, ze doswiadczenie w zyciu przestgpczym bedzie miato pozytywny zwigzek ze
znajomoscig wskaznikow klamstwa. Okazato si¢ bowiem, ze recydywisci, ktorzy prawdopodobnie
mieli wiecej okazji do uzyskania informacji zwrotnej na temat rzeczywistych przejawow
klamstwa, mieli istotnie bardziej stereotypowe przekonania (26%) niz osadzeni po raz pierwszy
(30%). Wyjasnieniem tych przeciwnych do spodziewanych wynikéw moze by¢ dtugotrwata izolacja
skazanych, ktéra negatywnie wplywa na umiejetnosci spoteczne, sprawno$¢ intelektualng i osobowosc,
prowadzac m.in. do silniejszego ulegania stereotypom (Ciosek, 2003). Dodatkowo, mozliwe jest, ze
osoby, ktére duzg czesé dorostego Zycia spedzily w odosobnieniu, nie miaty wielu okazji do uzyskiwania
adekwatnego sprzezenia zwrotnego na temat wskaznikéw kiamstwa. Zwlaszcza, ze przebywanie w
grupie tych samych o0s6b w sytuacji izolacji sprawia, ze koszty ktamania stajg si¢ zbyt wysokie (por.
Ekman, 1996). Ponadto, osoby skazane po raz pierwszy nie muszg mie¢ mniejszego doswiadczenia
przestepczego, a mogly zostad po prostu po raz pierwszy ujgte.

Potwierdzenia nie zyskata takze hipoteza przypuszczajaca, ze przestgpey klamigey czeseie]
beda posiadali bardziej adekwatng wiedzg na temat przejawdw klamstwa. Uzyskany uktad wynikéw byt
odwrotny do spodziewanego. Mozliwe, ze skoro wychowawcy z zaktadu karnego byli w stanie wskaza¢
wigzniow, ktérzy wedtug nich byli bardziej sktonni do manipulacji i kiamstwa, to umiejetnosci
wskazanych osadzonych w tym zakresie nie byly na najwyzszym poziomie. Alternatywnym
wyttumaczeniem tych wynikéw moze by¢ niewlasciwa operacjonalizacja zmiennej dzielacej badanych
na grupy klamigcych i niektamigcych. Mozliwe jest, ze wychowawcy wiezienni nie sg w stanie dokona¢
adekwatnego przypisania wigzniéw do takich grup. Zgodnie z nieformalnym kodeksem post¢gpowania
wigznia, ich kontakty z funkcjonariuszami powinny by¢ bowiem ostrozne i nieufne (Ciosek, 2003).
Kwestia ta zostata poddana dodatkowej weryfikacji w kolejnym badaniu.

W opisanym powyzej badaniu jako pierwsza, wedlug mojej wiedzy, sprawdzilam czy

doswiadczenie przestepcze i doSwiadczenie w oszukiwaniu wigze si¢ z trafno$cig przekonan o
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wskaznikach klamstwa., W zwiazku z tym, ze wyniki uzyskane w badaniu byly czesciowo odwrotne
do przewidywanych, przeprowadzitam kolejne badanie, ktorego jednym z celéw bylo zweryfikowanie
uzyskanych weczesniej rezultatow. Istnicje takze mozliwo$¢, ze za lepszq znajomos¢ rzeczywistych
przejawow klamstwa u wigzniow odpowiadaja, jak sugerujg Granhag i wspotpracownicy (2004), réznice
indywidualne pomiedzy przestgpcami a laikami w dziedzinie klamstwa. Sprawdzenie tego
przypuszczenia byto jednym z eksploracyjnych celow kolejnego badania (Ulatowska, 2009).

Wezedniejsze badania wykazywaly, ze osoby, ktore klamig czgsciej i/lub z wigkszym
sukcesem, moga posiada¢ inne cechy osobowosci niz ci, ktorzy ktamstwa dopuszczajg sig rzadziej. Sa
one na przyklad bardziej manipulacyjne i skupione na autoprezentacji (Kashy i DePaulo, 1996) i 0siagaja
wyzsze wyniki na skali makiawelizmu (Geis i Moon, 1981). Z drugiej strony, badania osobowosci
przestepcow dowodza, ze na pewnych wymiarach réznig si¢ oni od ludzi nietamigcych prawa (np.
Pospiszyl 1973). Dlatego w kolejnym badaniu 115 wigzniow, nalezacych do grupy pierwszy raz
skazanych lub recydywistéw, ktorzy dodatkowo zostali przyporzadkowani przez wychowawcéw do
grupy osob ktamigcych i manipulujgcych lub niektamigcych, a takze 47 studentow wypetniato
kwestionariusz wykorzystany wczesniej w badaniu 1 oraz Inwentarz osobowosci NEO-FFI (Zawadzki i
in., 1998), Skale Pragmatyzmu (Wojciszke, 1984) i Skal¢ Ktamstwa Inwentarza EPQ-R (Brzozowski i
Drwal, 1995). Ta ostatnia skala miata zweryfikowa¢ poprawnos¢ operacjonalizacji zmiennej dzielgcej
grupe przestepcow na ktamigcych i niektamigceych (por. Bond i Rao, 2004). Ponadto, do badania udato
mi sie rowniez pozyska¢ niewielkg grupe (n = 16) funkcjonariuszy Agencji Bezpieczenstwa
Wewnetrznego.

Wyniki wykazaly, ze przestgpey (36%) i funkcjonariusze ABW (37%) uzyskali zblizone
wartosci wskaznika prawidlowych odpowiedzi - ich przekonania na temat przejawow klamstwa
byly istotnie mniej stereotypowe niz odpowiedzi studentéw (29%). Ponadto, potwierdzono uklad
wynikow uzyskany w badaniu 2 - najmniej trafne przekonania posiadali recydywisci oraz
przestepcy, ktérych postrzegano jako czestych klamcow. Co wazne, poréwnanie skionnosci do
mijania sie z prawda, mierzonej Skala Ktamstwa Inwentarza EPQ-R, w grupach wyroznionych przez

wychowawcow z zakladu karnego wykazato, ze posiadali oni relatywnie poprawny obraz swoich

i VV
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podopiecznych. Osoby zakwalifikowane do grupy ktamigcych i manipulujacych uzyskaly nieco wyzszy
wynik na Skali Ktamstwa niz osadzeni ocenieni jako nieklamiacy — réznica ta byta istotna na poziomie
tendencji.

Analiza zwigzku trafno$ci przekonan o wskaznikach klamstwa z cechami osobowosci
wykazala, Ze wymiarem, ktory mial istotny zwigzek z wiedza o wskaZznikach klamstwa byla
ekstrawersja. Za wynik ten odpowiadata jednak jedynie grupa agentéw ABW, w ktérej adekwatniejsze
przekonania o zachowaniu ktamcéw mialy osoby o nizszym poziomie ekstrawersji. Wydaje si¢ to
zgodne z analizami O’Sullivan i Ekmana (2004), ktorzy probowali stworzy¢ profil jednostki posiadajacej
wybitne umiejetnosci oceny szczerosci. W takcie wywiadow z takimi osobami zaobserwowali, ze sg one
introwertyczne, wycofane i nakierowane na obserwacje. Mozliwe wigc, Ze pozostawanie na uboczu
kontaktow spotecznych i przygladanie si¢ im bez angazowania sprawia, ze osoby takie sq w stanie
zauwazy¢ wiecej niuanséw zachowania innych ludzi, takich jak ulotne przejawy ktamstwa. Dodatkowo,
takze wylacznie w przypadku pracownikow ABW, osoby o nizszych wynikach na Skali Ktamstwa
odznaczaly si¢ istotnie mniej stercotypowymi przekonaniami o wskaznikach nieszczerosci niz osoby w
wyzszych wynikach na tej skali. Nalezy jednak pamigta¢, ze grupa funkcjonariuszy ABW byla
niewielka, a wiekszo$¢ z jej cztonkéw deklarowata udzial w szkoleniach z zakresu wykrywania
ktamstwa. Brak istotnych réznic w pozostatych grupach oznacza, ze zaleznosci te nie majg charakteru
ogdlnego, a mogg by¢ raczej modyfikowane przez inne czynniki.

Opisane wyzej badania z tej serii, wedlug mojej wiedzy jako pierwsze, mialy na celu
zidentyfikowanie czynnikéw zwigzanych z trafnoScia przekonan o wskaznikach klamstwa.
Zgodnie z hipotezq feedbacku przewidywalam, ze ,eksperci” w dziedzinie klamstwa, to znaczy osoby,
ktére majg czgstszy kontakt z klamstwem (jako odbiorcy i/lub nadawcy) i ktére otrzymujg szybkg i
adekwatng informacje zwrotng na temat swoich podejrzen lub dziatan, uzyskaja wyzsze wskazniki
poprawnych odpowiedzi w tescie sprawdzajacym przekonania o zachowaniach klamcow. W trzech
badaniach potwierdzitam to przewidywanie — przestepey odznaczali si¢ zawsze istotnie bardziej
adekwatnymi przekonaniami niz grupa laikéw. Potwierdzeniem tej hipotezy sa rowniez wyniKi

uzyskane przez profesjonalistéw — funkcjonariuszy SW i ABW, ktérych przekonania byly rownie
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trafne jak przekonania przestepcoéw. Mozliwe, ze za relatywnie wysokg wiedzg o rzeczywistych

wskaznikach kiamstwa, ktéra posiadajg przedstawiciele tych ostatnich grup odpowiada przejscie przez

szkolenia z tego zakresu (w przypadku funkcjonariuszy ABW) lub specyfika pracy, ktora moze
wymagaé zaréwno wykrywania klamstwa (w przypadku obu grup funkcjonariuszy), jak i ktamania (np.

w pracy operacyijnej). Ponadto, badania te uzupelniaja literatur¢ przedmiotu o wyniki wskazujace

na istnienie czynnikéw modyfikujacych poziom trafnosci przekonan o zachowaniu klamstwa.

Wykazalam, ze czynnikami takimi moga by¢ doswiadczenie w zyciu przestgpczym (mierzone

liczbg wyrokéw), tendencja do klamania, rodzaj przestepstwa, za ktére odbywa si¢ kare, czy

niektére cechy osobowosci.

Ulatowska, J. (2005). Deklarowana wiedza ,,ekspertow” i ,,Jlaikéw” na temat przejawow ktamstwa.
Psychologia Jakosci Zycia, 4, 2, 165-180.

Ulatowska, J. (2009). Knowledge of cues to deception — looking for its determinants. Z Zagadnien
Nauk Sgdowych/Problems of Forensic Sciences, 80, 411-428.
https://arch.ies.gov.pl/images/PDF/2009/vol_80/80_ulatowska.pdf

Przekonania o zachowaniach towarzyszgcych klamaniu a trafno$¢ oceny szczeros$ci
Opisane wyzej badania wskazaty na istnienie réznic migdzy grupowych w trafnosci przekonan

o przejawach ktamstwa. Posiadanie trafnych przekonan na ten temat nie musi by¢ jednak rownowazne

z wydawaniem trafnych sadéw na temat szczeroéci innych. Zestawienie wynikow badan pokazujacych,

7e przestgpey posiadajg relatywnie poprawniejsza wiedzg¢ o wskaznikach kiamstwa, z wynikami

sugerujgcymi, ze grupa ta, w pordwnaniu ze studentami, odznacza si¢ rowniez wyzsza trafnoscig
wykrywania ktamstwa (Hartwig i in., 2004), moze po$rednio sugerowac istnienie pozytywnej korelacji
poprawnosci przekonan o zachowaniu klamcow i trafnosci oceny szczerosci. Rzadko zwigzek ten byl
jednak testowany bezposrednio. Czgsciej badani podczas wykrywania ktamstwa mieli rowniez
wymieni¢ wskazniki, na ktérych polegali wydajac swoje sady, co prowadzito do sprzecznych rezultatow

(Ekman i O’Sullivan, 1991; Mann i in., 2004). Rzadko w badaniach tego typu sprawdzano na ile

wymienione przez badanych wskazniki sg rzeczy wistymi wskaznikami ktamstwa (por. Bogaard i Meijer,

2018). Dlatego celem kolejnego badania (Ulatowska, 2011) byla bezpo$rednia weryfikacja hipotezy
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przewidujacej, ze osoby posiadajace trafniejsze przekonania o rzeczywistych wskaznikach
klamstwa bedg réwniez posiadaly wyzsze umiej¢tnosci w ocenie szczeroSci.

W badaniu wykorzystano specjalnie w tym celu nagrane filmy, w ktérych 16 miodych osob
opowiadato o swoich znajomych, ktérych lubig lub ktérych nie lubig. W potowie przypadkow nadawcy
ci klamali. Uczestnicy (studenci; n = 51%) ogladali jeden z dwodch zestawdow zawierajgcy osiem
wypowiedzi (cztery prawdziwe i cztery klamstwa) i po kazdej z nich oceniali szczeros¢ nadawcy.
Analiza korelacji wskaznika trafnosci przekonan o zachowaniach towarzyszacych klamaniu i
wskaznikéw trafnosci wykrywania wykazata, ze zwiazek taki istnieje w przypadku ogélnego wskaznika
trafnodci oceny szczerosci, 7(49) = 0,30; p = 0,035 i wskaznika trafnosci wykrywania prawdy, r(49) =
0,28; p= 0,049, ale nie wskaznika trafnosci wykrywania ktamstwa, (49) = 0,08; p=0,555. Poréwnania
grupy 0sob posiadajacych wyzsze i nizsze wskazniki trafnosci przekonan (wyodrgbnione w podziale
wedtug mediany) potwierdzity ten uktad wynikéw, wykazujac ze osoby z poprawniejszg wiedzg o
zachowaniach klamcéw istotnie lepiej ocenialy szczero$é ogdtem (50% vs. 39%; p = 0,004; d = 0,78) i
wykrywaty prawde (trafnos¢ 61% vs. 44% dla grupy z niskg wiedzg; p = 0,006; d = 0,73), ale nie
ktamstwo (39% vs. 34%; p = 0,241; d = 0,20).

Potwierdzenia slabego, ale pozytywnego zwigzku wiedzy o wskaznikach i umiej¢tnosci
oceny szczero$ci dostarczylo tez kolejne moje badanie (Ulatowska, 2017), w ktorym uczestniczyli
m.in. nauczyciele, czyli przedstawiciele grupy zawodowej, ktora styka si¢ z klamstwem relatywnie
czesto (Bernardi i in., 2008). Trafnos¢ przekonan o wskaznikach ktamstwa, zgodnie z wczesniejszymi
badaniami, nie byla wysoka (34% dla wszystkich grup tacznie), a korelacja przekonan i umiejgtnosci
oceny szczerosci byta dodatnia i istotna na poziomie tendencji, r(66) = 0,22; p = 0,06. Moje badania
(Ulatowska, 2011, 2017) pokazaly wigc, Ze o ile zwigzek trafnosci wiedzy o wskaznikach i
umiejetnosci oceny szczero$ci jest generalnie pozytywny, to nie jest on silny. Jest to zgodne z
pozniejszymi badaniami innych autoréw (np. Bogaard i Meijer, 2018).

Ulatowska, J. (2011). The relation between knowledge of cues to deception and the ability to detect

4 To badanie jest czgscia wiekszego projektu, ktorego wyniki zostaty opublikowane w pracy Ulatowskiej (2010).

s



deceit. Z Zagadnien Nauk Sqdowych/Problems of Forensic Sciences, 85, 50-63.

https://arch.ies.gov.pl/images/PDF/2011/vol_85/85 ulatowska.pdf
Ulatowska, J. (2017). Teachers’ beliefs about cues to deception and the ability to detect deceit.

Educational Psychology, 37, 3, 251-260. http://dx.doi.org/10.1080/01443410.2016.1231297

Obecnos¢ wskaznikow behawioralnych a predykeja wiarygodnoSci

Powodem niepowodzenia w ocenie szczerosci nie musi by¢ jednak opieranie sadow na
niewlasciwych wskaznikach, lecz brak wystarczajgco silnych réznic w zachowaniu migdzy kfamcami i
osobami méwiacymi prawde (Hartwig i Bond, 2011). Moze to by¢ szczegélnie wyrazne w badaniach
laboratoryjnych, gdzie stawka ktamstwa zazwyczaj nie doréwnuje sytuacjom z zycia wzigtym, a co za
tym idzie, obcigzenie poznawcze lub emocjonalne klamcow moze nie by¢ wystarczajace do tego, by
wplynaé na ich zachowanie (Vrij, 2015). Biorac to pod uwage, w kolejnym badaniu (Ulatowska, 2013)
chciatam sprawdzié¢ czy i jakie wskazniki behawioralne roznig ktamcoéw i osoby prawdomowne w
materiatach wideo uzywanych w prowadzonych przeze mnie badaniach, a jednoczesnie zbada¢, czy
wskazniki te roznig si¢ w zaleznosci od tematu klamstwa. Wplyw na zachowanie podczas ktamania
mogg mie¢ czynniki sytuacyjne, takie jak mozliwos¢ wczesniejszego zaplanowania ktamstwa,
motywacja kltamcy, stawka klamstwa czy podejrzliwos¢ obserwatora (Vrij, 2008). Jednak kwestia
mozliwosci wplywu tematu klamstwa na zachowanie nadawcéw rzadko byla bezposrednio
testowana, a ogélne wnioski dotyczace tego typu réznic wycigga¢ mozna z metaanaliz (np. DePaulo
i in., 2003). W przeprowadzonym przeze mnie badaniu czterech przeszkolonych i niezaleznie
pracujgcych sedziéw kompetentnych dokonato oceny 80 nagran (40 prawd i 40 ktamstw). Wypowiedzi
nadawcéw na nagraniach dotyczyly jednego z trzech tematow: popetnienia kradziezy, opinii na tematy
spoteczno-polityczne i opisu znanych sobie 0sob. Zadaniem sgdziow byta ocena natgzenia obecnosci 12
wskaznikéw werbalnych i niewerbalnych, a dodatkowo automatycznie zmierzono rowniez czas
wypowiedzi oraz liczbe wypowiedzianych przez nadawcg stow. Zgodnie z przewidywaniami,
przeprowadzone analizy nie pozwolily na wskazanie jednego, stalego i powtarzajgcego sie¢ we
wszystkich rodzajach ktamstwa wzorca zachowania. Oznacza¢ to moze, ze obecnos¢ obserwowalnych

przejawow klamania uzalezniona jest od konkretnego procesu psychicznego (np. obcigzenia
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poznawczego lub emocjonalnego; Vrij, 2008), aktywowanego podczas klamania na rozne tematy lub
przez rézne osoby. Ponadto, wplyw na pojawianie si¢ wskaznikéw klamstwa moze mie¢ rowniez sposob,
w jaki uzyskiwana jest informacja od osoby podejrzewanej o klamstwo. Wyniki badania pokazaty
bowiem, ze niektore zachowania (np. natgzenie ruchow ciata oraz mimiki) réznity si¢ w zaleznosci od
tego, czy nadawca odpowiadal na niespodziewane pytania, czy udzielal swobodnej wypowiedzi. Taki
wynik - ponownie - wigza¢ si¢ moze z nasileniem i typem procesow psychicznych doswiadczanych
przez nadawcow.

Na skuteczne przewidywanie poziomu wiarygodnosci pozwalato tylko kilka z analizowanych
wskaznikow, z ktérych czesé powtarzala si¢ miedzy tematami wypowiedzi (liczba szczegdtow, kontakt
wzrokowy, obecnosé¢ sprzecznosci). Co wazne, tylko jeden z istotnych predyktoréw wiarygodnosci, to
jest utrzymywanie kontaktu wzrokowego, nie jest rzeczywistym wskaznikiem ktamstwa (DePaulo i in.,
2003; Vrij, 2008). Wiekszos¢ istotnych predyktorow stanowily natomiast rzeczywiste, werbalne
wskazniki klamstwa, ktore sa obecnie uwazane za wskazniki pozwalajace na najskuteczniejsze
odréznienie ktamcow od 0sob moéwiacych prawde, a szkolenie w wykrywaniu ktamstwa z ich uzyciem
przynosi lepsze efekty niz skupienie si¢ na wskaznikach niewerbalnych (Hauch i in., 2015, 2016).

Przedstawione badanie bylo jednym z nielicznych, zwlaszcza przeprowadzonych z
uzyciem polskojezycznych materialéw, ktore bezposrednio poréwnalo zachowanie i tresé
wypowiedzi nadawcow prawdomownych i klamigcych na rézne tematy. Nalezy jednak pamigtaé, ze
w analizie tej uwzgledniono niemal wylacznie subiektywne oceny sgdziow kompetentnych. Wydaje si¢
wiec wazne, by w kolejnych badaniach wykorzysta¢ réwniez pomiary bardziej obiektywne,
uniezaleznione od wptywu umiejgtnosci czy nastawienia sedziego i wychwytujgce nawet niewielkie
rozbieznosci w zachowaniu. Obecnie realizuje projekt badawczy, ktéry uwzglednia te postulaty.
Uzyskane wyniki sugerujg jednak, ze przygotowane przeze mnie materiaty audiowizualne, mimo
swojego laboratoryjnego charakteru, wskazujg na istnienie pewnych roznic w zachowaniu kltamcow i
moéwigcych prawde, ktére to z kolei moga by¢ dostrzezone przez odbiorcow tych komunikatéw w
badaniach nad trafnoscig oceny szczeroéci. Wyniki takich badan przedstawiam ponizej.

Ulatowska, J. (2013). Wskazniki klamstwa w wypowiedziach na rézne tematy. Roczniki

R
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Psychologiczne, 16, 107-126. / Ulatowska, J. (2013). Indicators of deception in different lie

scenarios. Annals of Psychology, 16, 127-146.

https://ojs.tnkul.pl/index.php/rpsych/article/view/448/472/

https://ojs.tnkul.pl/index.php/rpsych/article/view/452/473

Czynniki indywidualne zwigzane z trafnoscig oceny szczerosci

Dos$wiadczenia zawodowe

Badania, takze te przeprowadzone przeze mnie (np. Ulatowska, 2005, 2009, 2017), wskazuja
ha to, ze osoby z réznym doswiadczeniem zawodowym posiadajg rozne — mniej lub bardziej trafne -
przekonania na temat zachowania towarzyszacego ktamaniu. Z trafnoscig tych przekonan wigzac sig z
kolei moze skutecznosé oceny szczerosci (np. Ulatowska, 201 1), ktéra wazna jest w wykonywaniu tych
zawoddw. Mimo ze pierwszym skojarzeniem sg tu zawody zwigzane z wymiarem sprawiedliwosci czy
stuzby specjalne, to ocena wiarygodnosci i szczerosci ma zastosowanie takze w pracy psychoterapeutow
(Ulatowska i Kara§, w przygotowaniu), nauczycieli (Ulatowska, 2017), pracownikow firm
ubezpieczeniowych (Ulatowska i in., 2015) czy politykow (Ulatowska i in., 2022).
Nauczyciele

Niewiele badan poswigcono dotychczas wykrywaniu oszukiwania w kontekscie edukacyjnym
(np. Marksteiner i in., 2012; Reinhard i in., 2011). Co wigcej, wykazywaty one, ze umiejetnosci oceny
szczerosci przez profesjonalistéw z tej dziedziny nie réznity si¢ od umiejgtnosci laikow. W czesciowo
opisanym wyzej badaniu (Ulatowska, 2017), chciatam sprawdzi¢ nie tylko umiejetnodci oceny
szczerosci posiadane przez nauczycieli i dwie grupy porownawcze (grupg nie-nauczycieli dobranych do
nich pod wzgledem poziomu wyksztatcenia i wieku oraz z grupg studentow pedagogiki i psychologii,
czyli potencjalnych przysztych nauczycieli), ale prébowatam rowniez zbada¢ tendencyjnosé
podejmowanych przez nich decyzji (tzw. domniemanie prawdziwosci), porownal ich przekonania o
wskaznikach klamstwa i sprawdzi¢ zwiazek takiej wiedzy z trafno$cig oceny szczerosci (wyniki te
opisatam wyzej).

Uczestnicy badania (N = 68) proszeni byli o obejrzenie osmiu wypowiedzi, w ktorych miodzi

ludzie opisywali znane sobie osoby, ktore darzyli sympatig badz nie, i 0 oceng szczerosci kazdego z
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nadawcow. Badani nie byli jednak informowani, ze polowa nadawcow ktamie co do swoich uczué. Po
ukonczeniu tego zadania uczestnicy wypetniali kwestionariusz przekonan o wskaznikach ktamstwa’ oraz
odpowiadali na pytania demograficzne.

Zgodnie z wynikami wezesniejszych badan, trafno§¢ ocen szczerosei przez nauczycieli byla
zblizona do tej, uzyskanej przez grupe kontrolng i studentéow, a do§wiadczenie zawodowe nie mialo
zwigzku z tymi umiejetnoSciami. Jedna z sugerowanych przyczyny stabej zdolnosci oceny
szczerosci jest poziom (nie) trafno$ci wiedzy na temat rzeczywistych wskaznikéw kltamstwa (Vrij,
2008), ktéra stwierdzono réwniez w tym badaniu. Hipotez¢ t¢ potwierdzita, opisana szczegolowo
wyzej, dodatnia korelacja trafnosci przekonan o przejawach ktamstwa i trafnosci wykrywania, uzyskana
dla wszystkich badanych grup tacznie (istotna na poziomie tendencji) oraz w grupie studentow. W
zwigzku z czestoscig kontaktow z ktamstwem (Bernardi i in., 2008), ktora czgsto skutkuje wyzszg
podejrzliwoscig (Vrij, 2008), nauczycieli traktowano jako ekspertow w tej dziedzinie. Jednak, zgodne z
badaniami Reinharda i in. (2011), w grupie nauczycieli i grupie poréwnawczej (ale nie u studentow)
uzyskano efekt domniemania prawdziwosci, czyli tendencj¢ do oceniania nadawcoéw jako
szczerych, bez wzgladu na to, czy méwig prawde, czy klamia. Wynik ten mozne wynika¢ z checi
utrzymywania dobrego kontaktu z uczniami — zbytnia podejrzliwos¢ ze strony nauczyciela i czeste
oskarzenia o nieuczciwo$¢ moga negatywnie wplywaé na jakos¢ interakeji z uczniami (Reinhard i
in., 2011). Sugeruje si¢, ze dla nauczycieli wazniejsze jest unikanie bezpodstawnych oskarzen, na
przyklad o scigganie na sprawdzianie, niz wykrycie oszukiwania (Marksteine i in., 2013). W takiej
sytuacji wszelkie watpliwosci nalezy rozstrzygaé na korzys¢ podejrzewanej osoby. Co wigcej,
nauczyciele, mimo Ze surowo oceniajg proceder sciggania, sa przekonani, ze dochodzi do niego znacznie
rzadziej niz sadza uczniowie (Franklyn-Stokes i Newstead, 1995). Badanie to potwierdzito wezedniejsze
wyniki (Reinhard i in., 2011) w warunkach polskich oraz ponownie wykazato, ze do pewnego stopnia,
poziom wiedzy o przejawach ktamstwa wigze si¢ z umiejgtnoscig jego wyrycia.

Ulatowska, J. (2017). Teachers’ beliefs about cues to deception and the ability to detect deceit.

S Kwestionariusz zastosowany w tym badaniu (i badaniach pdzniejszych) rézni si¢ od tego, uzywanego w
badaniach opisanych wyzej.
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Educational Psychology, 37, 3, 251-260. http://dx.doi.org/10.1080/01443410.2016.1231297
Pracownicy instytucji ubezpieczeniowych

Wedtug szacunkéw, przestepczosé ubezpieczeniowa stanowi okoto 10 proc. wartosci
wyplacanych odszkodowan i $wiadczen w Unii Europejskiej, a dane Polskiej Izby Ubezpieczen
wskazuja, ze w 2022 roku liczba wykrytych przestepstw ubezpieczeniowych w Polsce wzrosta 0 25%
(Skwirowski, 2023). Jesli jednak umiejetnosci w zakresie oceny szczerosci posiadane przez
pracownikow firm ubezpieczeniowych odpowiadajg tym, posiadanym przez wigkszo$¢ profesjonalistow
(Aamodt i Custer, 2006; Bond i DePaulo, 2006), zapewne znaczna cz¢s$¢ prob wytudzen odszkodowan
pozostaje niewykryta. Umiejetno$é oceny szczerosci przez przedstawicieli tej grupy zawodowej nie
byla jednak przedmiotem cz¢stych badan - t¢ luke¢ w literaturze uzupelnia badanie, ktore
przeprowadzilam wraz z moimi wspétpracowniczkami (Ulatowska, Dobrzynska i Misztalewska,
2015). Uczestnicy badania (N = 60) - pracownicy duzej instytucji ubezpieczeniowej oraz, dobrani do
nich pod wzgledem wieku, pracownicy firmy z innej branzy — oceniali szczerosc¢ 10 0sob, ktore szczerze
lub nieszczerze opisywaly stresujgce wydarzenie z wlasnego zycia. Tematy wypowiedzi (udziat w
wypadkach, choroby, §mier¢ bliskich) mogly przypominac¢ te, z ktérymi spotykajg si¢ pracownicy firm
ubezpieczeniowych przyjmujacy wioski o wyplatg odszkodowan. Wyniki wykazaly, ze, zgodnie z
przewidywaniami, poziom wykrycia ktamstwa, prawdy, jak i ogdlna trafho$¢ oceny szczerosci w obu
badanych grupach nie réznity si¢ i oscylowaly wokot poziomu losowego. Jednak jedynie w grupie
kontrolnej zaobserwowaty$my efekt domniemania prawdziwosci, co moze oznaczaé, ze pracownicy
instytucji ubezpieczeniowej byli nieco bardziej podejrzliwi niz osoby wykonujgce inny zawod.
Uzyskane wyniki s3 zgodne z modelem interakcyjnego wymiaru oszustwa ubezpieczeniowego
(Wieteska, 2012) i mogg sugerowaé, ze strategia oszusta ubezpieczeniowego, polegajaca na
tworzeniu nieprawdziwych okoliczno$ci zdarzenia, sterowaniu informacja przekazywang
zakladowi ubezpieczen, utrzymaniu wiarygodno$ci przekazywanych faktow i dazeniu do
osiggniecia osobistego zysku, moze si¢ sprawdza¢é. Nalezy jednak pamigtaé, ze w przypadku tego typu
oszustw, wykrywajacy moga réwniez polegaé na innych dowodach niz informacje przekazywane przez

klienta. Niemniej jednak, instytucje ubezpieczeniowe powinny, korzystajac z wynikow tego typu badan,
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probowaé podnies$é umiejetnosei oceny wiarygodnosci przez swoich pracownikéw, np. poprzez system

szkolen z tego zakresu, korzystanie z metod oceny szczerosci przystosowanych do potrzeb tej branzy

(np. Harvey i in., 2017) lub metod mogacych zniecheci¢ do podejmowania prob wyludzania

odszkodowan (Leal i in., 2016).

Ulatowska, J., Dobrzanska, A. i Misztalewska, K. (2015). Trafnos¢ oceny szczerosci klientow zaktadow
ubezpieczen w Polsce. Wiadomosci Ubezpieczeniowe, 2, 129-137.
https://piu.org.pl/public/upload/ibrowser/WU/WU%202%202015/WU%202015-
2%2009%20ulatowska%20dobrzanska%?20misztalewska.pdf

Politycy
Celem kolejnego przeprowadzonego przeze mnie wraz ze wspolpracownikami badania

(Ulatowska, Cislak, Wéjcik i Skruczaj, 2022) bylo sprawdzenie — wedlug mojej wiedzy po raz

pierwszy - umiejetnosci politykow w ocenie szczero$ci. Jak wynika z badan, ktamstwo polityczne,

czesto wykorzystywane jako strategia, ma dugg historig siggajgca starozytnej Grecji (por. ,,Panstwo”

Platona). Nie dziwi wiec, ze politycy uznawani sg za notorycznych ktamcéw i stanowig grupg zawodowg

cieszaca si¢ najmniejszym zaufaniem (IPSOS, 2021). Rozmiar problemu nieszczerosci w polityce jest

réwniez obecnie potwierdzany przez organizacje weryfikujace informacje medialne, ktore analizujg i

upubliczniajg nieprawdy politykéw (np. https:/konkret24.tvn24.pl). Badania dostarczajg takze wgladu

w jezyk klamstw politykéw, pozwalajac do pewnego stopnia przewidywac prawdziwos¢ ich

komunikatéow (Bond i in., 2017; Van Der Zee i in, 2022).

Znacznie mniej wiadomo natomiast o umiejetnosciach politykow w zakresie oceny szczerosci.
Wezesniejsze badania pokazatly, ze osoby, ktére sg skuteczniejsze w produkowaniu ktamstw, sg rowniez
lepsze w ich wykrywaniu u innych (np. Ein-Dor i in., 2017; Sauerland i in., 2019; Wright i in., 2012).
Wiadomo réwniez, ze czeste klamanie moze prowadzié¢ do niskiej ufnosci i wyzszej podejrzliwosci, a
co za tym idzie - do domniemania ktamstwa (Hartwig i in., 2004), czyli przeciwienstwa opisanego wyzej
efektu domniemania prawdziwosci. Ponadto, przeprowadzone przeze mnie badania, ktore bardziej
szczegdlowo zostang opisane nizej, wykazaly, ze osoby o wyzszym poczuciu wladzy spotecznej sg

skuteczniejsze w wykrywaniu klamstw (ale nie w prawdy) niz osoby bez takiego poczucia (Ulatowska i
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Cistak, 2022). Na tej podstawie przewidywali$my, ze politycy bedg wykazywa¢ mniejszy efekt
domniemana prawdy lub nawet domniemanie ktamstwa oraz trafniej wykrywa¢ ktamstwo niz prawde.

Badania pokazujg takze, ze wiarygodnos¢ zrédta informacji oceniana jest wyzej, a informacja
(nawet falszywa) wydaje si¢ bardziej wiarygodna, gdy jest zgodna z pogladami politycznymi odbiorcy
lub jego rozumowaniem motywowanym etycznie (np. van der Linden i in., 2020; Scharrer i in., 2019).
Eksploracyjnym celem naszego badania bylo wigc takze sprawdzenie, czy zgodno$c postaw nadawcow
i odbiorcéw komunikatéw bedzie miata wptyw na trafnos¢ oceny szczeroéci dokonywanych przez tych
ostatnich.

W badaniu wzigto udziat 92 polskich politykéw, aktywnie zaangazowanych w podejmowanie
decyzji politycznych na szczeblu krajowym, regionalnym czy partyjnym. Badaniu poddana zostata takze
grupa kontrolna (n = 95) sktadajaca si¢ z 0sob, ktére nie byty cztonkami zadnej partii politycznej i nie
petnity obecnie ani w przeszlosci zadnych funkeji publicznych, ale odpowiadaly wiekowo grupie
politykéw. Obie grupy ogladaly zestaw 10 nagran zawierajgcych wywiady dotyczgce opinii na tematy
spoteczno-polityczne (catkowity zakaz aborcji, legalizacja marihuany i zakaz stosowania metody in
vitro) i oceniaty prawdomoéwno$é nadawcodw. Zestawy nagraf skomponowane zostaty tak, ze zawieraty
wywiady zréwnowazone pod katem kierunku opinii (liberalne vs. konserwatywne) oraz szczerosci
(ktamstwo vs. prawda). Badani wypeniali takze kwestionariusz przekonan o wskaznikach klamstwa
oraz odpowiadali na serig pytah demograficznych, w tym na pytanie o poglady polityczne i pytania o ich
opinie dotyczace trzech tematéw poruszanych w ocenianych nagraniach.

Analiza wykazata, ze politycy byli istotnie mniej skuteczni w wykrywaniu prawdy niz grupa
kontrolna i nieznacznie bardziej skuteczni w wykrywaniu ktamstwa (wynik istotny na poziomie
tendenciji). Efekt domniemania prawdziwosci ujawnit si¢ jedynie w grupie kontrolnej, co sugeruje nieco
wieksza nieufno§¢ w grupie politykéw. Co wigcej, analiza regresji wykazata, ze politycy byli
skuteczniejsi w wykrywaniu , liberalnych ktamstw” (liberalna opinia wyrazana przez nadawce, gdy jego
rzeczywista opinia byla konserwatywna). Wykazano takze, ze osoby o pogladach liberalnych

(lewicowych) byty lepsze w wykrywaniu prawdy i ,,prawdy liberalnej” (szczerze wyrazonych pogladow
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liberalnych). Trafnos¢ przekonan na temat wskaznikow ktamstwa nie byta istotnie zwigzana z zadnym
ze wskaznikow trafnosci wykrywania.

Badanie to pokazalo, ze przecigtni obywatele wskazuja prawde¢ skuteczniej niz politycy i
przejawiaja domniemanie prawdziwosci, ktore wynika m.in., z czestszych kontaktow z
komunikatami szczerymi niz z klamstwami (Vrij, 2008). Wyzsza od przypadku trafnos¢
wykrywania klamstwa przez politykow moze by¢ z kolei konsekwencja ich zwigkszonej
podejrzliwosci. Wynika ona najprawdopodobniej z czgstszej ekspozycji na klamstwo w srodowisku
pracy i mozliwego cynicznego podejscia do prawdoméwnosdci — z innych badaf wynika bowiem, ze
ktamcy maja tendencje do oceniania swoich ofiar jako mniej szczerych (Sagarin i in., 1998).
Ulatowska, J., Cistak, A., Wéjcik, A. D. i Skruczaj, A. (17-19 pazdziernika 2022). Does it take one to

know one? Politicians' veracity assessment abilities [referat]. Decepticon: International

Conference on Deceptive Behavior.
Doswiadczenia osobiste

W przypadku czynnikéw takich jak zawod i ich zawigzku z umiejetnoscig oceny szcezerosci czy
trafnoscia przekonan o wskaznikach klamstwa, trudno jednoznacznie wskazac, czy osiaggane wyniki sg
konsekwencja wykonywanego zawodu (np. szkolen czy do$wiadczen w trakcie wykonywania
obowiazkéw), czy tez dany zawdd wybierajg osoby z okreslonym nastawieniem czy umiejetnosciami
(por. Ekman i O'Sullivan, 1991). Nieco bardziej precyzyjne wnioski wycigga¢ mozna na podstawie
wynikow dotyczacych zwigzku z oceng szezero$ci specyficznych dogwiadczen osobistych.
Negatywne doswiadczenia z dziecinstwa

Opisana wyzej hipoteza feedbacku sugeruje, ze umiejgtnosé¢ oceny szczerosci moze wynikac z
mozliwosci uzyskania szybkiej i adekwatnej informacji zwrotnej o swoich podejrzeniach czy o wiasnym
zachowaniu (Granhag i in, 2004). W badaniach z udzialem przestgpcow i funkcjonariuszy stuzb
wykazatam, ze te przewidywania sg stuszne. W Kkolejnym badaniu (Ulatowska, Nowatkiewicz i
Rajdaszka, 2020) wraz ze wspolpracowniczkami, chcialam sprawdzi¢, czy czesty kontakt z
klamstwem w okresie dziecinstwa i dorastania bedzie wigzal si¢ wyZsza umiej¢tnoScia oceny

szezero$ei w doroslosci. Grupa, ktéra mogla posiadac¢ takie doswiadczenia s3 osoby, ktorych
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rodzicie naduzywali alkoholu, kiedy badani byli dzieémi. Literatura przedmiotu wskazuje, ze osoby
uzaleznione to grupa, ktora jest kojarzona z czestym uciekaniem si¢ do klamstwa. Osoby z
uzaleznieniami klamia, by ukry¢ fakt uzywania lub naduzywania substancji uzalezniajacych, by
usprawiedliwi¢ spowodowane natogiem problemy z wywigzywaniem si¢ z obowigzkéw zawodowych i
osobistych, a takze by umozliwi¢ sobie zdobycie uzalezniajacych substancji (np. Rogers i Bender, 2018).
Dzieci 0s6b z uzaleznieniami moga doswiadcza¢ zaniedbywania (np. Sher, 1991) i regularnie spotykac
sie z ktamstwami ze strony rodzicow (Rogers i Bender, 2018). W zwigzku z tym, mogly rozwingd
okreslone cechy i zachowania, w tym brak zaufania do innych (np. Haverfield i Theiss, 2014) i niechg¢
do ujawniania swoich dos§wiadczen (Zakrzewska i Samochowiec, 2017).

Mimo ze nieufnosé moze utrudniaé nawigzywanie bliskich relacji, to jak pokazujg badania, jest
ona konieczna podczas wykrywania ktamstwa (Vrij, 2008). Co wigcej, wezesniejsze badania pokazaty,
ze osoby z negatywnymi do$wiadczeniami z dziecinstwa (Bugental i in., 2001; Draheim, 2004) oraz z
lekowym stylem przywigzania (np. Ein-Dor i in., 2016) majg wyzsze umiejgtnosci oceny szczerosci.
Mozliwe, wiec ze osoby bedace dorostymi dzieémi osob z uzaleznieniem od alkoholu wypracowaty
wyzsze zdolnosci wykrywania klamstwa i dostrzegania niejednoznacznych sygnatow, w tym
wskaznikéw klamstwa. Hipoteza ta zostala przetestowana w badaniu, w ktérym umiejgtnosci oceny
szczero$ci na temat wskaznikow kltamstwa posiadane przez osoby uczestniczace w terapii dla Dorostych
Dzieci Alkoholikéw (n = 28) poréwnano z umiejetnosciami osob odpowiadajgcych im pod wzgledem
plci, wieku i wyksztalcenia, jednak deklarujgcych, ze ich rodzice nie mieli probleméw z uzaleznieniem,
a one same nie uczestniczyly w zadnej formie terapii (n = 28). Wyniki nie potwierdzity jednak w petni
naszych przewidywan. Obie grupy uzyskaly podobnie niskie ogélne wskazniki trafnosci oceny
szczeroci. Natomiast pordwnanie trafnosci wykrywania ktamstwa i wykrywania prawdy wykazato, ze,
niezgodnie z przewidywaniami, badane grupy réznily si¢ jedynie w trafnosci wykrywania prawdy -
osoby uczestniczace w terapii dla DDA osiagnely wyzszg trafnos¢ niz osoby z grupy kontrolnej. Oznacza
to, ze DDA nie prezentowaly wyzszej nieufnosci (mierzonej zjawiskiem domniemania ktamstwa). Z
jednej strony mozna to wytlumaczy¢ niskim wskaznikiem trafnosci w grupie kontrolnej, co by¢ moze

wynikato z niskiej motywacji podczas wykonywania zadania (np. Wu iin., 2018). Z drugiej strony, moze
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to byé efekt wyzszych umiejetnosei dostrzegania niejednoznacznych sygnalow behawioralnych przez

osoby o bardziej lekowym stylu przywiazania (np. Ein-Dor i in., 2016). Wydaje si¢ jednak, ze nalezaloby

w tym przypadku oczekiwa¢ trafniejszego wykrywania klamstwa, a nie prawdy (zgodnie z zatozeniami

social defense theory; Ein-Dor i in., 2010). Mozliwe jest rowniez, ze za taki uktad wynikow odpowiada

udziat w terapii dla DDA i che¢ wdrozenia w zycie jej zalozen, opierajacych si¢ na przywracaniu

poczucia bezpieczenstwa i zaufania do siebie i innych, pracy nad przebaczaniem, poprawg relacji z

otoczeniem i samorozwojem (np. Osterndorf i in., 2011). Chociaz wplyw uzalezniania rodzicéw na

ich dzieci badany jest od lat, nie s3 mi znane inne badania bezposrednio testujace umiejetnosci
oceny szczerosci przez osoby z takimi doswiadczeniami. Dlatego, mimo Ze przeprowadzone przez

nas badanie nie potwierdzilo przewidywan, dostarczylo jednak interesujacych wnioskow o

potencjalnym, a niepoddawanym wcze$niej badaniom, wplywie terapii na jej uczestnikow w tym

zakresie.

Ulatowska, J., Nowatkiewicz, 1. i Rajdaszka, S. (2020). Lie detection accuracy and beliefs about cues
to deception in adult children of alcoholics. Psychiatry Psychology and Law, 27, 465-477.
https://doi.org/10.1080/13218719.2020.1733697

Poczucie wladzy nad innymi
Powszechnie wiadomo, ze wladza nad innymi moze wplywac¢ na proces decyzyjny i sposdb, w

jaki ludzie postrzegajg $wiat spoteczny. Poprzednie badania wykazaly, ze sprzyja to oszustwom,

nieuczciwosci i cynizmowi (Inesi i in., 2012; Lammers i in., 2010; Yap i in,, 2013). Wiadza zwigksza
takze dystans spoleczny, uprzedmiotowienie, obniza empati¢ i zdolnos¢ przyjmowania punktu widzenia
innych (Galinsky i in., 2006; van Kleef i in., 2008). Wreszcie sprzyja stereotypizacji i utrudnia skupienie
sie na innych (np. Fiske, 1993). Wyniki te mogg zatem sugerowac, ze posiadanie wiadzy nad innymi
ludzmi moze ostabiaé¢ zdolnosé oceny szczerosci. Z drugiej strony, wladza wptywa na podstawowe
procesy poznawcze, np. poprawia koncentracje na szczegotach istotnych dla zadania (Guinote, 2007a,b),
co moze podniesé trafnoé sadow o szczerosci. Aby przetestowac te konkurencyjne hipotezy i jako
pierwsze sprawdzi¢ czy wladza wplywa na umiejetno$¢ oceny szezerosci, wraz z Aleksandra Cislak

(Ulatowska i Cislak, 2022) przeprowadzilySmy trzy badania: dwa eksperymenty laboratoryjne i

l
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jedno badanie terenowe, w ktorym wykorzystano kontekst naturalny i rzeczywiste roznice w
posiadanej wladzy. We wszystkich badaniach uczestnicy obejrzeli 12 nagran przedstawiajgcych
kandydatéw podczas pozorowanych rozméw kwalifikacyjnych, ktorzy prawdziwie lub nieprawdziwie
opisywali swoje wyksztalcenie i doswiadczenie zawodowe. W badaniu 1 dodatkowo wykorzystatysmy
kwestionariusz przekonan o wskaznikach ktamstwa.

W badaniu 1 (N = 88) poréwnalysmy umiejetnosci oceny szczerosci przez pracownikéw na
stanowiskach kierowniczych i nie-kierowniczych i wykazaly$my, Ze osoby posiadajace wladze nad
innymi w kontekscie zawodowym, skuteczniej wskazywaly klamigcych kandydatéw niz osoby
nieposiadajace takiej wladzy. Kierownicy nie byli jednak trafniejsi w wykrywaniu prawdy. Wyniki
te s3 czesciowo zgodne z hipotezg przewidujaca, ze wladza spoleczna raczej poprawia, niz ostabia
zdolno$é wykrywania ktamstw i potwierdzajg opisane wyzej rezultaty uzyskane przez politykow.
Wykazaty$my takze, ze kierownicy i nie-kierownicy nie réznili si¢ w trafnosci przekonan o wskaznikach
ktamstwa, jednak tylko ci pierwsi uzyskali trafnos¢ wyzszg od poziomu zgadywania.

W dwoéch eksperymentach sprawdzaly$my natomiast, jaki wpltyw na skutecznos¢ wykrywania
ktamstwa wywiera poczucie wladzy. Uczestnicy obu badan, w zaleznosci od warunku, na
siedmiostopniowych skalach odpowiadali na bezposrednie pytanie o szczeros¢ ogladanych oséb lub na
tzw. pytania posrednie, dotyczace poziomu wysitku poznawczego wkladanego przez nadawce w
wypowiedz oraz tego, jak przekonujacy wydali si¢ méwcy. Przed obejrzeniem nagran uczestnicy w
warunkach eksperymentalnych byli albo proszeni o wyobrazenie sobie, ze pelnig rolg menedzera HR
oceniajacego kandydatéow do pracy (badanie 2; N = 214), albo dawano im kontrol¢ nad zasobami
finansowymi i mozliwo$¢ nagradzania (lub nie) najlepszego ich zdaniem kandydata (badanie 3; N =
200). W warunkach kontrolnych informowani byli jedynie, ze biorg udzial w badaniu dotyczacym
spostrzegania spolecznego. Wyniki eksperymentéw ujawnity, ze gdy manipulowatysmy trescig pytan,
wladza nad innymi doprowadzifa do trafniejszego rozréznienia migdzy nadawcami prawdomownymi i
ktamigcymi, ale tylko wtedy, gdy uczestnicy zostali bezposrednio poproszeni o oceng prawdziwosci

potencjalnych kandydatéw, a nie wtedy, gdy zadano pytania posrednie.
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Wyniki trzech przeprowadzonych badan, stosujacych rézng operacjonalizacj¢ poczucia
wladzy, byly zbiezne i wykazaly, ze sprawowanie wladzy nad innymi wplywa na trafnos¢ oceny
szezero$cei, a zwlaszeza na wykrywanie klamstwa. Wyniki te moga by¢ konsekwencjg przykiadania
przez osoby sprawujace wladze wigkszej uwagi do realizowanych celéw (Guinote, 2007a), w tym
przypadku - wykrycia klamcy w kontekscie rekrutacyjnym. Osoby na kierowniczych stanowiskach
moga by¢ bardziej zmotywowane do identyfikowania ktamcéw wsrod potencjalnych kandydatow, gdyz
zatrudnienie takiej osoby moze oznacza¢ pozyskanie niekompetentnego pracownika (por. Cistak, 2013),
a to podwazy pozycje samego decydenta. Zgodnie z tym rozumowaniem, nie zaobserwowaly$my roznic
w postrzeganiu tych samych kandydatow pod innymi wzglgdami (§j. w warunku posredniej oceny
szczerosci).

Ulatowska, J. i Cistak, A. (2022). Power and lie detection. PLoS ONE, 17(6): €0269121.

https://doi.org/10.1371/journal.pone.0269121

Czynniki proceduralne wplywajace na trafno$¢ oceny szczerosci

W badaniach nad trafno$cia oceny szczerosci wiele uwagi poswigca si¢ réwniez procedurom,
ktore t¢ trafno$é moglyby podniesé (np. Granhag i in., 2015). Wigkszos¢ tych metod nie jest jednak
niezawodna, a ich uzycie jest ograniczone, poniewaz wymagaja specjalistycznego przeszkolenia (np.
Hauch i in., 2016) i/lub kosztownego sprzetu (np. Ganis, 2015). Inne procedury zaktadajg natomiast, ze
wykrywajacy podczas swoich ocen zwrécg uwage na diagnostyczne, rzeczywiste wskazniki
behawioralne sugerujace nieszczero$é. Jednak, jak pokazaly badania wlasne zaprezentowane wWyZej,
wickszos$é wykrywajacych moze kierowac sig nieprawidfowymi wskaznikami subiektywnymi. Technika
dajacq mozliwosé przezwycigzenia tego problemu jest metoda posredniej oceny szczerosci.
Metoda oceny szczero$ci: posrednia vs. bezposrednia

W wickszosci badan nad skutecznoscig oceny szczerodei, takze tych opisanych wyzej, stosuje
sic metode bezposrednia, gdzie wykrywajacy wprost proszony jest o oceng szczerosci podejrzewanych
0s6b (tj. odpowiedz na pytanie, czy oceniana osoba méwi prawdg, czy ktamie). W niektérych badaniach
obok pytania bezposredniego stosowano dodatkowe miary, w ktorych obserwatorzy proszeni byli o

ocene innych niz szczero$¢ cech zachowania nadawcy (np. Vrijiin., 2001) lub o0 ocene wlasnych wrazen
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po zapoznaniu si¢ ze szczerym lub nieszczerym komunikatem (np. Evanoff'i in., 2016). Wyniki znacznej
czesei tych badan pokazaly, ze na podstawie odpowiedzi na pytania posrednie mozna odrézni¢ ktamcow
od méwigcych prawde® z wyzsza trafnoscia niz na podstawie bezposrednich ocen szczerosci. Mimo tego,
nie jest w pelni wyjasnione to, jaki mechanizm odpowiada za przewagg metody posredniej nad
bezposrednig (por. Granhag, 2006). Przeglad badan stosujacych t¢ metode oraz opis jej potencjalnych
mechanizméw zawartam w rozdziale podrecznika ,Nowe technologie i metody w psychologii”
(Ulatowska, 2020). Jedno z wyjasnien sugeruje, ze pytania posrednie nie aktywizujg stereotypowych
przekonan na temat przejawow klamstwa, a skupiajg uwagg obserwatoréw na bardziej diagnostycznych
wskaznikach obecnych w zachowaniu klamcéw (Street i Richardson, 2015; Vrij i in., 2001). Hipoteza
ta wydaje sie zgodna z wynikami metaanalizy Hartwig i Bonda (2011), ktére sugerujg, ze sady dotyczgce
szczerosci opierajg sie na ogdlnych wrazeniach dotyczgcych kategorii behawioralnych, takich jak
Lwiarygodno$é¢” i ,,szczegdly”, a nie na uzyciu wskaznikow deklarowanych w badaniach nad
subiektywnym obrazem klamcy. Potwierdzeniem tego moga by¢ wyniki opisanego wyzej badania
(Ulatowska, 2013), ktorego celem byta analiza wskaznikow behawioralnych obecnych w komunikatach
szczerych i nieszczerych. Dla przypomnienia, okazato si¢ tam, ze s¢dziowie tylko sporadycznie
wskazywali na obecno$¢ stereotypowych wskaznikow klamstwa w ocenianych wypowiedziach.
Wynikaé to mogto z zastosowania specyficznego sposobu oceny nadawcow, odwotujacego si¢ wiasnie
do ogolnych wrazen i oceny wiarygodnosci, w czym procedura ta przypominata badania z
zastosowaniem metody posredniego wykrywania ktamstwa.

Jak zasygnalizowano jednak wczesniej (Ulatowska i Cistak, 2022), metoda posredniej oceny
szczero$ci nie zawsze jest skuteczniejsza niz metoda bezposrednia. Dlatego, jednym z moich gtéwnych
celow badawczych w ostatnich latach bylo wskazanie czynnikéw modyfikujgcych skutecznos¢ tej

metody. Jednym z nich byl typ pytania posredniego.

¢ W badaniach testujgcych skuteczno$é¢ metody posredniej najczesciej nie mowi si¢ o skutecznosci wykrywania,
ale raczej o skutecznosci odrézniania klamstwa od prawdy, poniewaz ocen dokonuje si¢ zazwyczaj na
wielopunktowych skalach, a trafno$¢ oblicza si¢ jako réznice migdzy $rednimi ocenami dla nadawcow
prawdomoéwnych i ktamiacych.
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Typ pytania posredniego

Bond i wspdtpracownicy (2015) w swoim przegladzie wskaznikow kltamstwa, ktore uznali za
miary posrednie pokazali, ze na 24 wskazniki, jedynie cztery przewyzszaly skutecznoscig pytanie
bezposrednie. Z jednej strony wynik ten nie dziwi, poniewaz wiele wskaznikéw wzigtych pod uwage w
tej analizie odnosilo si¢ do stereotypowych, nieprawidtowych przejawoéw klamstwa (np. pytania o
kontakt wzrokowy czy nerwowos¢é; por. DePaulo i in., 2003). Z drugiej jednak, metoda posrednia bywa
nieskuteczna takze wtedy, gdy pytanie posrednie nie dotyczy nieprawidtowego wskaznika ktamstwa (np.
Klaver i in., 2009). Mozliwe, ze za te sprzeczne wyniki badan nad skutecznoscig metody posredniej
oceny szczerosci odpowiada brak dopasowania tresci pytania posredniego do tematu czy rodzaju
ktamstwa.

W celu zweryfikowania tej hipotezy przeprowadzitam seri¢ badan. W pierwszym (Ulatowska,
2014), 47 badanych obejrzato osiem nagran, na ktérych mtodzi ludzie opowiadali o osobach, ktore lubig
lub nie lubig. Polowa tych wypowiedzi byla nieprawdziwa. Po kazdym nagraniu uczestnicy, w
zalezno$ci od warunku, odpowiadali na szes¢ pytan posrednich (czy osoba wypowiadajgca si¢: 1. byta
pewna swojej opinii; 2. wkiadata w wypowiedz duzo wysitku umystowego; 3. miata mieszane uczucia;
oraz czy osoba badana: 4. uzyskala wystarczajacg ilos¢ informacji; 5. czuta si¢ komfortowo, ogladajgc
wypowiedz; 6. czy co$ wzbudzito jej podejrzenia) lub jednoczesnie na te pytania oraz pytanie
bezposrednie. Uzyte tu pytania posrednie wybrano na podstawie wczesniejszych badan (por. DePaulo i
Morris, 2004).

Zgodnie z wynikami wczesniejszych badan, uczestnicy nie byli w stanie odrézni¢ prawdy od
klamstwa, gdy odpowiadali na pytanie bezposrednie. Z kolei w przypadku pytan posrednich wykazatam,
ze jedynie pytanie o poziom podejrzefi wobec nadawcy nie pozwalato na trafne odroznienie kfamstwa
od prawdy. Wynik ten mdgt by¢ konsekwencjg bliskosci znaczeniowej tego pytania z pytaniem
bezposrednim. Co wazne z punktu widzenia ewentualnego stosowania metody poSredniej w
praktyce, jednoczesne zadanie pytan posrednich i pytania bezpoSredniego nie obnizylo

skuteczno$ci tych pierwszych. Sugeruje to, Ze Swiadomo$¢ celu zadania (tj. ocena szczerosci) nie
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obniza skuteczno$ci posredniej oceny szczerosci. Kwestie t¢ zbadatam bezposrednio w jednym z
badan opisanych nizej (Ulatowska, 2011).

Mimo ze tylko jedno z pytan posrednich nie prowadzito do skutecznego rozrézniania migdzy
prawda a klamstwem, to tylko w przypadku trzech innych pytan z tej grupy (tj. pewnos¢ opinii, mieszane
uczucia i wysilek umystowy) uklad wynikéw byl zgodny z oczekiwaniami — to znaczy, klamcy
wydawali si¢ mniej pewni, okazywali ambiwalentne emocje i wkladali w wypowiedz duzo wysitku.
Wszystkie te pytania mozna sklasyfikowaé jako miary odnoszace si¢ do postrzegania nadawcy
przez obserwatora (object-level), a nie do doswiadczen samego odbiorcy (meta-level; Granhag,
2006). Taki uklad wynikéw moze potwierdza¢ konieczno$¢ dopasowania rodzaju pytania
posredniego do tematu ocenianej wypowiedzi. Mniejsza doktadnos¢ metody posredniej mogta by¢
réwniez konsekwencjg jednoczesnego stosowania kilku pytan tego typu jednoczesnie. Kwestie te zostaty
zweryfikowane w kolejnym badaniu, przeprowadzonym w schemacie migdzygrupowym.

Uczestnicy tego badania (N = 122) odpowiadali na jedno z trzech pytan posrednich (wybranych
na podstawie wynikéw pierwszego badania) lub na pytanie bezposrednie. Wyniki pokazaly, ze cho¢
badani nie uznali klamcow za mniej szczerych, to uwazali, ze czg$ciej okazywali oni ambiwalentne
emocje i byli mniej pewni swoich opinii, ale nie wktadali w wypowiedz wigkszego wysitku umystowego.
Podsumowujac, oba badania wykazaly, ze uczestnicy byli w stanie skuteczniej odroézni¢ wypowiedzi
szczere od nieszczerych, gdy zastosowano metode posrednia. Nie wszystkie pytania posrednie miaty
jednak tak samo wysokg trafno$¢. Pokazatam, ze odpowiedz na pytanie o mieszane uczucia i pewnos¢
opinii prowadzity do istotnych réznic w ocenach nadawcow szczerych i nieszezerych, ktorzy - dla
przypomnienia - opisywali znajomych, ktorych lubili lub nie. Wyrazali wige swojg opinig o tych osobach
i emocje jakie do nich odczuwali. Wydaje si¢ zatem mozliwe, ze skuteczno$¢ metody posredniej zalezy
w pewnym stopniu od dopasowania typu pytania do tematu wypowiedzi, a co za tym idzie,
wskaznikow, ktére moga przejawiaé nadawcy do$wiadczajacy konkretnych procesow
psychicznych (tj. obcigzenia poznawczego, pobudzenia emocjonalnego lub préb kontroli
zachowania; Zuckerman i in., 1981). Wniosek ten zdajg si¢ potwierdza¢ rowniez wyniki badania

opisanego wyzej (Ulatowska, 2013), sugerujace, ze temat wypowiedzi oraz sposob je] pozyskiwania

1%
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mogg wplywaé na zachowanie nadawcédw i w zwigzku z tym powinny by¢ brane pod uwage podczas

oceny szczero$ci. Hipoteza ta zostata poddana weryfikacji w nastgpnym badaniu.

Ulatowska, J. (2014). Different questions — different accuracy? The accuracy of various indirect
question types in deception detection. Psychiatry Psychology and Law, 21, 231-240.
https://doi.org/10.1080/13218719.2013.803278

Temat kltamstwa
Celem kolejnego badania (Ulatowska, 2020) byto sprawdzenie trafnosci réznych typow pytan

posrednich w wykrywaniu ktamstwa na rézne tematy. Uczestnicy (N = 306) ogladali 10 nagran (potowg
stanowity kiamstwa) na jeden z trzech tematdéw: przestuchanie w sprawie pozorowanej kradziezy,
wywiad dot. opinii na tematy spoteczno-polityczne oraz wolna wypowiedZ na temat sympatii do znanych
sobie 0sdb. Scenariusze te réznig si¢ motywacjg ktamcy, wynikajacg z mozliwosci uzyskania nagrody
finansowej oraz mozliwym wigkszym obcigzeniem poznawczym, wynikajgcym z zadawania
nieoczekiwanych pytan (w przypadku dwoéch pierwszych tematow) lub mozliwoscig przejawiana
sprzecznych emocji (w trzecim scenariuszu). Po kazdej z wypowiedzi badani odpowiadali albo na
pytanie bezposrednie albo na jedno z pytan posrednich, dotyczacych wysitku umystowego, pewnosci
opinii lub obecnosci dwuznacznych emocji.

Wyniki wykazaly, ze pytanie bezpo$rednie pozwolito na trafne rozréznienie kltamcow i
moéwigcych prawde tylko w przypadku scenariusza opinii. Natomiast pytanie o poziom wysitku
umystowego skutecznie odrozniatlo klamstwo od prawdy w przypadku bardziej wymagajgcych
poznawczo tematdw, gdzie nadawcy odpowiadali na nieoczekiwane pytania. Uczestnicy uwazali, ze
ktamcy wktadajg w wypowiedz wigcej wysitku niz osoby prawdomoéwne. Zgodnie z wezesniejszymi
badaniami obcigzenie poznawcze podczas klamania moze wigc by¢ czynnikiem zwigkszajgcym
prawdopodobiefistwo wykrycia ktamstwa (Vrij, 2015).

Zapewne mniej wymagajgca poznawczo byla natomiast wolna wypowiedZ o sympatii do
znajomego, w ktorej ktamcy musieli jednak falszowa¢ odczuwane emocje i wyraza¢ fatszywg opinig.

Potwierdzeniem tego przypuszczenia sa wyniki pokazujace, ze skuteczne rozréznienie klamcow i
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prawdoméwnych mozliwe byto za pomocg dwdch pytan posrednich spéjnych z tym tematem, tj. pytania
o pewno$¢ wypowiedzi i pytania o mieszane uczucia.

Trzy badania z tej linii potwierdzily relatywnie wyzszq skuteczno$¢ metody poSredniej
oceny szczero$ci i jako pierwsze bezpoSrednio przetestowaly hipoteze o potencjalnym wplywie
dopasowania: temat wypowiedzi-tre§¢ pytania posredniego. Uzyskane wyniki sugeruja, iz
skuteczno$¢ posredniej metody oceny szczerosci jbest w pewnym stopniu zalezna od takiego
dopasowania. Wydaje si¢ jednak, ze swego rodzaju podpowiedz zawarta w tresci pytania posredniego,
wskazujgca, na jakie elementy zachowania potencjalnego ktamcy nalezy zwréci¢ uwagg, moze byc¢
skuteczna jedynie wtedy, gdy obserwator bedzie wiedzial nie tylko, jakiego wskaznika szuka¢ (np. ruchy
nog), ale takze w jaki sposob jest on powigzany z klamaniem (np. zmniejszenie czgstosci ruchow nég).
Kwestia ta wymaga wigc dalszych badan.

Ulatowska, J. (2020). Metoda posredniej oceny szczerosci — szansa na wyzsza skutecznos¢ wykrywania
klamstwa czy technika bez mozliwosci praktycznego zastosowania? W: M. Trojan i M. Gut

(Red.), Nowe technologie i metody w psychologii (s. 395—410). Warszawa: Liberi Libri.

https://doi.org/10.47943/1ib.9788363487430.rozdzial 18
Typ klamstwa: o przesziosci vs. o planach na przysztosé

Coraz czesciej podkresla si¢ konieczno$é badan nad trafnoscia wykrywania falszywych intencji
(Mac Giolla i in., 2015). Opracowanie skutecznych metod wykrywania takich klamstw jest wazne z
praktycznego punktu widzenia - moze si¢ bowiem przyczyni¢ do zapobiegania przestgpczosci czy
terroryzmowi. Kontynuacjg opisanej wyzej serii badan dotyczacych zwiazku typ pytania posredniego-
temat ktamstwa, byty dwa eksperymenty testujace skutecznos¢ metody posredniej w rozréznianiu
klamstw i prawd o przesztych dziataniach i planowaniu przysziych dziatan (Ulatowska, 2018). W
eksperymencie 1, uczestnicy (N = 123), w zaleznoéci od warunku, albo oceniali szczero$¢ (metoda
bezposrednia) albo wysitek poznawczy (metoda posrednia) osob, ktére planowaty wzig¢ udzial lub
wzigly udzial w oszustwie akademickim (planowanie podmiany lub podmiana pisanego wczesniej
kolokwium), a nastepnie ktamaty lub mowily prawdg o swoich zamiarach i przesziych dziafaniach.

Celem eksperymentu 2 (N = 33) bylo sprawdzenie wewnatrzgrupowo, czy zastosowanie roznych typow
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pytan posrednich (tj. czy nadawca wkladal w wypowiedz duzo wysitku umystowego?; czy nadawca
rzeczywiscie planowatl podmienic test?; czy nadawca zrealizowat plan podmiany kolokwium?), bedzie
prowadzito do odmiennego poziomu trafnosci rozr6zniania prawdziwych i falszywych intencji oraz czy
jednoczesne uzycie metody bezposredniej i posredniej obnizy trafnos¢ tej ostatniej.

Zgodnie przewidywaniami opartymi na badaniach testujacych skutecznos¢ innych technik
oceny szczerosci intencji (np. Mac Giollaiin., 2015), jako pierwsza wykazalam, ze metoda poSrednia
byla réwnie skuteczna w wykrywaniu klamstw o przeszlych dzialaniach i w wykrywaniu
falszywych intencji. Trafno$¢ metody posredniej nie obnizyla si¢ kiedy zastosowano ja
jednocze$nie z metoda bezposrednig. Metoda posrednia miala tez najwyzsza skuteczno§¢ w
przypadku pytan najlepiej dostosowanych trescig do ocenianych wypowiedzi. Po raz kolejny
wykazano wiec, ze metoda po$redniej oceny szczerosci jest skuteczna, a po raz pierwszy, ze moze by¢
z sukcesem stosowana do wykrywania fatszywych intencji.

Ulatowska, J. (2018). Accuracy of indirect method in detection of false intent. Legal and Criminological

Psychology, 23, 24-36. https://doi.org/10.1111/lerp.12116
Poinformowanie o celu oceny

Mimo ze niektorzy badacze sugeruja, ze podstawg skutecznosci metody posredniej jest
zaangazowanie procesow nieswiadomych lub intuicji (np. ten Brinke i in., 2014), to potencjalne
zastosowanie tej metody w praktyce wydaje si¢ mozliwe jedynie wtedy, gdy wykrywajacy bytby
swiadomy, w jakim celu odpowiada na pytania posrednie. Trudno bowiem wyobrazi¢ sobie eksperta w
ocenie szczerosci, na przyktad policjanta czy sedziego, ktdry uzywa pytan posrednich do oceny
zeznajacej osoby, a jednoczesnie nie zdaje sobie sprawy, ze w ten sposéb weryfikuje jej szczeros¢. Z
badan opisanych wyzej (Ulatowska, 2014, 2018) wynika, ze stosowanie metody posredniej w potgczeniu
z bezposrednig nie obniza skuteczno$ci tej pierwszej — wigkszos¢ pytan posrednich pozwolita na
skuteczne rozréznienie klamcow i 0s6b prawdomdéwnych. Natomiast w innym badaniu (Ulatowska,
2011) jako pierwsza bezposrednio sprawdzalam czy instrukcja wprost informujaca badanych o
celu ich oceny (tj. ocenie szczeros§ci) podczas uzycia pytania posredniego (lub bezpoSredniego)

wplynie na skuteczno$¢ metody posredniej oceny szczerosci. Warunki te pordéwnatam z grupami, w
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ktorych zadaniem badanych byta po prostu ocena ogladanych osoéb. Wykazalam nie tylko, ze metoda
posrednia jest relatywnie skuteczna, ale przede wszystkim, Ze podanie pelnej informacji o celu
oceny nie obniza jej trafno$ci. Oznacza to, ze po raz pierwszy wprost i pozytywnie zweryfikowano
jeden z waznych warunkéw potencjalnego stosowania posredniej oceny szczeroSci w praktyce.
Ulatowska, J. (2011). The influence of providing the context of the assessment on the accuracy of the
indirect method of deception detection. Z Zagadnier Nauk Sqdowych/ Problems of Forensic
Sciences, 84, 380-391. https://arch.ies.gov.pl/images/PDF/2011/vol_84/84_ulatowska.pdf
Podstawa skutecznosci metody posredniej
Jak zaznaczytam wyzej, badania metody posredniej nie dajg jednoznaczniej odpowiedzi na
pytanie o to, jaki mechanizm odpowiada za jej relatywnie wyzsza skuteczno$¢ (por. Granhag, 2006). W
zwigzku z tym, ze tak wiele typéw pomiaru wiaczanych jest pod parasol wykrywania posredniego, od
jakiego$ czasu toczy si¢ spér o to, czy jej mechanizm oparty jest o zaangazowanie procesOw
nie$wiadomych (np. ten Brinke i in., 2014), czy tez wykrywajacy $wiadomie analizujg wskazniki
odrézniajace ktamcéw i osoby prawdoméwne, ale biorg pod uwage inne zachowania niz podczas
bezposredniej oceny szczerosci (Street i Richardson, 2015; Street i Vadillo, 2016; Vrij i in., 2001).
Pytania posrednie odwotujgce si¢ do procesow, jakim mogg podlega¢ kiamcy, mialyby wtedy nie
aktywizowaé stereotypowych przekonan na temat przejawow kiamstwa. Wezesniejsze badania i
metaanalizy (Hartwig i Bond, 2011; Vrij i in., 2001) nie sprawdzaly jednak tej hipotezy bezposrednio.
Badania z innych dziedzin wykazaly z kolei, ze kierunek i czas skupienia wzroku moga
dostarczyé wgladu w procesy uwagowe i poziom zaangazowania poznawczego. Na przykiad w
badaniach nad przetwarzaniem tekstu pisanego (Rayner, 2009) i ergonomii (Kasarskis, 2001), uznanym
wskaznikiem pomiaru obcigzenia poznawczego i glgbokosci przetwarzania jest $redni czas fiksacji. Co
wiecej, faczny czas spedzony na obserwowaniu danego obszaru jest uwazany za wskaznik
wykorzystania informacji pochodzacych z tego rejonu w wydawaniu ocen (np. Duchowski, 2002).
Zatem analiza ruchu oczu, dostarczajaca informacji o tym, jakie informacje odbiorca bierze pod uwage
i jak gleboko je analizuje (np. Salthouse i Ellis, 1980), moze mie¢ kluczowe znaczenie dla zrozumienia

mechanizmu posredniej oceny szczerosci.
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Dlatego celem kolejnego badania (Ulatowska i Dobrzynska, 2015) bylo sprawdzenie, czy
zastosowanie posredniej metody oceny szczerosci prowadzi do odmiennego zachowania wzrokowego
obserwatoréw niz metoda bezposrednia. Aby odpowiedzie¢ na to pytanie monitorowaty$my ruchy gatek
ocznych odbiorcéw za pomocg okulografu. Bylo to drugie znane mi badanie’, w ktérym analizowano
ruchy oczu wykrywajacych i pierwsze, ktére obejmowalo takze metode posrednig. Uczestnikom (N
= 60) zaprezentowaly$my wypowiedzi szesciu 0sob opisujacych (szczerze lub nieszczerze) najbardziej
stresujgce doswiadczenia autobiograficzne. Obserwatorzy dokonywali swoich ocen opowiadajgc na
pytanie bezposrednie o to, czy nadawca ktamie lub na pytanie posrednie o to, czy nadawca wkiada w
wypowiedz duzo wysitku umystowego. W trakcie dokonywania tych ocen analizowano liczbg fiksacji
oraz czas przetwarzania (czas trwania fiksacji) oddzielnie dla czterech obszaréw ciata nadawcy: gorne;
czesé twarzy (czoto, oczy), dolnej czg$¢ twarzy (wargi, podbrodek), tutowia i rak oraz nog.

Wyniki nieoczekiwanie wykazaty, ze metoda posrednia nie byta skuteczniejsza od metody
bezpos$redniej. Natomiast analiza ruchow oczu pokazala, ze, bez wzgledu na szczeros¢ nadawcy,
odbiorcy najdhuzej fiksowali wzrok na gornej czgéci twarzy nadawcow. Jest to zgodne z wezesniejszymi
badaniami opisujgcymi wzorce wzrokowe np. podczas rozpoznawania twarzy lub oceny odczuwanych
przez nadawce emocji — obserwatorzy najwigcej czasu poswigcajg okolicom oczu (np. Henderson i in.,
2005). Z kolei roznice dla komunikatow nieszczerych i szezerych w diugosci fiksowania, a co za
tym idzie glebokoSci przetwarzania, odnotowano dla rejonu ust — czas fiksowania byt dhuzszy w
przypadku nadawcéw nieszczerych. Sugerowac to moze, ze to stowa wypowiadane przez klamcow
przeciggaly uwage odbiorcéw i wymagaly glebszej analizy (Lansing i McConkie, 2003). Wydaje si¢
to zgodnie z najbardziej wplywowym obecnie podejsciem do wskaznikow ktamania, wskazujacym, ze
to tre$¢ wypowiedzi, a nie wskazniki niewerbalne, bedzie skuteczniej odréznia¢ ktamcow od o0sob
prawdoméwnych (Hauch i in., 2015, 2016).

Mimo ze badanie to nie pokazato wyraznych roznic zachowaniu wzrokowym migdzy badanymi

uzywajacymi metody bezposredniej i posredniej, to analiza wzorcow fiksacji moze przyczynic si¢ do

7'W pierwszym badaniu tego typu Bond (2008) przebadat jednak jedynie 2 wykrywajacych.
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zrozumienia procesu oceny szczero$ci w ogéle. Ponadto, uzyskane wyniki sugeruja, Ze pomiar
okulograficzny sam w sobie moze stanowi¢ rodzaj poSredniej miary szczeroSci, wskazujac, poprzez
roznice w dlugosci i liczbie fiksacji odbiorcéw, ktéry z nadawcow klamie. Projekt wykorzystujacy
$ledzenie ruchéw oczu w trakcie oceny szczerosci jest przeze mnie kontynuowany, a artykut opisujacy
wyniki badan z tej serii jest w trakcie przygotowania (Ulatowska, Nikadon, Balaj i Dobrzynska, w
przygotowaniu). Natomiast wyniki badania opisanego wyzej zaprezentowano na jednej z
najwazniejszych konferencji migdzynarodowych w tej dziedzinie:
Ulatowska, J. i Dobrzyfiska, M. (24-26 sierpnia 2015). Eye tracking as indirect method of deception

detection [referat]. Decepticon: International Conference on Deceptive Behavior, Cambridge,

Wielka Brytania.
Systematyczny przeglad badan nad metoda posredniej oceny szczerosci i wskazowki do przyszitych
badan

Od ponad wieku badacze zajmujacy si¢ komunikacjg migdzyludzka i psychologowie badajg
réznice miedzy ktamstwem a prawda (np. Antonelli i Sporer, 2021). Bioragc pod uwagg niewielkie
réznice w zachowaniu 0s6b szczerych i nieszezerych (np. DePaulo i in., 2003) i wynikajacg z tego niskg
trafnos¢ oceny szczerosci (Bond i DePaulo, 2006), testom zaczgto poddawac alternatywne metody
wykrywania, w tym metody posrednie. Niektore badania (takze te przedstawione powyzej) wykazaty,
e miary posrednie moga prowadzi¢ do doktadniejszej oceny prawdziwosci niz podejscie bezposrednie.
Wyniki wydaja si¢ jednak niespojne i nie jest jasne, jakie mechanizmy moga odpowiadac za t¢ przewagg.
Wraz z Siegfiedem L. Sporerem dokonaliSmy systematycznego przegladu badan, Ktore
zakwalifikowa¢ mozna jako stosujgce metody posrednie lub nieswiadome (implicit, unconscious),
zestawiajac i pordwnujac zastosowang w nich metodologie (Sporer i Ulatowska, 2021). Z przegladu tego
jasno wynika, ze jednym z powodéw rozbieznosci w wynikach jest dosé swobodne podejscie w
kwalifikowaniu stosownych procedur do grupy metod posrednich (por. Bond i in., 2015). Sugerujemy
réwniez (co jest zgodne m.in z wynikami mojego badania z uzyciem okulografu) rozszerzanie tego typu
badan o pytania posrednie dotyczace tresci komunikatow (w pordwnaniu z sygnatami niewerbalnymi)

oraz podajemy wskazowki do badan nad ustaleniem mechanizmu dzialania posredniej oceny szczerosci.
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Uwzglednienie w kolejnych badaniach lub analizie wcze$niejszych wynikéw szeregu wskazanych
w naszym artykule kwestii i zalecen metodologicznych (oraz terminologicznych), moze pozwoli¢
na szersze spojrzenie na ten rozlegly obszar badan i re-ocen¢ wnioskéw na temat potencjatu metod
posrednich (por. Levine, 2019).
Sporer, S. L. i Ulatowska, J. (2021). Indirect and unconscious deception detection: too soon to give up?
Frontiers in Psychology, 12, 601852, https://doi.org/10.3389/fpsyg.2021.601852
Podsumowanie

Wkiadem wynikéw uzyskanych w serii badan skiadajacych si¢ na moje glowne osiagnigeie
naukowe, w literature z dziedziny jest integracja czynnikow zwigzanych z trafnoscig oceny szczerosci.
Analizie poddalam zaréwno czynniki indywidualne, wykazujac, ze zwigzek z poziomem wiedzy o
wskaznikach klamstwa oraz umiejetnoScia oceny szczeroSci maja takie zmienne, jak
doswiadczenie Zyciowe, zawodowe czy poczucie wladzy. Testowalam takze czynniki proceduralne,
zwigzane z metodg oceny szczeroSci, typem pytania, na jakie odpowiedZ musi znalez¢ odbiorca
komunikatu czy tematem komunikatu. Wyniki te wskazujg nie tylko na to, jakie czynniki nalezy bra¢
pod uwage planujac badania naukowe w tej dziedzinie, ale przede wszystkim, jakie czynniki moga
wigzaé sie lub mie¢ wplyw na skutecznos¢ stosowanych w praktyce technik oceny szczerosci czy
szkolen z tego zakresu. Jednym najwazniejszych wnioskéw plyngcych bezposrednio z moich badan
jest pozytywny zwigzek posiadania prawidlowych przekonan o zachowaniu klamcow z trafnoscia
oceny szczerosci. Oznacza to, ze bledy w podejmowaniu decyzji o szczerosci (po cze$ci) wynikajg z
opierania wydawanych sagdéw na nieprawidtowych przestankach. Poza konkluzjami teoretycznymi,
wynik ten ma oczywiste i bezposrednie odniesienie do psychologii stosowanej — sugeruje bowiem, ze
pierwszym krokiem do podniesienia umiejgtnosci oceny szczerosci powinno by¢ nauczenie sig
rzeczywistych wskaznikéw ktamstwa (lub zaprzestanie korzystania ze wskaznikow subiektywnych).
Badania te pokazaly réwniez jakie znaczenie ma mozliwo$¢ uzyskania odpowiedniej informacji
zwrotnej o wlasnych dzialaniach lub podejrzeniach w kontekscie oceny szczero$ci. Potwierdzenie
hipotezy feedbacku sugeruje, ze osobom profesjonalnie zajmujgcym si¢ weryfikacjg wiarygodnosci

powinno stworzy¢ sie warunki, w ktorych, nawet po uplywie dluzszego czasu od ich sgdu o szczerosci,
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beda mogly otrzymad informacje zwrotne o zasadnodci ich decyzji. W obecnej praktyce, np. pracy
policji, jest to trudne do osiggniecia (Stromwall i in., 2004).

Moje badania pokazaly réwniez jak istotne jest rozpatrywanie roli czynnika jakim jest
temat klamstwa, zaré6wno w kontekscie analizy réznic w zachowaniu klamcow i os6b méwigeych
prawde, jak i w kontekscie doboru odpowiedniej miary oceny szczerosci. Odkrycie to wskazuje, ze
stosowanie jednolitych metod oceny szczerosci w odmiennych sytuacjach moze by¢ przyczyng
nieskutecznosci wielu stosowanych dotychczas technik. Badania te, zawtaszcza w odniesieniu do metod
opartych na automatycznej analizie tresci, zamierzam kontynuowac.

W swoich pracach badaniu poddalam takze réznego rodzaju miary uznawane za przyklady
metody posredniej oceny szczerosci. Wigkszos¢ uzyskanych przeze mnie wynikéw wskazata na
wyzsza trafnosé tej metody w pordwnaniu do bezposredniej oceny szczerosci. Badania te byly rowniez
inspiracja do odkrycia przyczyn nieskuteczno$ci metody poSredniej, ktora wynika¢ moze z
niedopasowania miary posredniej do procesow psychologicznych, jakich do$wiadcza nadawca i
wskaznikéw behawioralnych do jakich moga one prowadzi¢. W zaprezentowanych badaniach jako
pierwsza, bezposrednio zweryfikowalam réwniez watpliwosci, ktére mogly towarzyszy¢ planom
praktycznego zastosowania metody posredniej. Pokazalam bowiem, ze korzystajaca z niej osoba
moze by¢ w pelni poinformowana o celu i podstawach dziatania tej metody. Dokonatam réwniez
metodologicznej analizy badai nad posrednig oceng szczerosci przeprowadzonych przez innych
autorow, ktéra dostarczyla szeregu wskazéwek do kolejnych badan. I mimo ze prezentowane tu
osiagniecie moze byé uznanie za zamknigta calos¢, to badania nad czynnikami wigzacymi sie ze
skutecznoscia posredniej oceny szczerosci, a zwlaszeza mozliwoscig jej stosowania w praktyce beda
przeze mnie kontynuowane.

S. Omoéwienie pozostalych osiggnie¢ badawezych
Czynniki redukujgce znieksztalcenia pamigci

Druga linia badah prowadzonych przeze mnie badan dotyczgcych nieprawdziwych
komunikatow, dotyczy formowania sie fatszywych wspomnien oraz czynnikéw mogacych wptywac na

wielko$¢ tego typu znieksztatcen pamigci. Celem naszego projektu byla proba zintegrowania koncepcji
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zajmujacych sie psychologicznymi mechanizmami prowadzacymi do powstawania znieksztalcen
pamieci oraz identyfikacja skutecznych metod redukujgcych znieksztalcenia na roznych etapach procesu
pamicciowego. Takie podejscie jest wazne nie tylko z punktu widzenia poglebienia teoretycznej wiedzy
w dziedzinie znicksztalcen pamicciowych, ale réwniez mozliwosei praktycznego zastosowania
wynikéw takich badan, Seria badan przeprowadzonych w ramach tego projektu sprawdzata skutecznosc
ré6znych metod kodowania i odzyskiwania informacji w redukowaniu znicksztatlcen pamigei
wywolywanych przez rdznego rodzaju mechanizmy oraz dotyczacych réznych formatow informacji.
Badaniu poddano znieksztatcenia pojawiajace si¢ naturalnie — spowodowane sieciowg budowg pamigel,
a takze znieksztalcenia wynikajace z zewngtrznej sugestii. Projekt ten byt finansowany ze srodkow
Narodowego Centrum Nauki (DEC-2011/01/D/HS6/05482).

Polska adaptacja paradygmatu DRM (Deese-Roediger-McDermotr)

Jedng z najczesciej stosowanych procedur stuzacych do badania asocjacyjnych btedow pamigci
jest paradygmat DRM (Deese, 1959; Roediger i McDermott, 1995), w ktérym badani zapamigtujg listy
stow (np. odpoczynek, t6zko, noc, marzenie itd.) semantycznie skojarzonych z tzw. stowem krytycznym
(np. sen), ktérego na liscie brakuje. Silna asocjacja migdzy stowami sprawia jednak, ze zapamietujacy
falszywie przypominajg sobie, ze widzieli stowo krytyczne w fazie kodowania lub falszywie je
rozpoznajg (Roediger i McDermott, 1995).

W zwigzku ze swojg prostotg i skutecznodcig, paradygmat DRM cieszy si¢ duzym
zainteresowaniem badaczy, ktore przeklada si¢ na tysigce badan z jego zastosowaniem (Gallo, 2010).
Paradygmat ten byt jednak mato popularny w badaniach prowadzonych przez polskich naukowcow, co
wynikaé to mogto z braku jego polskiej wersji. Bezposrednie przetlumaczenie angielskojgzycznych list
stow wydaje sie jednak problematyczne metodologicznie, poniewaz sita skojarzenia pomigdzy stowami
z listy moze by¢ zdeterminowana kulturowo (Ulatowska i Olszewska, 2020). Dlatego w pierwszym
etapie projektu, by utrzymaé skutecznos¢ paradygmatu i zachowal standardy metodologiczne,
dokonaty$my polskiej adaptacji paradygmatu DRM.

Przeprowadzono takze seri¢ badan potwierdzajacych, ze przygotowane materiaty wywolujg

falszywe przypominanie i rozpoznawanie semantycznie powigzanych stow. Co wiegcej, zgodnie z
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zasadami dobrej praktyki w badaniach naukowych, petna wersja materiatow bgdacych czgscig polskie]
adaptacji paradygmatu DRM zostata udostgpniona w publikacji naukowej typu open source (Ulatowska
i Olszewska, 2013). Pozwoli to nie tylko na replikacje uzyskanych przez nas wynikéw przez innych
badaczy (Brandt i in., 2014), ale przede wszystkim stanowi wkiad w rozw¢j w Polsce badar, ktorych
procedura wymaga wywolania znieksztalcen pamieci. Szczegdlowy opis przygotowania i
przetestowania polskiej adaptacji paradygmatu zawiera publikacja:
Ulatowska, J. i Olszewska, J. (2013). Creating associative memory distortions - a Polish adaptation of
the DRM paradigm. Polish Psychological Bulletin, 44,449-456. doi: 10.2478/ppb-2013-0048
(70 pkt MNiSW)
Redukcja znieksztalceni asocjacyjnych

Kolejna seria moich badan byla poswigcona sprawdzeniu skutecznosci wybranych metod
redukowania roznych typow znieksztatcen pamigci. W przypadku asocjacyjnych znieksztatcen pamigci,
bazujac na modelu aktywacji-monitoringu (Gallo, 2006), wraz ze wspotpracownikami sprawdzatam
m.in. wptyw dystynktywnosci zapamigtywanego materiatu (Israel i Schacter, 1997) na wystepowanie
bledow pamieciowych. W czterech badaniach (Olszewska i Ulatowska, 2013) testowalysmy wplyw
wyobrazeniowej strategii kodowania w redukcji znieksztalcen asocjacyjnych, w porownaniu do techniki
powodujacej thumienie wytwarzania wyobrazen. Wyniki wykazaty, ze tworzenie mentalnych obrazéw
odpowiadajacych prezentowanym stowom zredukowato poziom falszywych przypomnien i rozpoznan
stéw krytycznych w poréwnaniu do grupy, ktéra wypowiadata stowa szeptem oraz do grupy kontrolne;
niestosujgcej zadnej narzuconej techniki.

W zwiazku z tym, ze wedlug mojej wiedzy, brakuje badan sprawdzajacych, czy poziom
znieksztalcen pamieci zmniejszy sig réwniez podczas tworzenia wyobrazef o roznej modalnosci i dla
elementow prezentowanych w roznym formacie, w kolejnych badaniach testowaly$my ten problem
(Olszewska i Ulatowska, 2019). Wykazaly$my, ze wzrokowe lub stuchowe kodowane stow, w
poréwnaniu do kodowania odpowiadajacych im obrazow, skutkuje wyzszymi wskazniki fatszywego
rozpoznawania i nizszymi wskaznikami poprawnego rozpoznawania. Potwierdzity$my takze, ze poziom

znieksztalcen asocjacyjnych byly nizszy, gdy w trakcie kodowania informacji tworzono wyobrazenia.
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Bylo to szczegolnie widoczne, gdy wytwarzano wyobrazenie o innej modalnosci (np. wyobrazenie
wizualne dla stowa prezentowanego stuchowo), co wskazuje, ze strategie kodowania wykorzystujgce
podwdjne kodowanie (Paivio, 1986) mogg prowadzi¢ do redukcji poziomu znieksztatcen asocjacyjnych.

Formatem prezentacji elementdéw list w paradygmacie DRM manipulowalismy takze w
kolejnym badaniu, w ktérym testowalismy mozliwos¢ jego praktycznego zastosowania do badania
poziomu znieksztatcen pamieciowych wywotanych przez nasladownictwo opakowan i nazw produktow
konsumenckich (Falkowski, Olszewska i Ulatowska, 2015). Wykazalismy, ze produkty nasladujace byty
czesciej fatszywie rozpoznawanie niz produkty oryginalne. Ponadto, zgodnie m.in. z teorig podwdjnego
kodowania Paivio, ale takze wielokomponentowym systemem pamigci roboczej zaproponowanym przez
Baddeleya i in. (np. Baddeley i Logie, 1999), najwyzszy poziom trafien uzyskali badani, ktorzy
zapamietywali elementy list prezentowanych jednocze$nie wzorkowo (zdjecie opakowania produktu) i
stuchowo (nagranie wypowiedzianej nazwy produktu), w poréwnaniu do pojedynczych formatow
prezentacji (stuchowy lub obrazowy). Format prezentacji nie wplywat jednak na poziom falszywych
rozpoznan,

W ramach tej czesci badan podjeli§my si¢ rowniez sprawdzenia wptywu wybranych czynnikéw
indywidualnych na poziom znieksztalcen asocjacyjnych w paradygmacie DRM. Wyniki wczesniejszych
badan z udziatem oséb dwujezycznych sugeruja, Zze osoby te kodujg informacje w obu jezykach
(Grosjean, 1989). Z jednej strony prowadzi to do wyzszych wynikéw poprawnego zapamigty wania stow
rzeczywiscie kodowanych, jednak z drugiej, skutkuje réwniez wyzszym poziomem biedow
semantycznych, zwlaszcza w bardziej dominujacym jezyku (np. Marmolejo i in., 2009). W naszych
badaniach zdecydowali$my si¢ na sprawdzenie poziomu znieksztatcen asocjacyjnych u osob gtuchych
postugujacymi sie biegle Polskim Jezykiem Migowym (PJM) oraz jezykiem polskim, przynajmniej w
formie pisanej, a takze u o0sob styszacych postugujacymi si¢ biegle PIM (Ulatowska, Olszewska,
Wisniewska i Rogowski, 2021). Manipulujgc formatem prezentacji list DRM wykazalismy ponownie,
ze mimo tego, iz osoby ghuche uzyskaty niski poziom prawidlowego odtwarzania i stosunkowo niski
poziom fatszywego odtwarzania stow krytycznych, to podwdjne kodowanie, np. kodowanie stow

drukowanych wraz z ich odpowiednikiem w PJM, poprawito poprawnos¢ pamigci.
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Badania nad asocjacyjnymi znicksztalceniami pamigci koncentrujg sig giownie na fazie
kodowania informacji i testuja rézne sposoby przetwarzania zapamigty wanego materiatu. Nie ma jednak
petnej zgodnoéci co do tego, czy korzysci ptyngce z dystynktywnego kodowania ujawniaja sie na etapie
zapamigtywania informacji, czy raczej ich odzyskiwania (Hanczakowski i Mazzoni, 2011). Dlatego w
kolejnych badaniach chcieli$my bezposrednio sprawdzi¢ jak na poziom znieksztalcen wplynie sposob
testowania pamieci. Byly to jedne z pierwszych badan bezposrednio pordwnujgcych poziom
znieksztalcenn podczas zastosowania testu tak/nie” i testu rozpoznawania pomigdzy dwoma
alternatywami (tzw. two forced-choice test, 2FC) (Ulatowska, Olszewska 1 Hanson, 2020). Wyniki
ujawnily przewage testu 2FC, tj. nizszy poziom znieksztatcen, kiedy rezultaty przedstawiono w postaci
proporcji odpowiedzi poprawnych i falszywych. Jednak kiedy zastosowano miary dyskryminacji z teorii
detekcji sygnatow (d') réznice ulegly znacznemu zmniejszeniu, pozostajac istotne jedynie w sytuacji
rozrézniania pomigdzy dwoma stowami niestudiowanymi (semantycznie zwigzane vs. niezwigzane).
Sugeruje to, ze odmienne formy testowania pamigci moga angazowac proces monitoringu w inny sposob
- test 2FC wymaga od badanych wyraznego ,,pamigtania” stow, natomiast w tescie ,,tak/nie” badani
rozpoznajg stowa w oparciu 0 ogdlne przekonanie o ich wezesniejszym kodowaniu (decyzja ,,wiem”)
(Tulving, 1985).

Przeglad badan z tej linii, wraz z szerokim omdéwieniem asocjacyjnych znieksztatcen pamigci,
ich podtypéw, mechanizméw powstawania oraz czynnikow modyfikujgcych poziom tego typu btgdow
pamieciowych, zostal przez nas przedstawiony w rozdziale podrecznika ,,Nowe technologie i metody w
psychologii”, dostepnego m.in. w formie e-booka open access (Ulatowska i Olszewska, 2020). Dzigki
temu, polscy czytelnicy, a zwlaszcza osoby studiujgce psychologig, moga zapoznad si¢ z tym niezwykle
popularnym na $wiecie, a jednocze$nie stosunkowo mato znanym w Polsce paradygmatem.

Podsumowujac, gtéwnym wkiadem tych badan do literatury psychologicznej byto wykazanie,
w bezposrednich poréwnaniach, ze wielkoscig asocjacyjnych znieksztalcenn pamigci manipulowac
mozna zardwno na etapie zapamietywania informacji, co wigze si¢ glownie z podnoszeniem
dystynktywnosci przetwarzanych elementéw (Israel i1 Schacter, 1997), jak i na etapie odtwarzania

informacji — wptywajac na procesy monitoringu. Wydaje si¢ to by¢ wazne nie tylko z teoretycznego
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punktu widzenia, prowadzac do petniejszego zrozumienia mechanizméw kodowania, przechowywania

i odzyskiwania informacji z pamigci, ale rowniez z aplikacyjnego punktu widzenia, z mozliwym

zastosowaniem w kontekscie zeznan $wiadkdow, terapeutycznym oraz marketingowym. Jednoczesnie

jako pierwsi wykorzystalismy paradygmat DRM w jezyku migowym, co moze mie¢ zastosowanie w

surdopedagogice, a takze wykazalismy, ze moze mie¢ on bezpo$rednie praktyczne zastosowanie w

marketingu (np. przy badaniu stosownosci kampanii marketingowych dla nowosci rozszerzajgcych

istniejace linie produktowe) oraz w sporach prawnych dotyczacych podrabiania znaku towarowego i

opakowan. Ponadto, dzi¢ki przygotowaniu i udostepnieniu polskiej adaptacji paradygmatu DRM oraz

przygotowaniu rozdziatu dotyczacego tej procedury w polskojezycznym podreczniku psychologicznym,
umozliwity$my polskim badaczom i studentom korzystanie z tej skutecznej i uniwersalnej metody
wywotywania znieksztatcen pamieci.

Falkowski, A., Olszewska, J. i Ulatowska, J. (2015). Are lookalikes confusing? The application of the
DRM paradigm to test consumers confusion in counterfeit cases. Marketing Letters, 26, 461-471,
doi: 10.1007/s11002-014-9279-0 (5-year IF: 3,8; 100 pkt MNiSW)

Olszewska, J. i Ulatowska, J. (2013). Encoding strategy affects false recall and recognition: Evidence from
categorical study material. Advances in Cognitive Psychology, 9, 1, 44-52. doi: 10.2478/v10053-
008-0130-0 (5-year IF: 1,5; 100 pkt MNiSW)

Olszewska, J. 1 Ulatowska, J. (2019). The effect of presentation format and encoding strategy on memory
distortion. European Review of Applied Psychology, 69, 65-72. doi: 10.1016/j.erap.2019.03.004
(5-year IF: 1,3; 40 pkt MNiSW)

Ulatowska, J. i Olszewska, J. (2013). Creating associative memory distortions - a Polish adaptation of the
DRM paradigm. Polish Psychological Bulletin, 44, 449-456. doi: 10.2478/ppb-2013-0048 (70 pkt
MNiSW)

Ulatowska, J., Olszewska, J. i Hanson, M. D. (2020). Does test type influence false recognition in the

DRM paradigm? Comparison of the yes/no recognition test and two-alternative forced-choice test.
The American Journal of Psychology, 33, 49-62. doi: 10.5406/amerjpsyc.133.1.0049 (5-year IF:
1,2; 70 pkt MNiSW)

Ulatowska, J., Olszewska, J., Wisniewska, D. i Rogowski, T. (2021). The DRM paradigm in sign
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language: An investigation of associative memory errors in deaf and hearing signers. Current
Psychology, 40, 5456-5470. doi: 10.1007/512144-019-00492-7 (S-year IF: 2,8; 70pkt MNiSW)

Znieksztalcenia wynikajgce 7 zewnetrznej sugestii i pamie¢ swiadkow
Badania przedstawione w artykule opublikowanym w American Journal of Psychology

(Ulatowska, Olszewska i Hanson, 2016), wedlug mojej wiedzy, jako pierwsze bezposrednio porownaty

réznice w poziomie efektu dezinformacji, gdy ta sama zapamigtywana informacja prezentowana byta w

formie filmu wideo, serii slajdéw oraz tekstu prezentowanego stuchowo lub wzrokowo. Trafnos¢

pamicci poddanej dezinformacji testowana byta werbalnie. Wykazano, ze informacja kodowana
obrazowo (film, slajdy) byta bardziej podatna na fatszywe sugestie zawarte w pytaniach, co moze by¢
konsekwencja braku dopasowania formatu informacji podczas kodowania i odtwarzania. W kolejnym
badaniu zastosowalismy informacje w modalnosci stuchowej lub wzrokowej zaréwno na etapie
kodowania, dezinformacji i testowania pamigci. Czgéciowo potwierdzilismy hipotez¢ zgodnosci

modalnosci kodowania i odtwarzania, jednak stuchowa prezentacja informacji oryginalnej i

dezinformacji modyfikowata ten efekt, prowadzgc do najtrwalszych sladéw pamigciowych.

Ulatowska, J., Olszewska, J. i Hanson, M. D. (2016). Do format differences in the presentation of
information affect susceptibility to memory distortions? The three stage misinformation procedure
reconsidered. The American Journal of Psychology, 4, 407-417. doi:
10.5406/amerjpsyc.129.4.0407 (5-year IF: 1,2; 70 pkt MNiSW)

Zjawisko cieniowania werbalnego (verbal overshadowing) zbadanie i opisane przez Schoolera

i Engstler-Schooler (1990) polega na obnizeniu poprawno$ci rozpoznawania twarzy po tym, jak przed

tym zadaniem werbalnie opisywalismy wyglad rozpoznawanej osoby. Ma to duze znaczenic w

przypadku zeznah naocznych $wiadkow. Poziom zjawiska cieniowania werbalnego nie byl jednak

jednoznacznie okreslony, gdyz w kolejnych badaniach uzyskiwano sprzeczne rezultaty (Meissner i

Brigham, 2001; Schooler, 2011). Dlatego z inicjatywy Jonathana Schoolera, Daniel Simmons we

wspolpracy z czasopismem Perspectives on Psychological Science oglosit zakrojony na szerokg skale

projekt replikacyjny tego efektu. Wraz z Aleksandrg Cistak stanowily$my jedyny polski zespot biorgcy

udzial w tym projekcje. W jego ramach przeprowadzono dokladne replikacje dwoch badan z artykutu
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Schoolera i Engstler-Schooler (1990), z uzyciem oryginalnych materiatow. Replikacja wykazata silny
efekt cieniowania werbalnego, ktérego wielkosé byla jednak uzalezniona od czasowego umiejscowienia
werbalnego opisu sprawcy. Badania te nie tylko jednoznacznie potwierdzity istnienie badanego efektu
w okreslonej sytuacji, ale dostarczyly rowniez potencjalnych wskazéwek praktycznych. Projekt byt
takze pierwszym prerejestrowanym projektem replikacyjnym opublikowanym przez Perspectives on
Psychological Science, a dzieki udzialowi w nim mogltam zaangazowa¢ si¢ w realizacjg postulatow
otwartej nauki (Simmons i in., 2011).

Alogna, V. K., Attaya, M. K., Aucoin, P., Bahnik, S., Birch, S., Birt, A. R.,... Ulatowska, J.,... Zwaan, R. A.
(2014). Registered replication report: Schooler & Engstler-Schooler (1990). Perspectives on
Psychological Science, 9, 556-578. doi: 10.1177/1745691614545653 (5-year IF: 13,1; 200 pkt
MNiSW)

Ulatowska, J. i Cislak, A. (2014). Contribution to Alonga et al (2014). Registered replication report: Schooler
& Engstler-Schooler (1990). osf.io/bzhvf
Jak wspominano wyzej, wiele z odkry¢ psychologii poznawczej, a zwlaszcza badan nad

pamiecig i jej znieksztalceniami ma bezposrednie przelozenie na praktyke, np. prace wymiaru
sprawiedliwosci czy praktyke terapeutyczng. Istotnym jest takze to, by profesjonalisci z tych dziedzin
posiadali adekwatng i aktualng wiedzg¢ na temat zjawisk psychologicznych majacych znaczenie dla ich
pracy. Dlatego w kolejnym projekcie (Ulatowska, Langiewicz i Nalazek, 201 7) poréwnaniu poddatysmy
przekonania polskich i whoskich studentow prawa, dotyczace czynnikow wplywajgcych na zaznania
$wiadkéw. Badanie wykazato, ze studenci z obu krajow posiadajg stereotypowe, niepoprawne
przekonania w tym zakresie. Jednoczesnie okazalo sig, ze ci, ktorzy uczestniczyli w nielicznych,
fakultatywnych zajeciach z zakresu psychologii, posiadali bardziej trafng wiedz¢ o czynnikach
wplywajacych na zeznania $wiadkéw. Z badania tego wynikajg jasne wskazowki dla podmiotéw
odpowiedzialnych za szkolenie przysztych prawnikow.

Ulatowska, J., Langiewicz, N. i Nalazek, A. (2017). Factors affecting eyewitness accuracy according to
Polish and Italian law students. Problems of Forensic Sciences, 110, 139-152.

hitps://arch.ies.gov.pl/images/PDF/2017/vol_110/110_Ulatowska.pdf (70 pkt MNiSW)

W
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Celem przegladowego artykulu przygotowanego wraz z Marylg Sawickg bylo z kolei
zapoznanie polskich specjalistéw z zakresu psychiatrii i psychologii klinicznej z relatywnie rzadko
podejmowanym w polskiej nauce zjawiskiem tzw. odzyskanych wspomnief. W artykule opisatysmy
spor pomiedzy klinicystami i psychologami-naukowcami dotyczacy zjawiska ,wyparcia” i
wiarygodnosci wspomniefi o traumie odzyskanych (czgsto podczas terapii) po latach niepamigtania.
Dokonaly$my réwniez przegladu badan naukowych na ten temat, ktory moze odpowiedzie¢ na ew.
watpliwosci klinicystow i zwrdci¢ uwage na zagrozenia ptyngce z niektorych praktyk terapeutycznych.
Ulatowska, J. i Sawicka, M. (2017). Recovered memories in clinical practice: a research review /

Odzyskiwanie wspomnien w praktyce klinicznej — przeglad badan. Polish Psychiatry/ Psychiatria

Polska, 52, 4, 609—618. doi: 10.12740/PP/62770 (5-year IF: 1,9; 100 pkt MNiSW)

Wplyw mikroekspresji na sady ich odbiorcow

Zainteresowanie badaniem kiamstwa i jego wskaznikéw bylo konsekwencjg badan nad
automatyczng komunikacja mimiczng, prowadzonych jeszcze w ramach mojej pracy magisterskiej.
Mikroekspresje — krotkotrwale i bezwiednie nadawane ekspresje mimiczne (Porter i ten Brinke, 2008),
moga potencjalnie wptywa¢ na to, jak odbiorca ocenia ich nadawcg. W artykule opublikowanym w
Studiach Psychologicznych (Ohme, Niemczyk i Ulatowska, 2008), przedstawilismy wyniki badan, w
ktérych testowalismy wplyw ekspresji przypominajgcych naturalnie nadawane mikroekspresje, na oceng
ich nadawcy i jego komunikatu. Wykazali$my, ze krétkotrwate ekspresje strachu i ztosci zmieniajg sady
obserwatoréw, mimo tego, ze nie zdaja sobie oni sprawy, ze je odebrali. Sugeruje to mozliwos¢ istnienia
automatycznej komunikacji mimicznej, tj. automatycznego odbioru automatycznie nadawanych
komunikatéw niewerbalnych. Wedhig mojej wiedzy byly to pierwsze badania testujgce zjawisko
mikroekspresji pod takim katem.

Ohme, R. K., Niemezyk, A. i Ulatowska, J. (2008). Eksperymentalne badanie zjawiska mikroekspresji.

Studia Psychologiczne, 46, 2, 19-26. (10 pkt MNiSW)

Czynniki zwigzane z depresj3 i jej nasileniem
Celem badan opisanych w artykule Zajenkowskiej, Ulatowskiej, Prusik i Budziszewskiej

(2017) byto poglebienie wiedzy na temat mechanizmoéw prowadzacych do depresji. Skupitysmy sie w
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nich na analizie pozadanych i rzeczywistych reakeji na sytuacje, ktore mogg by¢ postrzegane jako
prowokujace lub frustrujgce. Stosujac analize jakosciows i ilosciowa wykazaly$smy, ze nasilenie depresji
byto zwigzane z wrazliwoscig na frustracje i prowokacje, a takze, ze nie tylko ztos¢, ale takze smutek
wywolany poprzez frustracje lub prowokacje sa predyktorami depresji. Co wigcej, w sytuacjach
wywolujacych te emocje, rozbieznos¢ pomiedzy pozadanym i rzeczywistym zachowaniem moze by¢
czynnikiem przewidujgcym wyzsze nasilenie depresji.

Zajenkowska, A., Ulatowska, J., Prusik, M. i Budziszewska, M. (2017). Be careful what you wish for!
Desired and actual behaviour inconsistency in frustrating and provoking situations as predictors of
depression. Studia Psychologica, 59, 243-255. doi: 10.21909/sp.2017.04.744 (S-year IF: 1,2; 20 pkt
MNiSW)

6. Informacja o wykazywaniu si¢ istotng aktywno$cia naukows albo artystyczng realizowana w
wigcej niz jednej uczelni, instytucji naukowej lub instytucji Kkultury, w szczegolnoSci
zagraniczne;j.

L Po uzyskaniu tytutu magistra psychologii realizowatam projekty badawcze w trzech instytucjach

naukowych w Polsce:

a) 2003 - 2009 - Szkota Wyzsza Psychologii Spolecznej w Warszawie. Rezultatem tej aktywnosci
byly m.in. uzyskanie stopnia doktora oraz wystapienia konferencyjne i dwie publikacje®.

b) 2009 - 2018 - Akademia Pedagogiki Specjalnej w Warszawie. Rezultatem tej aktywnosci sg
m.in. liczne wystgpienia konferencyjne oraz 16 publikacji.

¢) 2018 - do chwili obecnej - Uniwersytet Mikolaja Kopernika w Toruniu. Rezultatem tej
aktywnosci sg m.in. liczne wystapienia konferencyjne oraz siedem publikacji.

I1. Od 2013 roku wspélpracuje z naukowcami z jednostek zagranicznych, a takze odbywatam staze i

wizyty naukowe na dwoch uniwersytetach w USA:

8 Informacje o publikacjach i wystapieniach konferencyjnych z poszczegolnych okresow aktywnosci naukowe;j
przedstawitam w Wykazie osiagnie¢ oraz powyzej.
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a) 2019 - do chwili obecnej - realizacja projektéw badawczych we wspotpracy z prof. Siegfriedem
L. Sporerem z Uniwersytetu w Giesen. Rezultatem tej wspdlpracy sa wystapienia
konferencyjne oraz publikacja:
Sporer, S. L. i Ulatowska, J. (2021). Indirect and Unconscious Deception Detection: Too Soon to Give
up? Frontiers in Psychology, 12, 601852. doi: 10.3389/fpsyg.2021.601852

b) 2015 - do chwili obecnej - wspdtpraca naukowa i dydaktyczna z Wydzialem Psychologii
University of Wisconsin-Oshkosh oraz Wydzialem Psychologii University of Michigan w
Ann Arbor. Rezultatem tej wspotpracy sa liczne wystapienia konferencyjne i publikacje
naukowe’. W ramach tych kontaktéw kilkukrotnie goscitam na tych uczelniach:

i. sierpien 2013 - wizyta naukowa w Department of Psychology, University of Michigan
w Ann Arbor.
ii. listopad 2015 - wizyta naukowa w Department of Psychology, University of Wisconsin-
Oshkosh;
iii. maj - lipiec 2017 - Visiting Scholar, Department of Psychology, University of
Wisconsin-Oshkosh.

7. Informacja o osiagnieciach dydaktycznych, organizacyjnych oraz popularyzujacych nauke lub

sztuke.
I.  Osiggniecia dydaktyczne

a) Do roku 2023 (wlacznie) wypromowatam 54 prace magisterskie na Wydziale Filozofii i Nauk
Spotecznych Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu, na Wydziale Stosowanych Nauk
Spotecznych Akademii Pedagogiki Specjalnej oraz na Wydziale Psychologii SWPS Uniwersytetu
Humanistycznospolecznego.

b) Obecnie sprawuje opiek¢ naukowg jako promotor pomocniczy nad dwiema doktorantkami, mgr
Agnieszka Skruczaj oraz mgr Oliwig Ostrowska.

¢) Angazuje studentéw w realizacj¢ projektow badawczych. Wyniki wspélnych badan byly

prezentowane na konferencjach naukowych oraz publikowane w czasopismach naukowych:

9 By nie powiela¢ informacji podanych wyzej oraz w Wykazie osiagnig¢, nie wymieniam po raz kolejny tych
publikacji i wystapien (przygotowanych we wspétpracy z J. Olszewska i M. D. Hansonem).
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Wyniki badan przeprowadzonych wraz z mgr Magdaleng Frass zostaty zaprezentowane na 237
Meeting of the European Society for Cognitive Psychology (ESCoP2023), Porto, Portugalia;
Wyniki badan przeprowadzonych wraz z mgr Magdaleng Wojciechowskg byty prezentowane
jako poster na 63" Psychonomic Society Annual Meeting, Boston, USA;

Wyniki badan przeprowadzonych wraz z mgr [ga Nowatkiewicz i mgr Sylwig Rajdaszkg zostaly
opublikowane w Psychiatry, Psychology and Law;,

Wyniki badan przeprowadzonych wraz z mgr Natalig Langiewicz i mgr Agnieszkg Nalazek
zostaly opublikowane Problems of Forensic Sciences;

Wyniki badan przeprowadzonych wraz z mgr Aleksandra Dobrzanskg i mgr Kamilg
Misztalewska zostaty opublikowane w czasopismie naukowym Wiadomosci Ubezpieczeniowe,
Wyniki badan przeprowadzonych wraz z mgr Majg Dobrzynskg byly prezentowane jako
wystapienie na Decepticon 2015 - International Conference on Deceptive Behavior, Cambridge,
Wielka Brytania;

Wyniki badan przeprowadzonych wraz z mgr Maja Dobrzynska byty prezentowane jako poster
na 19" Meeting of the European Society for Cognitive Psychology, Paphos, Cypr;

Wyniki badan przeprowadzonych wraz z mgr Arturem Piszkiem byly prezentowane jako krotkie

wystgpienie na 28" International Congress of Applied Psychology, Paryz, Francja;

d) Otrzymatam nagrody za dziatalnos¢ dydaktyczng

2013

Nagroda Rektora APS za pracg nad wdrozeniem krajowych ram kwalifikacyjnych w Wydziale

Stosowanych Nauk Spotecznych APS;

2012 Nagroda Rektora APS za wklad w opracowanie programow ksztalcenia na Wydziale

2011

Stosowanych Nauk Spotecznych APS;
Nagroda Dziekana Wydziatu Psychologii SWPS za wysokie oceny prowadzonych zajgc

dydaktycznych.

e) Pelnitam role opiekuna studenckiego kota naukowego (sekcji ,,Psychologia i Prawo”) na kierunku

Psychologia (2018-2019).
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f) Prowadze zajecia w jezyku angielskim na kierunku Psychologia (UMK i APS) oraz Cognitive
Science (UMK).

g) Bratam udziat w tworzeniu programu specjalno$ci Praktyczna psychologia spoleczna i Srodowiskowa
w Instytucie Psychologii UMK.

h) Stworzylam programy zaje¢ prowadzonych w Instytucie Psychologii UMK oraz Instytucie
Psychologii APS, m.in.: ,Psychologia poznawcza” (wyklad i ¢wiczenia); ,,Prawo i psychologia”;
,Falszywa pamieé. Czy mozemy ufaé naszym wspomnieniom?”; ,Psychologia klamstwa”,
,,Psychologia pamigci dla nie psychologéw”.

II.  Osiggniecia organizacyjne

W trakcie dotychczasowej pracy na uczelniach angazowatam si¢ w prace organizacyjne. Do gtéwnych

osiggnie¢ w tym zakresie zaliczam petnienie funkeji zastgpczyni dyrektorki Instytutu Psychologii APS

oraz pelnienie funkcji cztonkini Senatu APS. Ponizej przedstawiam listg najwazniejszych osiggnie¢ w

tym zakresie:
2022 - do chwili obecne;j - cztonkini Rady Naukowej Dyscypliny Psychologia na Uniwersytecie
Mikotaja Kopernika w Toruniu

2020 - do chwili obecne;j - cztonkini Komisji ds. Etyki Badan Naukowych na Wydziale Filozofii i Nauk
Spotecznych UMK

2023 - cztonkini Komisji ds. oceny kierunku ,,Komunikacja i psychologia w Biznesie” na Wydziale
Ekonomii i Zarzgdzania UMK

2020 - do chwili obecne;j - cztonkini Komisji ds. ujednolicenia standardéw oraz oceniania prac

empirycznych i magisterskich w Instytucie Psychologii UMK

2017 - 2018 - cztonkini Komisji Rektora APS ds. oceny programéw nauczania

2015 - 2018 - kierowniczka Pracowni Psychologii Poznawczej w Instytucie Psychologii APS

2017 - cztonkini komitetu naukowego XIV Zjazdu PSPS, Torun, Polska

2016 - wiceprzewodniczaca Wydziatowej Komisji Wyborczej Wydziatu Stosowanych Nauk

Spotecznych APS

2012 - 2016 - cztonkini Senatu Akademii Pedagogiki Specjalne;j
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2012 - 2016 - cztonkini Komisji Rektora APS ds. Oceny Projektow Badawczych

2015 - 2016 - cztonkini zespotu ds. oceny programu ksztatcenia na kierunku Psychologia i
opracowujacego zmiany w programie nauczania przedmiotow ogoélnoakademickich w Instytucie
Psychologii Stosowanej APS

2014 - 2015 - kierowniczka Zespotu oceniajgcego realizacje efektow ksztalcenia w Instytucie
Psychologii Stosowanej APS

2011 -2012 - kierowniczka Zespotu wdrazajgcego Krajowe Ramy Kwalifikacji w Instytucie Psychologii
Stosowanej APS

2011 - 2012 - zastepczyni Dyrektora Instytutu Psychblogii Stosowniej APS ds. Organizacyjnych

2009 - cztonkini Komisji Rekrutacyjnej w Akademii Pedagogiki Specjalne;j

III. Publikacje popularnonaukowe i popularyzacja nauki w mediach

Od wielu lat angazuje sie w popularyzowanie nauki. Przejawia si¢ to w przygotowywaniu publikacji

popularnonaukowych, udzielaniu wywiadow dla mediow oraz prowadzeniu warsztatow i wyktadow dla

zainteresowanych psychologig. Ponizej przedstawiam liste takich aktywnosci.

Publikacje i wystapienia medialne o tematyce popularnonaukowe;j:

Wywiad udzielony miesiecznikowi Wysokie Obcasy Extra pt. "Jesli si¢ dowiem, bedg musiata cos z ta
wiedzg zrobic¢". Listopad, 2023.

Wywiad udzielony portalowi Wysokieobcasy.pl pt. ,,Dr House miat racjg. Wszyscy kiamia, a najczesciej
na pierwszej randce”, 26.03. 2021.

Udzial w reportazu radiowym Radia Zachéd pt. ,,Lesniczowka z dziecigcych wspomnien™, 25.1 1.2020.

Ulatowska, J. (2019). Szczeros¢. Czy ktamstwo zawsze szkodzi. Polityka. Poradnik psychologiczny, tom
39

Ulatowska, J. (2019). Nie martw sig, badz smutny. Jak dobre lub zte emocje wptywajg na poznanie.
Polityka. Poradnik psychologiczny, tom 33.

Wywiad udzielony magazynowi Miasta kobiet oraz Expressowi Bydgoskiemu pt. ,,Jak czgsto
ktamiemy?”, 9 kwietnia 2019.

Ulatowska, J. (2016). Kiedy czarne jest biate. Czym jest Pseudologia fantastica, czyli mitomania.
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Polityka. Poradnik psychologiczny, tom 24.

Ulatowska, J. (2016). Klamstwa nasze powszednie. Dlaczego czlowiek klamie. Polityka. Poradnik
psychologiczny, tom 23.

Ulatowska, J. (2016). Okiem umystu. Wptyw wyobrazni na kondycje psychiczng i fizyczng. Polityka.
Poradnik psychologiczny, tom 22.

Ulatowska, J. i Maruszewski, T. (2015). Dlaczego klamiemy? Blef ewolucji. Gazeta Wyborcza,
02.05.2015.

Ulatowska, J. (2012). Nie zapomnieé, ze si¢ zapomniato. Polityka. Poradnik psychologiczny, tom 9.

Ulatowska, J. (2011). Kto, jak i po co ktamie. Polityka. Poradnik psychologiczny, tom 8.

Ulatowska, J. (2011). Chory z urojenia. Polityka. Poradnik psychologiczny, tom 7.

Ulatowska, J. (2010). Sprytne sposoby zapamigtywania. Polityka. Poradnik psychologiczny, tom 6.

Ulatowska, J. (2010). Gdzie s3 dobre rady — cenne ksiazki. Polityka. Poradnik psychologiczny, tom 6.

Ulatowska, J. (2010). Czytaj z min i gestow. Polityka. Poradnik psychologiczny, tom 4.

Ulatowska, J. i Cistak, A. (2009). Prawda o nieprawdach. Dlaczego tak trudno rozpoznac, ze ktos
ktamie? Pomocnik Psychologiczny, dodatek do Polityki. 7 111 2009.

Wyklady i warsztaty popularyzatorskie

2023 Wyklad na temat ktamstwa i jego wykrywania dla czlonkow Europejskiego Stowarzyszenia
Studentow Prawa ELSA Poland

2023 Warsztat na temat metod oceny wiarygodnosci dla Stowarzyszenia Sgdziow Polskich Tustitia

2022 Wyklad ekspercki ,,Cata prawda o kiamstwie” podczas XXIII Kongresu Stowarzyszenia
Sedziow Rodzinnych w Polsce

2019 Wyklad ,,Cata prawda o klamstwie. Czy umiemy oceni¢ szczeros¢ innych” wygloszony podczas
19. Torunskiego Festiwalu Nauki i Sztuki

2017 Wyklad goscinny pt. Klamstwo i jego wykrywanie wygloszony dla kot naukowych na
Uniwersytecie Mikotaja Kopernika w Toruniu

2016 Warsztaty podczas XX Festiwalu Nauki ,Falszywe wspomnienia — czy pamigé moze nas

oszukac”.
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2012-2016  Wspotpraca z Liceum Ogolnoksztatcgcym im. Kazimierza Wielkiego w Warszawie, w
ramach klasy o profilu psychologiczno-pedagogicznym. Organizacja wyktadow i warsztatow dla
uczniow.

2015 Wyklad na temat znieksztalcef pamieci dla psychiatréw i terapeutow z Oddziatu Rehabilitacji
Psychologicznej Instytutu Psychiatrii i Neurologii.

8. Oprocz kwestii wymienionych w pkt. 1-6, wnioskodawca moze poda¢ inne informacje, wazne z

jego punktu widzenia, dotyczace jego kariery zawodowej.

I.  Od 2017 roku wspdlpracuje z kancelarig prawng jako konsultant, co pozwala na praktyczne
wykorzystanie wiedzy psychologicznej oraz korzystanie z tego doswiadczenia przy opracowywaniu
programéw zajeé¢ odnoszacych sie do zastosowan psychologii (np. zajecia Psychologia i Prawo).
Projekt ten zdobyl nagrode za innowacyjno$¢ w rankingu kancelarii prawnych dziennika
Rzeczpospolita (2018 1.).

II. Otrzymywatam nagrody i stypendia za dzifalnosc¢ naukowg:

2022 Nagroda Rektora Uniwersytetu Mikofaja Kopernika w Toruniu za publikacj¢ w prestizowym

czasopi$mie naukowym

2021 Indywidualne wyroznienie Rektora Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu za osiggniecia
uzyskane w dziedzinie naukowej w roku 2020

2015 Nagroda naukowa Rektora Akademii Pedagogiki Specjalnej w Warszawie

2014 Nagroda naukowa Rektora Akademii Pedagogiki Specjalnej w Warszawie

2012 Stypendium naukowe Rektora Akademii Pedagogiki Specjalnej w Warszawie

2011 Nagroda naukowa Rektora Akademii Pedagogiki Specjalnej w Warszawie

2002  Stypendium Rektora SWPS dla mtodych naukowcow

2001  Stypendium HESP na udzial w szkole letniej European Summer Institute in Political Psychology

2000 Stypendium naukowe Rektora SWPS

1999  Stypendium naukowe Rektora SWPS
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