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. Podstawy formalne recenzji

Podstaweg formalng sporzgdzenia recenzji stanowi pismo Przewodniczacej Rady Dyscypliny Naukowej Nauki o
Zarzadzaniu i Jakosci prof. dr hab. Aldony Gliriskiej-Newes z dnia 15 listopada 2021 informujgce o powotaniu w

sktad komisji habilitacyjnej w tym postepowaniu, w ktorym powotano mnie do petnienia roli recenzenta.
Dokumentacje odebratam 12 listopada 2019.

Podstawg do przeprowadzenia oceny osiggniec sg dostarczone dokumenty:

e Whiosek przewodni.
e Dane wnioskodawecy.

e Kopia dokumentu potwierdzajacego posiadanie stopnia doktora.

e Autoreferat przedstawiajgcy opis kariery zawodowej oraz istotnej aktywnosci naukowej realizowanej
w wiecej niz jednej uczelni, instytucji naukowej lub instytucji kultury, w szczegdlnosci zagranicznej,
wraz z kopiami dokumentow potwierdzajgcymi okreslone osiggniecia, w szczegdlnosci dotyczacych

stazy naukowych, grantow, publikacji powstatych w wyniku prowadzenia badann w wiecej niz jednej
jednostce naukowe,;.

e Woykaz osiggniec naukowych, stanowigcych znaczny wktad w rozwdj okreslonej dyscypliny.
Stwierdzam, ze dotgczona do wniosku dokumentacja spetnia formalnie zalecenia Rady Doskonatosci Naukowej,
sformutowane w zwigzku z kompetencjg wyrazong w art. 221 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o

szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2021 r. poz. 478 z pozn. zm.) (dalej: Ustawy)w postepowaniu w sprawie
nadania stopnia doktora habilitowanego.

Ocene osiggniec przeprowadzono w oparciu o art. Art. 219 Ustawy, ktory stanowi:

1. Stopien doktora habilitowanego nadaje sie osobie, ktora:

1) posiada stopien doktora;

2) posiada w dorobku osiggniecia naukowe albo artystyczne, stanowigce znaczny wktad w rozwéj okreslonej dyscypliny, w tym co najmniej:

a) 1 monografie naukowa wydang przez wydawnictwo, ktore w roku opublikowania monografii w ostatecznej formie byto ujete
w wykazie sporzgdzonym zgodnie z przepisami wydanymi na podstawie art. 267 ust. 2 pkt 2 lit. 3,

lub

b) 1 cykl powigzanych tematycznie artykutéw naukowych opublikowanych w czasopismach naukowych lub w recenzowanych
materiatach z konferencji miedzynarodowych, ktore w roku opublikowania artykutu w ostatecznej formie byty ujete w wykazie
sporzgdzonym zgodnie z przepisami wydanymi na podstawie art. 267 ust. 2 pkt 2 lit. b,

lub

c) 1 zrealizowane oryginalne osiggniecie projektowe, konstrukcyjne, technologiczne lub artystyczne;

3) wykazuje sie istotng aktywnoscig naukowa albo artystyczng realizowana w wiecej niz jednej uczelni, instytucji naukowej lub instytucji
kultury, w szczegélnosci zagranicznej.
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Wymogi okreslone w art. 219 majg charakter taczny, co oznacza, ze stopien doktora habilitowanego nadaje sie
osobie, ktéra spetnia wszystkie z nich.

Zatem ocenie podlegaja trzy przestanki: posiadanie stopnia doktora, posiadanie osiggnie¢ naukowych
stanowiacych znaczny wktad w rozwoj dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz istotna aktywnosc naukowa.
Nalezy mie¢ w pamieci, ze art. 221 ust. 8 Ustawy wskazuje, ze recenzenci oceniajg czy osiggnigcia naukowe
wnosza znaczny wkiad milczaco traktujgc oceng istotne aktywnosci naukowej. Jednak z uwagl na

sformutowane w Ustawie przestanki nadania stopnia naukowego doktora habilitowanego w recenzji odniose
sie takze i do tego wymogu.

. Podstawowe dane o przebiegu kariery zawodowej dr. Krzysztofa Celucha

Dr Krzysztof Celuch w 2006 uzyskata tytut zawodowy magistra, koficzac kierunek Turystyka i Rekreacja na
Wydziale Wychowania Fizycznego, Akademia Wychowania Fizycznego Jozefa Pitsudskiego w Warszawie.

W latach 2006-2009 byt doktorantem na Studiach doktoranckich na Wydziale Dziennikarstwa i Nauk
Politycznych, Uniwersytet Warszawski.

W 2012 nadany zostat Wnioskodawcy stopien doktora w dziedzinie nauk humanistycznych w zakresie nauk o
polityce na Wydziale Dziennikarstwa | Nauk Politycznych Uniwersytetu Warszawskiego, rozprawa doktorska
pt. ,Komunikacja w organizacji globalnej dziatajacej w obszarze ,przemystu spotkan" na przykiadzie

stowarzyszenia Meeting Professionals International” przygotowana byta pod opieka naukowg promotora:
prof. UW dr. hab. Macieja Mrozowskiego.

Zatem pierwsza przestanka ustawowa zostata spetniona.

W latach 2019-2021 odbyt studia magisterskie, kierunek Coaching stylu zycia, Wydziat Turystyki i Rekreacj,
Szkota Gtdwna Turystyki i Hotelarstwa w Warszawie.

Whnioskodawca posiada w swoim portfolio caty szereg roznych certyfikatow wigczajac profesjonalne certyfikaty
jezykowe.

0d 2014 roku do chwili obecnej Wnioskodawca jest zatrudniony w Uniwersytecie Mikotaja Kopernika w

Toruniu, gdzie pracuje na stanowisku adiunkta na Wydziale Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania w UMK w
Toruniu.

Wczeéniej kariera zawodowa Whnioskodawcy zwigzana byfa z Akademia Finanséw i Biznesu Vistula, nadal
pracuje takze w Szkole Gtownej Turystyki i Hotelarstwa Vistula.

Zatrudniony jest rdwnoczesnie na stanowisku adiunkta naukowego (post-doc) w Salzburg University of Applied
Science w Austrii. Ponadto byt wczesniej zatrudniony jako adiunkt naukowy (pos-doc) w San Diego State
University L. Robert Payne School of Hospitality and Tourism Management w USA.

7atem kariera zawodowo zwigzana jest z réznymi jednostkami szkolnictwa wyzszego w Polsce, ale, co warto
podkresli¢, takze zagranica.
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IIl. Ocena osiagnie¢ naukowych stanowigcych znaczny wktad w rozwéj dyscypliny nauk o zarzadzaniu i
jakosci
Osiagniecie naukowe zgodnie z artykutem 219 ust. 1 pkt. 2 Ustawy zostato przedstawione w postaci cyklu
powigzanych tematycznie artykutéw naukowych pod tytutem:

Zarzqdzanie doswiadczeniem klienta w branzy spotkan

Osiagniecie naukowe, o ktérym mowa w art. 219 ust. 1. Ustawy oceniono pod wzgledem znaczacego wkiadu
autora w rozwdj dyscypliny nauk o zarzadzaniu, w szczegdlnosci uwzgledniajgc kwestie merytoryczne i wybory
metodyczne.

Dr Krzysztof Celuch wskazat na 8 publikacji dotyczgcych problematyki branzy spotkan i badan koncentrujacych
sie na zarzadzaniu do$wiadczeniem klienta jako sktadowych cyklu powigzanych tematycznie artykutow.

Cykl obejmuje:

e 2 pozycje, ktére w mojej ocenie nie spetniajg warunkow okreslonych w przepisach?,

e 6 artykutéw w czasopismach z aktualnego wykazu czasopism ogtoszonego w odpowiednim komunikacie
MEiN.

Cykl powstat w latach 2017-2021, a zasadniczo to w latach 2019-2021 (tylko jedna publikacja jest z datg 2017).
Kandydat podjat w przedstawionym osiggnigciu badania skoncentrowane na wyjasnieniu cech i charakterystyk
branzy spotkan i jej roli w gospodarce, a nastepnie koncentruje swoje badania na zagadnieniu destynacji w
zarzadzaniu doswiadczeniem klienta w tej branzy, tj. branzy spotkan, by w koncu przejsC do kwestii
nowoczesnych technologii i mozliwosci jej wykorzystania w ksztattowaniu doswiadczen klienta.

W mojej ocenie tematyka cyklu jest poznawczo niezwykle warta eksploracji. Bo otdz jednak sSwiat sie zmienia. |
podczas gdy np. 20 lat temu branza spotkan, eventy to nie byt biznes i nie byto tematu, a badania wowczas
pewnie okazatyby sie bezprzedmiotowe. Dzisiaj jest inaczej i krajobraz gospodarki i spoteczenstwa wskazuje, ze
to bardzo znaczaca branza, takze w sensie odbioru i oczekiwan spotecznych. Tym samym uwazam, ze badania
osadzone w takiej branzy daja potencjat do rozpoznania procesdw organizowania, ale i zarzadzania, i do
formutowania postulatéw w tym zakresie. Trzeba tu doda¢, ze stan wiedzy w tym zakresie znajduje sie w
poczatkowej fazie rozwoju, co oznacza, ze kazde niemal badania doktadajg te cegietkg zwang wktadem w
rozwdj dyscypliny. W recenzji jednak odnosze sie do znacznego wktadu.

Jednak, aby jednoznacznie oceni¢ wktad do dyscypliny i jego znaczacy charakter znaczenia nabiera poprawnosc
metodyczna prowadzonych badan oraz wkiad w relacji do istniejgcego stanu wiedzy w dyscyplinie.

' publikacja pt. Poland Meeting Impact 2015 oraz Poland Events Impact 2019 sg raportami, i zaden nie speinia warunkow okreslonych w

przepisach przejsciowych, ktére stanowig, Zze powinien to byc:

¢ artykut opublikowany w czasopismach naukowych lub recenzowanych materiatach z konferencji miedzynarodowych, ujetych w
aktualnym wykazie ministerialnym, nawet jesli publikacja artykutu nastapita przed publikacjq wykazu czyli przed 18 grudnia 2019,

® artykut opublikowany przed dniem 1 stycznia 2019 r. — w czasopismach naukowych, ktore byty ujete w czesci A albo C wykazu
czasopism naukowych ogtoszonego komunikatem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 25 stycznia 2017 r. albo byty ujete w
czeéci B tego wykazu, przy czym artykutom naukowym w nich opublikowanym przyznanych byto co najmniej 10 punktow.

Ponadto nie spetniajg tez warunku monografii naukowej.
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Przystgpujac do oceny cyklu stwierdzam, ze troche zabrakto mi precyzyjnego sformutowania celu cyklu wraz z
celami szczegotowymi czy pytaniami badawczymi. Wnioskodawca bowiem omawia w kolejnosci pozycje cyklu
wskazujac na ich zakres merytoryczny, cel, metode oraz wkiad do nauki. A recenzentowi pozostawia ocene, czy
przedstawione omdwienia s3 wystarczajace do stwierdzenia, ze publikacje zostaty przygotowane na z gory
ustalony temat i ukazujg sie w sposdb, ktory mozna okresli¢ jako cykliczny. W kazdym razie wymagato to nieco
pracy koncepcyjnej, ktorej efektem byto takie potaczenie szeregu przedstawionych publikacji by uznaé je za
cykl.

Pierwsze dwie pozycje w cyklu, z zastrzezeniem wskazanym wczesniej, to raporty prezentujgce wyniki badan
aspektow ekonomicznych oddziatywania branzy spotkan na gospodarke. | cho¢ ze wzgledéw formalnych nie
biore ich finalnie pod uwage w ocenie cyklu, to stanowig podstawe do rozpoznania specyfiki branzy bedacej w

centrum zainteresowan Whnioskodawcy. Ponadto stanowity baze dla Wnioskodawcy do badan, ktére zostaty
przedstawione w pozostatych artykutach w cyklu a zwigzane z budowaniem doswiadczenia klienta i
zarzadzaniem tym doswiadczeniem.

Pozycje cyklu oznaczone jako 3, 4, 6 sg artykutami przygotowanymi we wspotautorstwie. W autoreferacie
odnajduje informacje o wktadzie w powstanie artykutu: poz. 3 —-25 %, poz. 4 - 40% i poz. 6 - 40%. Wkitad autora
w artykuty wieloautorskie polegat na przygotowaniu materiatéw zrodtowych oraz analizie materiatéw (poz. 3, 4,
6), a takze przygotowaniu tekstu publikacji (poz. 4 i 6). Artykuty z poz. 5, 7 i 8 sg jednoautorskie.

Przechodzac do tresci merytorycznych, dokonujgc przegladu i analizy istniejgcego stanu wiedzy w badaniach
ustalono, ze dotychczasowy model i narzedzie CBBE (customer-based brand equity) nie jest wystarczajacy w
sensie mozliwosci kompleksowego badania i pomiaru wartoéci marki destynacji turystycznych (poz. 3). W
efekcie zaproponowano zmodyfikowany model CCDBE zawlerajgcy szes¢ wymiarow odnoszgcych sie do marki
miejsca docelowego: swiadomos¢, jakosé, wartosé, zaufanie, satysfakcje i lojalno$¢. A takze zaproponowano
narzgedzia pomiarowe elementdw modelu. W efekcie testowania modelu odkryte zostaty wyniki, ktdre
uzupetniajg/dodajg nowe ustalenia do istniejgcego stanu wiedzy.

Nastgpnie Kandydat prowadzit badania w obszarze wykorzystania nowoczesnych technologii w branzy
eventowe). Przeglad bibliometryczny, ktérego wyniki przedstawiono w autorskiej poz. 5 cyklu, wskazujg na
wzrost zastosowan ICT w branzy dzigki ktérym organizowane wydarzenia powinny dotrze¢ do wiekszej liczby
odbiorcow oferujagc nowe doswiadczenia sktaniajac do wniosku, ze eventy hybrydowe beda stanowity
dominujaca formute organizacji wydarze. W powigzaniu z tym elementem cyklu nalezy rozpatrywaé badania
scenariuszowe przedstawione w poz. 4 cyklu, a uwzgledniajace aspekty sztucznej inteligencji w przeksztatcaniu
srodowiska ustug oraz do$wiadczen zwigzanych z wydarzeniem. Waznym wnioskiem z tych badan jest postulat
odejscia od ekosystemow ustug na rzecz postrzegania ekosystemdw opartych na technologii wykraczajacych
poza fizyczng i cyfrowg sferg biznesu obejmujgc wszystkie dziedziny zycia uzytkownika.

Dalsze eksploracje naukowe przedstawione w poz. 6 cyklu pozwolity na zidentyfikowanie luki badawczej w
odniesieniu do doswiadczen ograniczajgcych sie do hedonistycznych w kierunku wartosci transformacyijne;j
doswiadczen. Badania konsekwentnie dotycza wydarzen. W tych badaniach wydarzenie ujeto jako potencjalny
nosnik osobistej przemiany uczestnikéw wykorzystujgc multidyscyplinarng integracje projektowania
doswiadczenn i psychologii pozytywnej ida w kierunku postrzegania transformacji jako celowo
zaprojektowanego doswiadczenia. Przedstawione tutaj wyniki badan staty sie podstawa wskazania na sze$é
wymiarow tworzenia i uaktywniania transformacyjnego do$wiadczenia festiwalu. W konsekwencji opracowano
model wymiaréw doswiadczert transformacyjnych w kontekscie festiwali EDM (elektronicznej muzyki
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tanecznej). Model prezentuje o$ czasu transformujgcego doswiadczenia uczestnikow. Te badania majg istotne
walory teoriotwdrcze wykorzystujace projektowanie doswiadczen i psychologie pozytywng, ale takze wnosi
wazne wartoéci aplikacyjne dla organizacji wydarzern z wykorzystaniem aspektow na roznych etapach

konsumpcji (przed doswiadczeniem, na miejscu i po doswiadczeniu).

Kolejne badania nad do$wiadczeniem uczestnikéw wydarzen (autorska poz. 7 w cyklu) odnosi sig do odczuc
uczestnikéw eventdéw oraz elementéw ocenianych w trakcie zakupéw na platformach biletowych. Wyniki
przedstawionych badar wnosza nowe wartosci teoriopoznawcze dotyczace doswiadczen z ustugami online. W
miejsce stosowanej zazwyczaj metody Servqual i funkcjonalnosci stron internetowych. Zastosowanie LDA oraz
analizy sentymentu i wykorzystanie analizy recenzji online do poznania odczu¢ uzytkownikow uznaje za
nowatorskie podejécie metodyczne. Z pewnoscig tez wnosi wktad w rozwdj dyscypliny, szczegolnie w obszarze
marketingu ustug.

Badania empiryczne hasztagdw (autorska poz. 8 w cyklu) dopetnia cyklu. Tutaj z kolei badania doswiadczen
odnoszone s3a do perspektywy wzmacniania zaangazowania uzytkownikéw. Badania z wykorzystaniem
danologii i cyfrowego marketingu daje podstawy efektywnego wykorzystania tak popularnych hasztagow
instagramowych stanowiac baze do stosowania innej perspektywy analizy zarzgdzania eventami i festiwalami.
Przeprowadzone badania pozwalaja sadzi¢, ze uzywanie hasztagdow moze by¢ jednym z subtelnych, ale
wptywowych instrumentow zwiekszania zaangazowania uczestnikow.

Przedstawiony cykl wnosi takze wktad do dyscypliny w warstwie metodycznej. Podkreslam tutaj znaczenie
niestandardowych podejs¢ metodycznych, a takze adoptowanie metodyki do aktualnych uwarunkowan (chocby
badania hasztagow).

Warto tez podkresli¢, ze Autor wykazuje bardzo dobrg znajomos¢ aktualnej literatury dotyczgcej obszaru badan
I poprawnie jg wykorzystuje. W artykutach Autor takze porzgdkuje dotychczasowy dorobek i w rezultacie
odnajdujemy znaczgce modele i ujecia.

W mojej ocenie przedstawione w cyklu badania empiryczne przeprowadzono z nalezyta starannoscig, jesli
chodzi o rygor metodyczny. Catosc propozycji koncepcyjnej przedstawionej w cyklu jest przekonujgca i stanowi
W mojej opinii znaczny wktad do dyscypliny.

W generalnym ujeciu, wyniki badan empirycznych s3 interesujgce poznawczo, a przeprowadzona dyskusja tych
wynikow pozwala uznac¢ argumentacje za merytorycznie wyczerpujaca i przygotowang z witasciwym rygorem
naukowym dla podjetych zagadnien badawczych.

Wktad w rozwoj dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci

Reasumujac, cykl powigzanych tematycznie artykutow przedstawionych jako osiggniecia zgodnie z art. 219. Ust.
1 pkt. 2 Ustawy niewatpliwie spetnia wymogi cyklu, poniewaz publikacje zostaty przygotowane na z gory
ustalony temat i ukazaty sie w sposoéb, ktéry mozna uznac za cykliczny (w latach 2019-2020).

W podsumowaniu oceny osiggniec¢ warto wskazac, ze w wyniku przeprowadzonych badan Kandydat opracowat
podstawy teoretyczne zarzqdzania doswiadczeniem w branzy eventowej, przedstawit wybrane podejscia i
koncepcje teoretyczne.

W obszarze metodycznym za wkitad do dyscypliny mozna uznaé opracowanie oryginalnej metodyki badan
czgstkowych oraz narzedzi pomiarowych w projektowanych badaniach.

Komandorska 118/120, 53-345 Wroctaw
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W mojej ocenie, na podstawie oceny cyklu, Kandydat wykazat sie¢ $wiadomoscia poprawnosci metodyczne)
projektowania i prowadzenia badari naukowych. W rezultacie w osiggnigciach, jak wskazatam powyze],

odnajduje elementy o walorach naukowych wnoszace znaczacy wkiad do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i
jakosci w rozumieniu Ustawy.

Warto dodaé, ze Kandydat w dorobku posiada takze monografie, w tym takie, ktore sg efektem stazy post-doc.
W autoreferacie odnajdujemy takze wskazanie watkéw badawczych wraz z odpowiadajgcymi im publikacjami,
ktore charakteryzowaty sciezke badawczg Kandydata.

Moja ogdlna ocena osiagnie¢ dr. Krzysztofa Celucha z perspektywy znaczacego wkiadu w rozwoj dyscypliny
nauki o zarzadzaniu i jakosci jest pozytywna.

Ostatecznie stwierdzam, ze osiggniecia naukowe zgodnie z art.219 ust.1 pkt. 2 Ustawy wnoszg znaczny wktad
w rozwoj dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci.

IV. Ocena istotnej aktywnosci naukowej
Zgodnie z art. 219 ust. 1 pkt. 3 Ustawy w postepowaniu w sprawie nadania stopnia doktora habilitowanego
istotna aktywnos$¢ naukowa realizowana w wiecej niz jednej uczelni, instytucji naukowej, w szczegolnosci
zagranicznej jest przestankg warunkujgca nadanie stopnia naukowego doktora habilitowanego.
Whnioskodawca realizuje taka dziatalnos¢ naukowag zaréwno na obszarze kraju w roznych instytucjach
szkolnictwa wyzszego, np. Szkota Gtdwna Turystyki i Hotelarstwa Vistula w Warszawie, Wydziat Zarzgdzania
Uniwersytetu Warszawskiego; na obszarze Europy, np. Fachhochschule Salzburg/ Salzburg, Austria, SKEMA
Business School, Sophia Antipolis, Francja; Master Europei - Tourism Management, Universita del Salento a
Lecce, Wtochy czy na swiecie w San Diego State University L. Robert Payne School of Hospitality and Tourism
Management, San Diego, USA; University of Applied Science in Krems, Austria; IMC Krems, Sanya, China.
Z tego zestawienia (zawartego takze na s. 30 autoreferatu) wynika duza mobilnos¢ Wnioskodawcy, takze jesli
chodzi o miejsce zatrudnienia. Ale réowniez oznacza korzystanie z mozliwosci pozyskiwania i realizacji projektow
w ramach takiej wspotpracy oraz publikowania efektéw dziatalnosci w wiecej niz jednej uczelni w ten sposob
upowszechniajgc efekty badan, takze na gruncie miedzynarodowym.
Wymog wykazywania sie istotng aktywnoscig naukowg w wiecej niz jednym tylko podmiocie uwazam za
spetniony — Wnioskodawca jest osobg o duzej mobilnosci krajowej i miedzynarodowej; z danych zawartych w
autoreferacie wynika, ze takze wykonywanie pracy naukowej poza wtasng uczelnig zaowocowato szeregiem
publikacji, ktore zostaty w autoreferacie przywotane. Dla przyktadu podaje kierowanie projektem Destination
Marketing Organisations — economic and communication analysis, ktorego wyniki zaprezentowano w dwoch
monografiach:

e (Celuch K., 2020, The Business and Management of Convention and Visitor Bureaus. A global approach,
Oxford: Goodfellow Publishers ISBN: 978-79-77396-79-6, 174 strony

e Celuch K., 2019, Let Convention Bureau Flourish. Ensure Positive Interpersonal Relations,
Wydawnictwo Akademia Finansow i Biznesu Vistula, Warszawa ISBN: 978-83-64674-42-2, 192 strony

Ponadto Kandydat aktywnie bierze udziat w wielu konferencjach krajowych i zagranicznych, cho¢ czeéé z nich

ma charakter branzowy to tym bardziej oznacza realizowanie postulatow nauk o zarzadzaniu i jakosci

odnoszgcych sie do uzytecznosci praktycznej prowadzonych badan naukowych. W mojej ocenie Wnioskodawca
2 korzyscig dla réznych interesariuszy taczy doswiadczenie biznesowe z badaniami naukowymi.
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Wydziat Zarzgdzania

Catosciowa aktywnos$¢ naukowa Kandydata w mojej ocenie jest intensywna. Kandydat uczestniczyt w

realizacji projektow naukowych. Aktywnos¢ naukowa na forum miedzynarodowym, w tym udziat w
konferencjach oraz aktywnosc¢ publikacyjna, a takze prowadzenie aktywnosci naukowej w wiecej niz jednym
podmiocie, w tym zagranicznym jest bardzo satysfakcjonujaca.

W efekcie dokonanej oceny przedstawione wyzej argumenty dajg przestanki do stwierdzenia, ze dorobek
Kandydata spetnia kryteria ustawowe z perspektywy staran o nadanie stopnia naukowego doktora
habilitowanego.

Konkluzja

Zapis Ustawy stanowi, ze Kandydat powinien posiada¢ osiggniecia naukowe stanowigce znaczny wkitad
autora w rozwoj okreslonej dyscypliny naukowej oraz wykazuje sie istotng aktywnoscig naukowg i oznacza,
Ze oba warunki muszg by¢ spetnione jednoczes$nie. Wymogi okreslone w art. 219 maja bowiem charakter

taczny, co oznacza, ze stopien doktora habilitowanego nadaje sie osobie, ktéra spetnia wszystkie z nich.
Stwierdzam, ze przedstawione osiggniecia naukowe, w tym cykl powigzanych tematycznie artykutéw pt.
Zarzqdzanie doswiadczeniem klienta w branzy spotkan wnosi znaczny wktad w rozwdj dyscypliny naukowej
nauki o zarzgdzaniu i jakosci. Stwierdzam takze, ze Kandydat wykazuje sie intensywng aktywnoscig naukowa
realizowang w wiecej niz jednej jednostce, w tym zagranicznej.

W rezultacie przedstawiony we wniosku przebieg kariery zawodowej i dorobek naukowy spetnia przestanki
okreslone w art. 219 ust. 1 Ustawy.

Uwzgledniajgc powyzsze wyrazam pozytywnga opinie¢ w sprawie nadania dr. Krzysztofowi Celuchowi stopnia
naukowego doktora habilitowanego w dziedzinie nauk spotecznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci.

Wroctaw, 03 stycznia 2022
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